Planul strategic de dezvoltare
al Bibliotecii Centrale Universitare ,,Lucian Blaga”
pentru perioada 2009-2013
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Rolul unei biblioteci centrale universitare, de importanti nationala, este definit in ziua de
azi de gradul in care acordd importantd transmiterii valorilor patrimoniului cultural
national generatiilor viitoare, de gradul de performanta cu care utilizeaza tehnologia
modernd a informatiei si poate, de gradul in care particpa la formarea constiintei europene.

Schimbdrile intervenite in uzantele utilizatorilor necesiti o permanentd modelare a
serviciilor oferite de biblioteca si impune o si mai mare deschidere citre publicul cititor,
dezvoltand accesul de la distanta la colectiile bibliotecii.

VIZIUNE

Biblioteca Centrald Universitard “Lucian Blaga” este une dintre cele mai importante
institutii din Roménia, care pastreaza si transmite valorile patrimoniului cultural national,
fie acestea regasibile in documente traditionale sau in documentele moderne.

MISIUNE

Biblioteca Centrald Universitara “Lucian Blaga™ colectioneazi, prelucreazi si péastreaza
valorile stiintifice, culturale si documentare ale productiei editoriale scrise, tiparite,
multimedia sau electronice, la nivel national §i international, in functie de programa scolara
stabilitd de Universitatea Babes-Bolyai.

B.C.U. este o institutie de invatamént complementard centrului universitar Cluj. Ea face
parte din categoria bibliotecilor centrale universitare, de importanta nationala si are drept
scop sustinerea formarii competentelor profesionale la nivelul tuturor formelor de licenta,
masterat, doctorat In domenii apartinitoare ofertei universitare. Misiunea ei se realizeaz3
prin:
- facilitarea accesului la sursele de informare §i documentare necesare invatarii si
cercetdarii,
- formarea la utilizatori a abilitatilor de regésire a informatiilor si de documentare in
cele mai diverse domenii,
- oferta de servicii si produse specifice informdrii traditionale si informatizate
conform standardelor contemporane ale invitarii si cercetarii.



OBIECTIVE FUNDAMENTALE

Pentru perioada 2009-2013 B.C.U. ,,Lucian Blaga” isi propune doui categorii de obiective
strategice majore: dezvoltarea institutionala §i promovarea unor functiuni prioritare ale
serviciilor de biblioteca, prin dezvoltarea bibliotecii digitale.

a.

Dezvoltarea institutionald

Construirea unei noi cladiri cu 8 nivele de biblioteca, cu destinatia de depozit, sili
de lecturd cu raft liber, spatii tehnice. Prima actiune, demarata in anul 2003, a avut
ca scop obtinerea terenului pentru constructii, finalizata in anul 2008.

Mutarea centralei termice intr-o cladire separatd, cerutd de normele PSI in vigoare.
Marirea spatiilor de lecturd, prin concentrarea serviciilor tehnice si a birourilor in
mansarda bibliotecii.

Achizitionarea unor automate (gen parcomat), pentru rezervarea locurilor la sal,
pentru a crea un flux mai bun al cititorilor,

Dezvoltarea sistemului de siguranta al cladirii i al publicatiilor, prin achizitionarea
unor porti magnetice si a unui sistem de supraveghere video, pentru silile de
lectura.

Continuarea restructurdrii bibliotecilor filiale, obiectivul fiind largirea accesul la
publicatii organizate in acces liber: filologie, geografie, matematic, drept, etc.

Biblioteca digitald si promovarea unor noi servicii

Digitizarea $i promovarea documentelor de patrimoniu multicultural, a publicatiilor
periodice din sec. XIX-XX la nivel national §i international, ca si componenta a
politicii strategice de conservare a fondurilor valoroase ale bibliotecii.

Asigurarea largirii accesului utilizatorilor la sursele informationale existente,
completarea lor cu documente electronice, diversificarea serviciilor online in scopul
cresterii numdrului i categoriilor utilizatorilor (digitizarea tuturor cataloagelor
traditionale existente, diversificarea bazelor de date abonate, realizarea unor pagini
tematice, colectii de carti electronice, de studii, culegeri de texte si imagini
digitizate, largirea serviciul de digitizare pentru public).

Sprijinirea cercetdrii stiintifice prin asigurarea infrastructurii necesare si a
dezvoltérii accesului wireless la Internet.

Integrarea Bibliotecii digitale a BCU Cluj in Biblioteca digitald a Romaéniei,
componentd a Bibliotecii digitale europene.

ALTE OBIECTIVE

Regéndirea §i actualizarea principiilor de dezvoltare a fondurilor, in scopul
diversificarii colectiilor conform cerintelor formérii competentelor profesionale.
Diversificarea si eficientizarea activitatii bibliografice.

Asigurarea accesului direct la publicatiile proprii si la colectiile altor biblioteci si
institutii §i la servicii de calitate pentru accesarea continutului colectiilor.
Intensificarea activitatii de PR si a relatiilor de colaborare cu alte biblioteci si
institutii, de invatdmant si de cultura, pentru ca B.C.U. si apara in fata partenerilor
ca o biblioteca deschisa, atractiva.



Domenii de interes si activitati specifice

1. Completarea si organizarea colectiilor

v' Elaborarea unei politici coerente §i eficiente de achizitie de publicatii noi, bazandu-

se pe cunoasterea programei scolare prevazute de U.B.B., pe o colaborare
imbunatatitd si eficientd, acceptata si doritd de mediul academic U.B.B. in primul
rand, dar tindnd cont si de logica completarii colectiilor existente de carti §i seriale
cu achizitii ulterioare;

Accentuarea eforturilor de a obtine donatii valoroase de la persoane fizice,
institutii, fundatii, edituri etc., de colectii de publicatii cu valoare deosebiti in
istoria stiinfei, cercetdrii si culturii nationale si internationale;

Continuarea eficientizarii activitatii de schimb intern si international de publicatii,
redimensionarea i restructurarea partenerilor de schimb ineficienti.

2. Categoriile de utilizatori si cerintele lor diversificate de informare

o Efectuarea unor sondaje sociologice privind necesitatile de informare a categoriilor

de utilizatori pentru achizitia de publicatii, reorganizarea si imbunititirea
serviciilor existente si testarea noilor servicii oferite de biblioteca;

Informarea cititorilor despre utilizarea bibliotecii, a instrumentelor si a surselor de
informare §i documentare, ofeirea de cursuri de formare in functie de nivelul si
tipul solicitarilor exprimate.

3. Pastrarea si conservarea colectiilor

Reorganizarea, regruparea si reevaluarea colectiilor existente, pentru delimitarea
strictd a fondului muzeal de cel uzual §i pentru elaborarea programului pe termen
lung de pastrare si conservare a fondului de patrimoniu cultural national existent;
Luarea unor masuri imediate pentru asigurarea conditiilor de pastrare si conservare
a fondurilor din biblioteca centrald conform prevederilor normelor europene;
optimizarea situatiei de pastrare in depozitele bibliotecilor filiale si speciale
(acestea din urma cu sprijinul Serviciului Administrativ al U.B.B.);

Elaborarea unui program pe termen lung de salvare §i securizare a publicatiilor pe
suport de hartie, prin microfilmare si/sau digitizare; valorificarea documentelor
digitizate si largirea accesului la biblioteca digitald a B.C.U. ,,Lucian Blaga”.

4. Accesul la informatii si la documente

» Dezvoltarea si largirea accesului la sursele de informare traditionale si electronice

proprii si la sursele de informare ale altor biblioteci, institutii de cercetare etc. surse
Internet, biblioteci virtuale etc.;

Diversificarea metodelor si tehnicilor de regésire a informatiilor, indiferent de
suportul acestora si acordarea asistentei specializate utilizatorilor;

Introducerea unor noi servicii sau dezvoltarea celor existente pe baza rezultatelor
sondajelor sociologice aplicate utilizatorilor existenti si potentiali;

Continuarea activitdtii de retroconversie, cdutarea posibilititilor de colaborare
pentru schimb de inregistrdri cu biblioteci centrale universitare nationale si

internationale; implicarea in proiecte nationale si internationale;



> Extinderea serviciului de livrare de documente $i imprumut interbibliotecar;,
» Continuarea extinderii accesului liber la raft la bibliotecile filiale, in masura

posibilitatilor de organizare §i colaborare cu Rectoratul si Serviciul Administrativ al
U.B.B. (fonduri reorganizate, cu securizarea colectiilor).

5. Cercetare si documentare

» Incurajarea initiativelor de cercetare prin largirea nucleului de cercetare existent, in
principal pe temele: istoria si evolutia bibliotecii, personalitati care au avut legatura
cu biblioteca, sau orice altd tema de interes mai general; incurajarea activitatii de
cercetare in rdndul bibliotecarilor, dar nu in detrimentul activitatilor cotidiene;

= Eficientizarea activititilor de cercetare efectuate in B.C.U., evaluarea eficientei la
scara largd, dezvoltarea cercetarii bibliografice folosindu-se de specializirile
bibliotecarilor acolo unde exista si in colaborare cu nevoile de informare
documentare de la catedre.

6. Reorganizarea si optimizarea structurii organizationale

Pentru asigurarea calititii activitdtilor si pentru a putea oferi servicii mai performante
structura organizatoricd este permanent in atentia si optimizarea conducerii, dorind
obtinerea unei structuri adecvate, destul de flexibile si dinamice, care

% sd permita ca biblioteca sa raspunda si sa corespunda viitoarelor provociri venite
din partea utilizatorilor, cerintelor societatii, relatiilor de cooperare inter-
institutionale, dezvoltarii socio-profesionale;

** s corespundd nevoilor de dezvoltare interna, scopul final fiind, in continuare,

accelerarea, usurarea si eficientizarea accesului la sursele de informare ale

bibliotecii.

7. Dezvoltarea activitatlilor de informatizare si automatizare
v" Exploatarea la maximum a posibilitatilor oferite de sistemul integrat de biblioteca

ALEPH in optimizarea accesului la informatiile oferite de catalogul online;

v Integrarea intr-o singura aplicatie a tuturor programelor de la compartimentele
Resurse Umane si Financiar-Contabil, pentru eficientizarea activitatilor legate de
personal (evidentd, salarizare);

v' Accelerarea si largirea procesului de digitizare de documente, aplicand la proiecte

si dezvoltand personalul specializat in aceasti activitate;

Crearea de produse proprii pe CD-ROM si in format HTML;

Dezvoltarea unor servicii, facilitati noi pentru public:

a. largirea accesului la documentele digitizate,

b. extinderea accesului cu laptop-uri proprii si a accesului wireless in mai multe
sdli de lectura,

c. introducerea serviciului de rezervare a publicatiilor pentru imprumut la
domiciliu,

d. activarea unor noi servicii prin catalogul online al B.C.U. : legatura citre
GoogleBooks (obtinandu-se rezumate, recenzii, capitole sau carti intregi in
format electronic),

e. serviciul de cerere de fotocopiere,

AN



f. alerte (atentionari) si serviciul RSS (oferi continut web sau sumaruri de
continuturi web impreuna cu legaturi catre continutul complet al respectivei
surse de informatii si alte metadate).

8. Personal

* Mentinerea unui climat favorabil si incurajator pentru o implicare mai larga a
personalului interesat in regandirea, optimizarea activititilor si punerea planurilor
de dezvoltare ale bibliotecii in practica;

¢ Redistribuirea posturilor in functie de solicitdrile complexe si numdrul cititorilor de
la bibliotecile filiale, dupa analiza si evaluarea situatiei din biblioteca centrali si de
la bibliotecile filiale din punct de vedere al activitatilor si al necesarului de
personal. in elaborarea planului de perfectionare profesionala se va tine cont de
cunostintele si de experienta deja dobandite, si de necesitatea unor noi cunostinte,
din domeniile complementare profesiei.

9. Imagine si comunicare

o Imbunitatirea activitatii de marketing si PR: editarea materialelor de informare
despre bibliotecd si a materialelor publicitare; accentuarea activititii de PR in
exterior si in interior; sondarea pietei de cereri pentru imbunititirea si
diversificarea serviciilor i regruparea eforturilor (a personalului, a activitatilor, a
dotarii) in acest sens; identificarea problemelor legate de utilizatori si de servicii
actuale sau viitoare; analiza efecientei activitatilor cu publicul, a comportamentului
si pregdtirii personalului care lucreaza cu publicul.

10. Dezvoltarea relatiilor inter-institutionale interne si internationale

> Initierea si realizarea unei retele inter-universitare si academice a bibliotecilor
clujene, in scopul centralizarii surselor de informarea i pentru simplifica accesul la
toate doemniile de interes la nivel local. Vor fi invitati ca parteneri Biblioteca
Academiei, Filiala Cluj, Biblioteca Universitatii Tehnice, Biblioteca Universititii
de Stiinte Agricole si de Medicina Veterinara, Biblioteca Universitatii de Medicina
s1 Farmacie “Tuliu Hatieganu”, Universitatea de Arta si Design, Biblioteca
Judeteana “Octavian Goga™ , precum si alte biblioteci din Cluj, cu colecii
reprezentative.

> Initierea unor proiecte cu parteneri din institutii de profil din tara si striinitate, cu
precédere pentru activitatea de digitizare, precum §i pentru activitatea de cercetare,
conform obiectivelor stabilite in planul de dezvoltare al B.C.U.
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