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INTRODUCERE

Rolul unei biblioteci centrale universitare, de importanld nafionald, este definit in ziua de
azi de gradul in care acordd importanfd transmiterii valorilor patrimoniului cultural
nalional generaliilor viitoare, de gradul de performanfd cu care utilizeazl tehnologia
modernl a informaliei qi poate, de gradul in care particpd la formarea congtiinlei 

"rrop.rr".
Schimbdrile intervenite in uzanlele utilizatorilor necesiti o pernanentd modelare a
serviciilor oferite de biblioteca gi impune o gi mai mare deschidere cltre publicul cititor,
dezvoltdnd accesul de la distan(d la colecfiile bibliotecii.

VIZIUNE

Biblioteca Centrald Universitard "Lucian Blaga" este une dintre cele mai importante
institulii din Romdnia, care pdstreazd, qi transmite valorile patrimoniului cultural nalional,
fie acestea regdsibile in documente tradilionale sau in documentele moderne.

MISIUNE

Biblioteca Centrald Universitarf, "Lucian Blaga" coleclioneazd, prelucr eazd, Si p[streaz6
valorile gtiinfifice, culturale gi documentare ale producliei editoriale scrise,- tipdrite,
multimedia sau electronice, la nivel nafional qi internalional, in funclie de programa qcolar5
stabilitd de Universitatea Babeg-Bolyai.

B.C.U. este o institulie de inv[!5mdnt complementar[ centrului universitar Cluj. Ea face
parte din categoria bibliotecilor centrale universitare, de importan!f, nalionald gi are drept
scop suslinerea formdrii competenlelor profesionale la nivelul tuturor formelor de licenl-d,
masterat, doctorat in domenii apar,tindtoare ofertei universitare. Misiunea ei se realizeazd,
prin:

- facilitarea accesului la sursele de informare gi documentare necesare invalarii gi
cercetdrii,

- formarea la utilizatori a abilitalilor de regdsire a informaliilor qi de documentare in
cele mai diverse domenii,

- oferta de servicii gi produse specifice inform6rii tradilionale gi informatizate
conform standardelor contemporane ale invdldrii gi cercetdrii.



OBIECTIVE FUNDAMENTALE

Pentru perioada 2009-2013 B.C.U. ,,Lucian Blaga" iqi propune doud categorii de obiective
strategice majore: dezvoltarea institulionald gi promovarea unor funcliuni prioritare ale
serviciilor de bibliotecd, prin dezvoltarea bibliotecii digitale.

a. Dezvoltarea institulionald
- Construirea unei noi clddiri cu 8 nivele de bibliotecd, cu destina(ia de depozit, sdli

de lecturd cu raft liber, spalii tehnice. Prima acfiune, demaratd in anul 2003, a avut
ca scop oblinerea terenului pentru construcfii, finalizatd,in anul 2008.

- Mutarea centralei termice intr-o clddire separatd, cerutd de normele PSI in vigoare.
- Mdrirea spatiilor de lecturS, prin concentrarea serviciilor tehnice gi a birourilor in

mansarda bibliotecii.
- Achizilionarea unor automate (gen parcomat), pentru rezervarea locurilor la sali,

pentru a crea un flux mai bun al cititorilor,
- Dezvoltarea sistemului de siguranld al clddirii gi al publicafiilor, prin achizi{ionarea

unor porli magnetice qi a unui sistem de supraveghere video, pentru silile de
lecturi.

- Continuarea restructurdrii bibliotecilor filiale, obiectivul fiind ldrgirea accesul la
publicalii organizate in acces liber: filologie, geografie, matematici, drept, etc.

b. Biblioteca digitald Si promovareo unor noi servicii
- Digitizarea gi promovarea documentelor de patrimoniu multicultural, a publicaliilor

periodice din sec. XIX-XX la nivel nalional qi internalional, ca qi componentd a
politicii strategice de conservare a fondurilor valoroase ale bibliotecii.

- Asigurarea ldrgirii accesului utilizatorilor la sursele informalionale existente,
completarea lor cu documente electronice, diversificarea serviciilor online in scopul
creqterii numSrului qi categoriilor utilizatorilor (digitizarea tuturor cataloagelor
tradilionale existente, diversificareabazelor de date abonate, realizarea unor pagini
tematice, coleclii de cdrfi electronice, de studii, culegeri de texte qi imagini
digitizate, l5rgirea serviciul de digitizare pentru public).

- Sprijinirea cercetirii gtiinlifice prin asigurarea infrastructurii necesare gi a
dezvoltdrii accesului wireless la Internet.

- Integrarea Bibliotecii digitale a BCU Cluj in Biblioteca digitala a Romdniei,
componentd a Bibliotecii digitale europene.

ALTE OBIECTIVE
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Regdndirea qi actualizarea principiilor de dezvoltare a fondurilor, in scopul
diversihcirii colecliilor conform cerinlelor formdrii competenlelor profesionale.
Diversificarea gi eficientizarea activit5lii bibliografi ce.
Asigurarea accesului direct la publicaliile proprii qi la colecliile altor biblioteci gi
institulii gi la servicii de calitate pentru accesarea conlinutului colecliilor.
Intensificarea activitilii de PR gi a relaliilor de colaborare cu alte biblioteci gi
institulii, de invafamdnt gi de culturS, pentru ca B.C.U. sd apard in fala partenerilor
ca o bibliotecd deschisd,, atractivd,.



Domenii de interes gi activitifi specifice

1. Completarea gi organizarea colec{iilor

Elaborarea unei politici coerente gi eficiente de achizilie de publicalii noi, bazdndu-
se pe cunoaqterea programei gcolare prevdzute de U.B.B., pe o colaborare
imbundtdlitd gi eficientd, acceptat5 qi dorita de mediul academic U.B.B. in primul
rdnd, dar lindnd cont gi de logica completdrii colecliilor existente de carfi gi seriale
cu achizilii ulterioare;
Accentuarea eforturilor de a obline donalii valoroase de la persoane fizice,
institulii, fundalii, edituri etc., de coleclii de publicalii cu valoare deosebit5 in
istoria gtiinlei, cercetlrii gi culturii nafionale gi internalionale;
Continuarea eficientizarii activitalii de schimb intern qi internalional de publicalii,
redimensionarea gi restructurarea partenerilor de schimb inefi cienli.

2. Categoriile de utilizatori gi cerinlele lor diversificate de informare

o Efectuarea unor sondaje sociologice privind necesitSlile de informare a categoriilor
de utilizatori pentru achizilia de publicafii, reorganizarea gi imbundtdlirea
serviciilor existente gi testarea noilor servicii oferite de biblioteca;

o Informarea cititorilor despre utilizarea bibliotecii, a instrumentelor gi a surselor de
informare gi documentare, ofeirea de cursuri de formare in funcfie de nivelul gi
tipul solicitdrilor exprimate.

3. Pistrarea $i conservarea colec{iilor

Reorganizarea, regruparea gi reevaluarea colecliilor existente, pentru delimitarea
strictd a fondului muzeal de cel uzual qi pentru elaborarea programului pe termen
lung de pistrare gi conservare a fondului de patrimoniu cultural nafional existent;
Luarea unor mdsuri imediate pentru asigurarea condiliilor de p6strare gi conservare
a fondurilor din biblioteca centralS conform prevederilor normelor europene;
optimizarea situafiei de pdstrare in depozitele bibliotecilor filiale gi speciale
(acestea din urmd cu sprijinul Serviciului Administrativ al U.B.B.);
Elaborarea unui program pe termen lung de salvare gi securizare a publicaliilor pe
suport de hdrtie, prin microf,rlmare qi/sau digitizare; valorificarea documentelor
digitizate gi ldrgirea accesului la biblioteca digitald a B.c.U. ,,Lucian Blaga".

4. Accesul la informa(ii gi la documente

Dezvoltarea gi ldrgirea accesului la sursele de informare tradilionale gi electronice
proprii gi la sursele de informare ale altor biblioteci, institulii de cercetare etc. surse
Intemet, biblioteci virtuale etc.;
Diversificarea metodelor gi tehnicilor de regdsire a informafiilor, indiferent de
suportul acestora gi acordarea asistenfei specializate utilizatorilor;
Introducerea unor noi servicii sau dezvoltarea celor existente pe baza rezultatelor
sondajelor sociologice aplicate utilizatorilor existenli gi potenliali;
Continuarea activitdlii de retroconversie, cdutarea posibilitSlilor de colaborare
pentru schimb de inregistrdri cu biblioteci centrale universitare nafionale qi
internalionale; implicarea in proiecte nalionale gi interna{ionale;



posibilitdfllor de organizare qi colaborare cu Rectoratul qi Serviciul Administrativ al
U. B. B. (fonduri r eor ganizate, cu securi zar ea colecli ilor).

5. Cercetare $i documentare

' incurajarea iniliativelor de cercetare prin l[rgirea nucleului de cercetare existent, in
principal pe temele: istoria gi evolufia bibliotecii, personalitdli care au avut legdturd
cu biblioteca, sau orice altd temd de interes mai general; incurajarea activitAlii de
cercetare in rdndul bibliotecarilor, dar nu in detrimentul activitdlilor cotidiene;

' Eficientizarca activit6lilor de cercetare efectuate in B.C.U., evaluarea eficienlei la
scari largd, dezvoltarea cercetlrii bibliografice folosindu-se de specializdrile
bibliotecarilor acolo unde existd gi in colaborare cu nevoile de informare
documentare de la catedre.

6. Reorganizare^ gi optimizarea structurii organizafionale

Pentru asigurarea calitdlii activitAtilor gi pentru a putea oferi servicii mai performante
structura organizatoricd este permanent in atenlia qi optimizarea conducerii, dorind
oblinerea unei structuri adecvate, destul de flexibile qi dinamice, care

* sd permita ca biblioteca sd rdspundd qi sa corespundd viitoarelor provocdri venite
din partea utilizatorilor, cerinfelor societSlii, relaliilor de cooperare inter-
institulionale, dezvoltdrii socio-profesionale ;

, sd corespundd nevoilor de dezvoltare intern6, scopul final fiind, in continuare,
accelerarea, ugurarea gi eficientizarea accesului la sursele de informare ale
bibliotecii.

7 . D ew olta rea activitlf lilor de inform atizar e gi auto ma tizar e

'/ Exploatarea la maximum a posibilit{ilor oferite de sistemul integrat de bibliotecd
ALEPH in optimizarea accesului la informaliile oferite de catalogul online;

'/ Integrarea intr-o singurd aplicalie a tuturor programelor de la compartimentele
Resurse Umane gi Financiar-Contabil, pentru eficientizarea activitSlilor legate de
pers onal (evidenf d, salarizar e) ;

'/ Accelerarea gi ldrgirea procesului de digitizare de documente, aplicind la proiecte
qi dezvoltdnd personalul specializat in aceastd activitate;

,/ Crearea de produse proprii pe CD-ROM gi in format HTML;
,/ Dezvoltarea unor servicii, facilit[li noi pentru public:

a. lSrgirea accesului la documentele digitizate,
b. extinderea accesului cu laptop-uri proprii qi a accesului wireless in mai multe

sdli de lectur6,
c. introducerea serviciului de rezervare a publicaliilor pentru imprumut la

domiciliu,
d. activarea unor noi servicii prin catalogul online al B.C.U. : legdtura cStre

GoogleBooks (oblindndu-se rezumate, recenzii, capitole sau c6(i intregi in
format electronic),

e. serviciul de cerere de fotocopiere,



f. alerte (atenliondri) gi serviciul RSS (oferd conlinut web sau sumaruri de
confinuturi web impreund cu legdturi cdtre confinutul complet al respectivei
surse de informa{ii qi alte rneradate).

8. Personal

Menfinerea unui climat favorabil gi incurajator pentru o implicare mai largd a
personalului interesat in reg6ndirea, optimizarea activitdlilor qi punerea planurilor
de dezvoltare ale bibliotecii in practicd;
Redistribuirea posturilor in funclie de solicitlrile complexe gi numdrul cititorilor de
la bibliotecile filiale, dupd analiza gi evaluarea situaliei din biblioteca centrald gi de
la bibliotecile filiale din punct de vedere al activitdlilor gi al necesarului de
personal. in elaborarea planului de perfecfionare profesionali se va line cont de
cunogtinfele gi de experienla deja dobdndite, gi de necesitatea unor noi cunogtinle,
din domeniile complementare profesiei.

9. Imagine li comunicare

o imbundtdlirea activitSlii de marketing gi PR: editarea materialelor de informare
despre bibliotecd gi a materialelor publicitare; accentuarea activitatii de PR in
exterior gi in interior; sondarea pielei de cereri pentru imbundtdlirea gi
diversificarea serviciilor gi regruparea eforturilor (a personalului, a activitdlilor, a
dotarii) in acest sens; identificarea problemelor legate de utilizatori qi de servicii
actuale sau viitoare; analiza efecienlei activitdlilor cu publicul, a comportamentului
gi pregdtirii personalului care ltcreazdcu publicul.

10. Dezvoltarea rela{iilor inter-institufionale interne gi interna(ionale

clujene, in scopul centralizSrii surselor de informarea gi pentru simplifica accesul la
toate doemniile de interes la nivel local. Vor fi invitali ca parteneri Biblioteca
Academiei, Filiala Cluj, Biblioteca UniversitSlii Tehnice, Biblioteca Universitilii
de $tiinle Agricole gi de Medicin6 Veterinard, Biblioteca Universitdlii de Medicina
gi Farmacie "Iuliu Halieganu", Universitatea de Arta qi Design, Biblioteca
Judefeand "Octavian Goga" , precum qi alte biblioteci din Cluj, cu colecEii
reprezentative.

precddere pentru activitatea de digitizare, precum gi pentru activitatea de cercetare,
conform obiectivelor stabilite in planul de dezvoltare al B.C.U.

rector general
.dr. Doru Radosav


