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1. Compartimentul de cercetare. Colectii speciale. Arhiva orala si multimedia

Biroul Colectii speciale reprezintd o structura a bibliotecii din cadrul Departamentului de
cercetare. Din acest motiv obiectivele biroului se dezvoltd In doud registre: al gestionarii
documentelor de bibliotecd specifice colectiilor speciale (gestiune, catalogare, indexare,
comunicare) §i cercetare bibliografica, editare (manuscrise, carte veche, alte tipuri de documente)
si cercetari originale fundamentate pe aceste documente in domeniul culturii scrisului si tiparului
din epocile medievala, moderna si contemporana. Biroul este organizat pe trei sectiuni: Sala de
Colectii speciale, carte de patrimoniu si Arhiva orala.

Astfel, in cadrul bibliotecii, biroul de Colectii speciale gestioneazd documente de
patrimoniu sau alte tipuri de documente non-carte, comunica aceste documente utilizatorilor in
sala de lectura proprie, contribuie la dezvoltarea bibliotecii electronice, organizeaza expozifii
tematice si desfasoara activitati de cercetare in vederea elaborarii unor instrumente de lucru sau
studii, articole si monografii stiintifice.

Personalul biroului este compus din sapte bibliotecari cu studii superioare si un cercetitor
principal cu o experientd importantd in gestionarea si cercetarea documentelor de patrimoniu sau
cu celelalte tipuri de documente specifice colectiilor noastre. In serviciu exista 7 doctori In istorie
si 1 1n filologie. Tn anul 2017, un membru al personalului a intrat in concediu de maternitate,
concediu ce s-a prelungit si la inceputul anului 2018. Tntre cei 7 membrii ai colectivului, unul s-a

titularizat in vara anului 2018, fiind angajat angajat pe aceasta pozitie din octombrie 2017.

Activitatile principale:

1. Prelucrarea fondurilori de manuscrise, carte veche, harti, sptampe, ilustrate etc in
catalogul online al bibliotecii.

2. Comunicarea documentelor catre utilizatori (sala de lecturd).

3. Prelucrarea documentelor noi intrate in colectiile bibliotecii, specifice Colectiilor
speciale.

4. Participarea la activitatile de digitizare ale colectiilor de documente de patrimoniu.

5. Organizarea de expozitii cu documente din colectiile speciale ale bibliotecii.

6. Cercetare stiintifica: Intocmirea de cataloage, bibliografii, studii si articole stiintifice,

participarea la conferinte si simpozioane nationale i internationale.



Realizarile anului 2018

1. Activitati curente

a. Custodie la sala: ianuarie- decembrie:

(supravegherea utilizatorilor pe tot parcursul

programului; servirea si restituirea publicatiilor din depozitul general si din depozitul de

patrimoniu pe baza caietului de evidentd; verificarea permiselor utilizatorilor; controlul

publicatiilor la restituire in prezenta utilizatorului; rearanjarea in raft a publicatiilor

servite; statistica zilnica si lunara a circulatiei la sala de lectura; acordarea de informatii

bibliografice de suprafata si de profunzime; documentarea cititorilor care ni se adreseaza

prin intermediul postei electronice ; intocmirea statisticii lunare a circulatiei, defalcata pe

categorii de cititori; intocmirea raportului de activitate anuala):

An Studenti profesori Prof. cercetatori | Alte Total
preuniversitar categorii
2014 324/972 113/490 7/10 vol. 160/ 972 | 123/480 72712924
vol. vol. vol. vol. vol.
2015 189/ 712 | 80/516 vol. | - 57/513 vol. | 78/282 vol. | 404/2023
vol.
2016 165/347 59/107 59/245 69/175 335/836
2017 189/462 90/321 vol. | - 71/289 vol. | 168/279 518/1351
vol. vol. vol.
2018 206/596 93/403 vol. | 5/32 vol 73/354 vol | 154/232 531/1597
vol. vol vol.
2. Activitati de prelucrare
a. Retroconversie carte veche:
Catalogare si indexare (retroconversie)
An carte patrimoniu carte veche | Albume de arta
romaneasca
2014 257 239 86
2015 299 100 90
2016 602 125 53




2017 403 130 229

2018 335 0 249

b. Ordonarea fondurilor arhivistice:

An Fond
2014 920 u. a. (Prelucrare Fond Culcer)
2015 182 dosare, 920 u.a.
2016 3200 u.a.
2017 5400 u.a.
2018 15080 u.a.,
2056 fotografii

c. Catalogare, indexare stampe stampe (fre., eng., ger.) — 600 vol.

Catalogare (Colectia Muzeului Ardelean, Fond Tudor Bugnariu, Fond Ratiu-Tilea) (ALEPH)
Retroconversia Fondului de Patrimoniu (ALEPH)

Completarea fondului de Albume de arta

Preluarea volumelor din Biroul de catalogare;

Preluarea si completarea Borderourilor intocmite de Biroul de Achizitii

Arhiva orala
- Dezvoltarea arhivei prin participarea la campanii de teren desfdsurate In urmatoarele
localitati:
e Judetul Hunedoara:
Brad 23-29 1V 2018
e Judetul Alba:
Localitatea Bucium si satele limitrofe 16-21 X 2018
Abrud si localitasile limitrofe: 19-23 X1 2018
e Judetul Hunedoara: sat Gradistea de Munte 11.07-12.07. 2018 si 25.07.2018 h
- Pe parcursul anului 2018, arhiva Institutului de Istorie Orald a fost completata, cu un

numdr de 98 de interviuri, ca urmare a activitdtilor desfasurate in cadrul proiectului



»Istoria Mineritului aurifer in Muntii Apuseni” Indexarea, in catalogul scriptic, a
interviurilor ce au intrat in cadrul arhivei.
- Tot in cursul anului 2018, au fost Tnregistrate 2 interviuri cu cadre universitare ale
Facultatii de Istorie si Filosofie, ca parte a proiectului Memoria Universitarilor Clujeni
- Salvarea, editarea si centralizarea, pe suport electronic (HDD) a interviurilor rezultate in
urma campaniilor de cercetare din cadrul proiectului ,,Istoria Mineritului aurifer Tn Muntii
Apuseni” si a celor din cadrul proiectului Memoria Universitarilor Clujeni
- Transformare casete din suport analog in suport digital

- A fost asigurata prezenta pentru activitatea la sald (laboratorul 110), pentru o duratd de 4h/zi

(pentru cele 214 zile lucratoare)

Observatii: in ceea ce priveste prelucrarea cartii de patrimoniu, din diversele fonduri ale
colectiilor noastre, se poate remarca o diferentd semnificativa intre planificarea initiala si
realizarile raportate. Ele au fost datorate, pe de o parte, unor cauze obiective: concediile de
maternitate, concedii de boald, concedii fara salar, angajarea in inventarul periodic, perioada
noiembrie-demebrie 2018 si sustinerea activitatii privind bibliografia istoricd cu un numar de
doud % norme), deficienta de comunicare cu alte servicii in stabilirea unitara si corelati a
obiectivelor. La fel, nu trebuie sd minimalizdm nici atitudinea si asumarea angajamentelor din
partea colegilor. Compararea statistica a cifrelor propuse cu cele realizate indica limpede acest
lucru.

3. Diseminare

A. Organizare expozitie tematica la Colectii Speciale - documentare, selectie documente,
organizare vitrine, redactare catalog, etichete, (impreuna cu Elena Firea, Calin Cira)
1. Literatura devotionald in evul mediu tarziu si perioada premoderna (secolele XV-
XVII) / Kegyessegi irodalom a kés6 kozépkorban és a korai Ujkorban (15-17. sz.) /
Devotional Literature in the late Middle Ages and Early Modern Period (15th - 17"
centuries) — 31 mai—29 iunie, 2018.
2. luliu Maniu — patriot si martir al neamului romanesc — 24 octombrie—16 noiembrie
2018.



3. De la bunul crestin la bunul cetdtean : Lecturi si Invataturi romanesti din secolele
XVII-XIX, 29 noiembrie 2018 — 28 februarie 20109.
4. Documentare pentru expozitia cu tema revolutia din 1848-49 (expozitie nerealizatd in
2018).

.B. Ghidaj grupuri - aprox. 500 persoane

B. Bibliografii:
Realizarea bibliografiei selective: Lista cartilor publicate de scriitorii romdni ardeleni din

secolul al XIX-lea prezente in colectiile BCU Cluj

Corectura finald in vederea editarii Anuarului Istoriografic al Romaniei-vol. 5 (intregul volum
Doru Radosav)

C. Efectuare documentatie pentru imprumut international carte patrimoniu

4. Cercetare, editare, participari la conferinte, studii, proiecte
Cercetare:
Proiecte finalizate:
1, ,,The Untold Story. An Oral History of the Roma People in Romania”
2. Istoria Mineritului aurifer in Muntii Apuseni”

3. ,,Sa invatam interactiv istorie! Programe de vara de istorie orala pentru elevii de liceu”

Organizare conferinta

1. Gebetsliteratur im Spatmittelalter un der Reformation (15-16. Jh.) - impreuna cu Elena
Firea, Paula Cotoi

- Redactare concept, program, aplicatie finantare, invitatii (romana, maghiard, germana,
engleza)

Corespondenta cu parteneri (Germania, Olanda) si cu participanti



Lucriri publicate (recenzii, articole, studii, monografii etc.)

Luffy Katalin

Szilagyi N. Sandor megjelent miivei, In : Erdélyi Magyar nyelvészek 4., ed. Edit K&adar,
Nagyvarad, Europrint — MTA KAB, 2018, 36-69. (Bibliografia profesorului Szilagyi N. Sandor,

impreuna cu Edit Kadar)

Cira Emilian
Colaborator la editarea Anuarului Istoriografic al Romaniei, 1V, 2014 Editura Argonaut, Cluj-
Napoca (in curs de publicare)
.»Ramin mereu acelasi devotat prieten...”Corespondenta profesor Octavian

Ruleanu catre profesor Nae Antonescu” in Arhiva Somesand. Revista de Istorie si Culturd,
XV1/2018, pp.287-298

,» Pr. Maxim (luliu-Marius) Morariu, Preotii nasaudeni si Astra (1861-1918), Ed.
Charmides, Ed. Argonaut, 2016, 130 p.” recenzie in Arhiva Somesand. Revista de istorie si
cultura. Seria a lll-a, XVI-XVI11,2018, pp.393-394.

»[...]JHarul Maicii Domnului a fost cel care ne-a ocrotit... "Interviu cu Parintele
Ilarion Muresan in TABOR, Anul XII, nr.5, mai 2018, pp.85-90.

Claudiu Gaiu
Claudiu Gaiu. Rewind/Fast-forward, Paralela 45, Pitesti, 2018, 122 p.
Deschiderea pietei dorintei, in Ce ramdne din mai 68, Editura frACTalia, 2018, p. 46-55

Paul Cotoi
e The Book as Object of Lay Devotion in Late Medieval Transilvania (15th -16th centuries),
in ,,Studia Universitatis Babes-Bolyai”, seria ,,Historia”, supliment, in curs de aparitie.
e Preaching by word and image. Illustrated Catholic Sermon Collections Printed until the

Middle of the 16th Century, acceptat spre publicare in ,,Etudes Bibliologiques”.



Participari la conferinte. Alte activitati

Organizarea celor trei module de formare in cadrul proiectului ,,Sa invatam interactiv
istorie! Programe de varad de istorie orald pentru elevii de liceu”, fapt ce a presupus
activitati administrative specifice: elaborarea si distribuirea materialelor promotionale
ale programului (afis, brosurd, mape), cazarea si masa participantilor, supravegherea
bunei desfasurari a cursurilor, asigurarea circuitului documentelor rezultate in urma
proiectului.

De asemenea, in cadrul actiunilor acestui proiect am desfasurat activititi didactice si
de formare, dupa cum urmeaza:
Activitatea ,Istoria orala si conflictele militare”- in cadrul careia elevilor le-a fost
prezentatd evolutia relatiei dintre conflictele militare si istoria orald, pornind de la
programul implementat de colonelul S.L.A. Marshall in timpul celui de-al Doilea
Réazboi Mondial. Elevilor li s-a prezentat evolutia relatiei dintre razboaie si
rememorarea acestora prin intermediul interviurilor de istorie orald (in datele de
19.06.2018, 07.07.2018, 18.07 2018)
Activitatea ,,Interviul de istorie orald cu un martor” - prin care s-a urmarit punerea in
practica a cunostintelor teoretice de istorie orala prin intervievarea unui martor a unui
eveniment care a marcat istoria recentd a Romaniei. De asemenea, prin prezenta unui
martor si activitatea desfasurata in cadrul cursului, s-a realizat familiarizarea elevilor cu
specificul interviurilor de istorie orala si consolidarea cunostintelor teoretice dobandite
prin activitati practice. (in datele de 19.07.2018 si 21.06.2018)
O altda activitate desfasuratd in cadrul acestui proiect a fost vizita de studiu cu
participantii la Biblioteca Centrala Universitara ,,Lucian Blaga” din Cluj-Napoca, n
timpul careia acestia au fost familiarizati cu specificul institutiei, procedura de inscriere
la biblioteca si cdutarea publicatiilor in bazele de date. De asemenea, ei au avut ocazia
de a participa la un tur ghidat al institutiei (sali de lecturd, depozit si sala Colectii
Speciale)

Elaborarea proiectului ,,Memoria Razboiului. Colectia digitala a memorialisticii celor
doua razboaie mondiale din fondurile BCU ,,Lucian Blaga” Cluj-Napoca si aplicarea lui

la linia de finantare proiecte culturale - promovarea culturii scrise n sesiunea 1/20109.



Proiectul a castigat o finantare de 49500 ron si urmeaza a fi implementat in perioada
lanuarie-noiembrie 2019.

e Octombrie 2018, Cluj-Napoca - Participare la colocviul Cultura scrisa in
Transilvania medievala si premoderna intre pragmatism si eruditie, organizat de
Institutul de Istorie ,,George Baritiu”, cu lucrarea Receptarea lucrarilor
omiletice ale lui Pelbartus de Themesvar si Osualdus de Lasko in Transilvania.

e Mai 2018, Cluj-Napoca - Participare la Conferinta Internationala Devotional
Literature in the Late Middle Ages and Early Modern Period, organizatd de
Biblioteca Centrala Universitara ,,Lucian Blaga”, cu lucrarea: ,,Media in change.
Ms. 683 as a Handwritten Book after the Emergence of Printing”.

e Aprilie 2018, Cluj-Napoca - Participare la Workshop-ul exploratoriu Written
Culture of the Friars Minor in the Mission Area (14th-16th centuries), organizat
de TRANS.SCRIPT. The Centre for Diplomatic and Medieval Documentary
Palaeography, cu lucrarea: ,,Preliminary Remarks on the Books of the Friars

Minor. Part One: Transylvania”.

c. Proiecte
e Director al proiectului ,Memoria Razboiului. Colectia digitald a
memorialisticii celor doua rdzboaie mondiale din fondurile BCU ,,Lucian
Blaga” Cluj-Napoca
e Cercetator stiintific in cadrul proiectului ,,Istoria Mineritului aurifer in Muntii
Apuseni”
Expert formator in cadrul proiectului ,,Sa invatam interactiv istorie! Programe de vara de istorie

orala pentru elevii de liceu”

Colegii de redatie
Philobiblon, editata de BCU ,,Lucian Blaga” Cluj-Napoca (D. Radosav, I.Costea)
Studia UBB. Seria Historia, editata de UBB Cluj-Napoca (I.Costea)
AIO. Anuarul Institutului de Istorie Orala, editatdi de UBB Cluj-Napoca (D. Radosav,
I.Costea, A.Boda)

Revista arhivelor Directiei Judetene a Arhivelor Nationale Maramures (I.Costea)



Propuneri pentru eficientizarea activitatilor din serviciu :
- Imbunatétirea comunicarii intre membrii echipei;
- sistematizarea activitatilor din cadrul serviciului;
- prioritizarea sarcinilor din fisa postului si concentrarea asupra obiectivelor trasate;
- stabilirea clara a procedurilor privind activitatile noi;
- angajarea personalului in evenimente culturale locale si nationale pentru cresterea

gradului de vizibilitate al bibliotecii.

Cluj-Napoca,
31 ianuarie 2019
Sef birou,

Ionut Costea



2. Dezvoltarea colectiilor, evidenta, prelucrarea, conservarea publicatiilor

2.a RAPORT SERVICIUL DEZVOLTAREA COLECTIILOR pentru anul 2018

Activitatea Departamentului Dezvoltarea colectiilor pe anul 2018 s-a pastrat, n ansamblu,
la nivelul parametrilor anilor precedenti. Am cautat solutii in vederea utilizarii eficiente a fondurilor
destinate cumpararii de publicatii, dar si pentru contactarea unor ofertanti a caror productie se ridica
la nivelul cerintelor universitare si academice, in paralel cu atragerea de donatii de publicatii
valoroase. De asemenea, s-a Incercat 0 sistematizare a expeditiilor in vederea realizarii unui schimb

de publicatii intern si international eficient si de calitate.

Date comparative privind intrarile de publicatii

Anul 2015 2016 2017 2018
Volume 40917 41956 46220 34080
Valoare | 1.084.946,98 | 1.175.707,80 | 1.107793,40 | 825.514,8

In privinta volumelor intrate se constatid o descrestere semnificativa, datoratd in special reducerii
fondurilor destinate achizitionarii cartilor, reusindu-se totusi achizifionarea unui numar de 538 de
volume carti. Prin urmare, in privinta organizarii activitatilor in anul 2019, in cadrul serviciul se va
accentua prelucrarea sustinutd a donatiilor, atat a celor din tara, cat si a celor din straindtate, tocmai
pentru a sporii cantitatea volumelor intrate la Biblioteca, in conditiile actualelor dificultati
bugetare. Totodata, diferenta semnificativa fatd de anul precedent se explicd si prin faptul cad in 2017
s-a aranjat o vasta colectie de ilustrate, intratda prin Depozit Legal, contindnd 4.503 vederi, si ramasa
neprelucrata de peste 20 de ani. Aici S-ar impune $i o anumitd nuantare, din cauza faptului ca,
datorita donatiilor, care in general intrd Intr-un singur exemplar, numarul titlurilor intrate in
Biblioteca este mai decat in anii

mare precedenti.
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2015 2016 2017 2018
Cumpiriatura = 9401 vol. + | Cumpariatura = 9.942 vol. + | Cumpariatura = 9383 vol. + | Cumparatura = 4.122 vol. +
524449,23 572.774,45 569.566,36 317559,11 lei
Din care: Din care: Din care: Din care:

- 8862 wvol de pe piata|- 9315 vol de pe piata romaneasca | -8901 vol de pe piata romaneascain | - 3890 vol de pe piata
romaneascd in valoare de | in valoare de 243.697,51 lei valoare de 247.689,73 lei romaneascd 1n valoare de

240.532,92 lei

- 539 vol piata straina in valoare
de = 283.916,31

Donatii = 13799 vol = 133.555,02
-13.213 vol tara = 129.627,02

- 586 vol str. = 3928 lei

Schimb = 1617 wvol. =
180.589,51
- 503 wvol parteneri tara =
11.137,51

- 1.112 parteneri straindtate =
97.452

Depozit legal =
291.492,18 lei
Transfer = 198 vol = 26.861 lei
(de la UBB catre Bib. Mate,

15.904 vol.

Business, Istorie Moderna)

- 627 vol piata straina in valoare de
329.076,94

Donatii = 13631 = 181.163,44

- 12136 vol. tard = 154436,44

- 1495 vol. str. = 26727

Schimb = 1529 vol. = 108.370,02

- 343 vol parteneri tarda = 6790,02

-1186  parteneri  strdindtate =
101,580
Depozit legal = 16854 vol.
313.399,89

-582 vol piata straina in valoare de
321.876,63  (715)

Donatii = 13909 = 135.834,22

- 12902 vol. tara = 115.955,22

- 1007 vol. str. = 19879

Schimb = 1525 vol. = 85120,24

- 511 vol parteneri tara = 8734,24
-1011 parteneri strainatate = 76386
Depozit legal = 21403 vol. 317.272

30723,40 lei

- 232 vol piata straind in valoare

de 286.835, 71 lei

Donatii = 13683 = 150547,84
- 12936 vol. tara = 142053,84

- 747 vol. str. = 8494

Schimb = 1069 vol. = 73257,59

- 329 vol parteneri tara = 5784,59

- 740 parteneri straindtate
67473

Depozit legal = 15206 vol.
246441,44
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Dupa tipurile de publicatii avem:

2015 2016 2017 2018
Cartt = 30522 vol =|Carti=30047=655784,301ei | Carti =30010=610.977,86 lei | Carti =22672 =336006,32 lei
609.077,118 Periodice = 9813 Periodice = Periodice = 8433 = 475718,18
Periodice = 9.207 vol = |459.805,14 472.441,81 Manuscrise = 52 = 757
457.576,58 Manuscrise = 604 = 14.191 Manuscrise = 313 = 4.196 CD/DVD =855 =7771,30
Manuscrise = 93 doc = 2.049 | Harti = 84 =420 Harti =9 =45 Vederi = 2062 =4202

lei
Harti =19 =105 lei

Stampe =0

Grupuri =280 = 3.401,3
CD/DVD =781 =11,397.99
Obiecte
(tablouri  +

muzeale = 15
blazoane +
documente  medievale  +
ilustatie + album timbre) =

1.340

CD/DVD =996 = 16.564,36

Obiecte muzeale = 412

(ilustratii + fotografii
tablouri + artefacte) = 28.940

CD/DVD = 628 = 6164,73
Vederi 6322 = 13.833

Casete = 6 =60
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In privinta cumpériturii, constatim ci activitatea respectiva a fost marcati profund de
lipsa fondurilor. In asemenea conditii s-a urmarit achizitiei spre edituri in ideea obtinerii de
reduceri la publicatiile achizitionate. Totusi s-au efectuat in continuare eforturi pentru a
achizitiona carte straind publicatad la marile edituri universitare si academice din Europa si SUA,
in special prin intermediul principalelor distribuitori de pe piata autothtond: BlackCat,
Romdidac, BooksExpress, PriorBooks, reusindu-se astfel achizifionarea mai multor enciclopedii
si lexicoane de specialitate, ca de exemplu Enciclopedia Migratiei Globale, Enciclopedia
Ghetourilor din Europa de Est (1933-1945), Enciclopedia Crestinismului Oriental, Enciclopedia
Mamiferelor, toate in Ib. engleza, dar si o serie de volume despre Primul Razboi Mondial,
precum si mai multe carti de biblioteconomie. Listele de carte strdina, au fost propuse pentru
cotatii firmelor distribuitoare specializate. Pentru obtinerea preturilor cele mai avantajoase pentru
institutia noastra s-a recurs la negocieri cu firmele respective. Cu toate ca s-au facut comenzile
catre furnizorii cu preturile cele mai avantajoase, nu toate publicatiile au putut fi procurate.
Repartizarea cartilor strdine necesitd o nuantare, in sensul ca, in special pentru zona stiintelor
socio-umane, publicatiile interdisciplinare, care prezinta interes pentru mai multe specializari au
fost pastrate in continuare in cadrul Fondului general si la Sala de Stiinte Sociale. In privinta

abonamentelor interne, am colaborat bine cu firma Top Seven din Bucuresti.

Referitor la donatii, subliniem ca s-au continuat eforturile pentru atragerea de donatii
din partea unor institutii sau persoane fizice, dintre care remarcam donatia Gertraud Bretzfeld-
Sommerer (Germania) - o vastd biblioteca constand din publicatii de filologie (in special de
romanisticd), precum si cel al profesorului Aurel Sasu (Cluj-Napoca), al profesorului Tiborcz
Fazakas de la Universitatea din Hamburg. in acelasi timp o donatie deosebit de insemnata a intrat
de la Societatea Muzeului Ardelean, constand in special din publicatii de istorie si filologie. De
asemenea este demn de remarcat cantitatea insemnatd de publicatii in limba germna intratad prin
donatiile de carte in anul trecut. De evidentiat si continuarea actelor de donatie din partea
diferitelor institutii, atidt din tard cat si din strdinatate: UBB - Presa Universitara Clujeana,

Fundatia Universitara Sapientia, Fondul Cultural Maghiar, Proiectul Méarai (Ungaria).

In activitatea de achizitie au existat trei cauze — obiective — care au creat dificultiti in

privinta unei cit mai bune desfasurdri: a) fondurile insuficiente In raport cu cerintele



utilizatorilor Bibliotecii; b) personalul redus c) problema asigurarii unui spatiu adecvat pentru

depozitarea si selectarea donatiilor.

Tn cadrul acestui segment de activitate, pentru eficientizarea activitatii, prelucrarea
primara a cartii romanesti si strdine a fost efectuatd de catre Andreea Bocos si Adela Jurju, iar in
privinta donatiilor s-a Incercat solutia unei colaborari colective, in precatalogarea donatiilor

fiind coptat, la fel ca in anii precedenti, si colegul nostru Radu Astalos.

Trecand la prezentarea schimbului, notam ca in anul 2018 s-au primit in total 1069
volume (329 din tara, 740 din strainatate), in valoare de 73257,59 lei, apelandu-se in continuare
la serviciile unei firme de curierat (DPD), fapt ce a condus si la sporirea substantiala a sarcinilor
colegilor din biroul respectiv din cauza identificarii si colectarii datelor solicitate de firma
respectiva in vederea expedierii publicatiilor, dar in final reusindu-se organizarea si gestionarea
corespunzatoare a intregului proces, cu aceastd ocazie efectuandu-se si verificarea situatiei
partenerilor de schimb. In acelasi timp s-a demarat si testarea trimiterii reclamatiilor prin

programul Aleph, precum si continuarea aranjarii arhivei de la Schimb.

Relatiile cu unii parteneri de schimb, derulate cu promptitudine, au avut ca rezultat
obtinerea de carti de specialitate deosebit valoroase de la Biblioteca Congresului, de unde am
primit 71 de volume in valoare de aproximativ 4.200 dolari, University of Pittsburg, Pittsburg;
Indiana University Libraries, Bloomington; University of California at Berkely, Berkely;
Biblioteque Nationale de France, Paris; Zentral Bibliotheek Zurich; Stanford University
Libraries; University of Illinois Library, Urbana; Deutsche Forshungsgemeinschaft, Bonn;
Orszagos Szechenyi Konyvtar, Budapesta; Osterreichishe Nationalbibliothek, Viena; Biblioteca
Centrala Universitara Carol I, Bucuresti, Biblioteca Centrala Universitara ,,Eugen Todoran”

Timisoara etc.

Au fost intensificate schimburile cu bibliotecile universitare din tarda in vederea
obtinerii de publicatii editate la universitatile respective, evitand cheltuirea de fonduri pentru
achizitie prin cumpdraturd. Cel mai avantajos schimb se desfasoard in continuare cu BCU
Bucuresti, prin care se obtin publicatiile Editurii Universitatii din capitala tarii, la nevoie chiar si

Tn mai multe exemplare.



n ceea ce priveste inventarierea si prelucrarea publicatiilor intrate in fondul Depozit
Legal, totalul intrarilor pe acest segment este de 15206 volume, in valoare de 246.441,44 lei,
segmentul respectiv fiind gestionat in continuare foarte bine de catre colegele noastre Cristina
Popa si Daniela Poelinca, in conditiile in care abia pe la mijlocul anului s-au demarat
transportarea publicatiilor de la Biblioteca Nationald. Pentru activitatea de despachetare si
organizare a publicatiilor primite, confruntarea listelor cu existentul, cu lipirea barcodului si cu

aranjarea volumelor fiind insarcinat in continuare Radu Astalos.

Pentru zona de prelucrare periodice, subliniez si cu acasta ocazie participarea colegelor
de la Biroul periodice, care pe langa activitatile curente - catalogare, extrageri din ALEPH,
verificarea si corectarea fiselor scanate, alcdtuire de liste, intocmirea reclamatiilor pentru
publicatiile neintrate, alcatuirea deconturilor, confruntarea registrelor de evidenta - au participat
la numeroase workshopuri si prezentari pe teme de specialitate, si au si sustinut la randul lor

cursuri de perfectionare pentru colegi.

In acelasi timp s-a continuat si anul 2018 eliberarea adeverintelor pentru, tezele de

doctorat depuse la serviciul nostru.

Referitor la transportul publicatiilor la filiale, tin sa subliniez eforturile sustinute
efectuate de catre colegii nostrii Radu Astalos si Madaras Arpad, care pe langa activtatile lor
cotidiene, incepand cu luna august au transportat pe jos pachetele la filiale (atat carti, cat si

periodice), iar in multe ocazii de la filiale la Legatorie.

In ceea ce priveste aspectele legate de evidenti, subliniez ci problemele legate de
completarea RMF si confruntarea cu filialele s-au derulat in conditii foarte bune. Din cauza
cumpdraturii deosebit de reduse si numarul RMF-lor a scazut, anul trecut fiind alocate in total
124 de numere. Mentiondm ca si pe parcursul anului 2018 am fost solicitati pentru realizarea
unor situatii statistice, cerute de Directia de Statistica, pentru Directiune in anumite momente
etc., sarcind ce i-a revenit responsabilei acestei zone, Ancuta Mora. S-au centralizat si listele de

casare in vederea obtinerii aprobarii din partea Ministerului.

In context mentionim ca la nivelul anului 2018 au fost scoase din evidentd 11.541
volume (casari — care au reprezentat cea mai mare parte — schimb, pierderi achitate, scaderi in

cuantumul legal 0,3%), in valoare de 1996,53 lei.



Conform graficului de desfasurare a verificarilor fondurilor unor gestiuni, n anul
2018 au avut loc 6 astfel de verificari (Patrimoniu, Economice, Drept, Zoologie, Botanica,
Fiziologia Plantelor), iar responsabilului cu evidenta revenindu-i sarcina incheierii dosarelor
pentru fiecare din gestiunile verificate (procese verbale, note de rectificare, procese verbale de

scaderi, note de imputare etc.).

In context subliniz colaborarea colegilor (Andreea Bocos, Alexandru-Bogdan Bud,
Adela Jurju, Alina Marchis, Ancuta Mora) in proiectul Transilvania 100+, contractatd de catre
Biblioteca, constand din transcrierea, tehnoredactarea si confruntarea unor serii de documente

istorice.

Totodatd o parte dintre colegi au participat la solicitarea conducerii BCU si la
programul de sustinere a orarului de simbata la relatii cu publicul, la Sala Lucian Blaga, precum

si in depozit.

In concluzia celor prezentate, putem si afirmam ci membrii serviciului si-au Tndeplinit

sarcinile de serviciu repartizate la Tnceputul anului 2018.

In anul 2019 se va accentua prelucrarea si repartizarea donatiilor intrate in perioada
trecutd, precum si identificarea unor noi oportunitati prin care am putea imbogatii colectiile

Bibliotecii.

Gyorfi Dénes

Sef Serviciul Dezvoltarea colectiilor



2.b Prelucrarea colectiilor. Catalogare, clasificare

I Realiziri in prelucrarea curenti si retroconversie
1. Prelucrare curenta
2. Retroconversia

1T Asigurarea calititii procesului de prelucrare

111 Colaborari si alte activitati
v Formarea-informarea utilizatorilor
Anexa Statistica

I. Realizari in prelucrarea curenti si retroconversie

1. Prelucrare curenta

Au fost prelucrate si predate ritmic toate categoriile de documente, stabilindu-se prioritatile de
comun acord cu serviciul de achizitii.

Provenienta titlurilor catalogate este : Depozit legal, achizitii, donatii, schimb si retroconversie
(catalogare electronica retrospectiva).

1.1 Catalogarea publicatiilor si redactarea notitei bibliografice

Realizari: 18255 titluri ,
din care:

carte romaneasca: 11673 titluri
carte straina: 6582 titluri

1.2 Elaborarea fisierelor de autoritate pentru nume de persoane (autor), titlu uniform si
colectivititi (autor colectiv), activitate care face parte, de asemenea, din catalogarea curenta.

Realizari: 10815 inregistrari noi in CUC10
(Activitatea 17.1 din Statistica)
1.3 Clasificarea-indexarea

Au fost clasificate si indexate publicatii din toate domeniile, corectindu-se si actualizandu-se
notatii CZU si indexari pentru subiecte deja existente in baza de date.



Realizari: 6056 titluri ,

din care:

carte romaneasca 2888 titluri

carte straina (+teze) 3168 titluri
Media multianuala in titluri curente clasificate/indexate (2010-2015): 5821
1.4 Elaborarea fisierelor de autoritate pentru nume de persoane, colectivitati, nume de
familie, titluri uniforme, subiecte propriu-zise, nume geografice, activitate care face parte,
de asemenea, din clasificarea-indexarea curenta.
Realizari: 1015 inregistrari noi in CUC10

(Activitatea 17.1 din Statistica)

2. Retroconversia

Realizari:
Catalogare: 3804 titluri
Clasificare-indexare: 8745 titluri

Catalogarea a realizat cantitativ, din prelucrare curenta si retrospectiva, cu 3977 titluri mai mult
decat in anul 2017.

Clasificarea-indexarea a realizat cantitativ, din prelucrare curenta si retrospectiva, cu 1774 titluri
mai mult decat Tn anul 2017.

Acest lucru se explica prin implicarea serviciului in proiectele: Transilvania 100+ si Scoala
Ardeleani. In cadrul acestora, s-a urmirit efectuarea retroconversiei prioritare a publicatiilor
avand continut direct $i conex cu subiectul proiectelor amintite si semnalarea prin cod specific in
campul 303.

Clasificarea a efectuat retroconversie si pentru descrieri catalogate si neprelucrate din punct de
vedere al continutului. Baza bibliografica contine, din catalogare curenta (donatii directe la
filiale) si din retroconversie, publicatii avand un continut prelucrat partial, care sunt fie numai
indexate fie numai clasificate sau nu sunt deloc prelucrate din acest punct de vedere.

I1. Asigurarea calitatii procesului de prelucrare
1. Supervizarea calitatii prelucrarii in baza bibliografica (CUC01)

In paralel cu prelucrarea curenti au fost, in continuare, revizute inregistrarile bibliografice si
analitice efectuate la bibliotecile filiale si in Centrala in cursul anului 2018.



Au fost identificate greselile si, in multe cazuri, au fost efectuate modificarile si completarile
necesare: corectate catalogari, eliminate dubluri, similaritati si rezolvate omonimii la numele
autorilor, au fost introduse colectivitati in forma corecta, au fost clasificate si indexate complet
publicatii, reindexate anumite titluri si actualizate clasificari in anumite domenii.

De asemenea, a fost continuata activitatea, foarte laborioasa, a refacerii legaturilor pentru
descrierile bibliografice in mai multe volume, legaturi pierdute la conversia bazei bibliografice n
ALEPH 500.

S-a raspuns prompt si solicitarilor privind analiza erorilor semnalate la exportul inregistrarilor in WorlCat
Si corectarea acestora.

Paralel cu aceste activitati, care sunt foarte laborioase, au fost corectate si completate descrierile sumare
efectuate Tn perioada 1999-2000 publicatiilor din Fondul legal.

Realiziri: - inregistrari bibliografice corectate/completate (CUCO01):

Catalogare: 19069 inregistrari bibliografice
Clasificare/ indexare: 11862 inregistrari bibliografice

(Activitatile 17.2, 15.6 din Statistica)

De remarcat ca, de la an la an, aceasta activitate este egala sau depaseste cantitativ
prelucrarea curenta.

Se explica prin faptul ca avem o baza din ce in ce mai mare i mai complexa, dar si prin faptul ca
se acorda importanta, in prelucrare, calitatii informatiilor inregistrate.

2. Actualizarea si corectarea inregistrarilor din baza autoritatilor (CUC10)

S-a urmarit actualizarea Inregistrarilor pentru toate tipurile de autoritati: nume, colectivitati, familie, titlu
uniform, subiecte propriu-zise si subiecte geografice.

Consideram aceasta activitate in continuare prioritara dat fiind volumul mare de informatie curenta si
veche care trebuie sistematizata in baza bibliografica si rolul pe care autoritatile il indeplinesc in
prelucrarea si regasirea unitara a informatiei.

In acest scop au fost eliminate “similaritati”, au fost controlate omonimii si au fost completate cu
informatie si trimiteri fisierele de autoritate pentru toate tipurile de autoritati.

Totodata au continuat actualizarile, uniformizarile si addugarea formei in limba engleza si maghiara
pentru subiectele propriu-zise in toate domeniile si disciplinele. Aceasta activitate pretinde realizarea
unei echivalari lingvistice si terminologice n trei limbi (romand, maghiara, franceza, englezi) si lucrul cu
doua tezaure RAMEAU si LCSH.



Realiziri: - fisiere de autoritate corectate in CUC10:

Catalogare : 4448 fisiere de autoritate
Clasificare-indexare: 2142 fisiere de autoritate

(Activitatea 17.2 din Statisticad)

Atéat ca volum, dar mai ales ca exigenta si complexitate aceste lucrari (II/1.; 2.) sunt tot mai
importante, deoarece influenteaza calitatea prelucrarii in retea si regasirea informatiei la public.

II1. Colaborari si alte activitati
1. Formarea profesionald pentru retea S-a desfasurat individual, la cerere, pentru
prelucrarea curentd sau retrospectiva a anumitor colectii de documente .

La acesta activitate a participat tot colectivul compartimentului, formarea de specialitate fiind
repartizata pe filiale si specialitati.

2. Descrierea si indexarea publicatiilor din baza Transilvania 100+ (1624 inregistrari DSpace).

3. Colaborare la elaborarea Anuarului istoriografic al Romaniei prin Adina Pop.

4. Parametrizarea legdturilor si a afisarii rezultatelor pentru toate criteriile de interogare in scopul
prelucrarii si regasirii informatiilor versiunile 22, respectiv 23 ALEPH.

IV. Formarea-informarea utilizatorilor

Informatiile bibliografice n serviciul de la Sala cataloagelor sunt reflectate ca buget de timp n statisticile
individuale.

Colectivul serviciului a lucrat §i sambaéta, in serviciu pentru public.

Intregul colectiv a raspuns prompt tuturor cererilor de interogare si de regasire a informatiilor in toate
tipurile de cataloage.

A fost sprijinitd cercetarea curentd in catalogul online §i mai ales obtinerea informatiilor de documentare
pentru cercetarea retrospectiva in toate tipurile de cataloage.

Colectivul serviciului a suplinit bibliotecari din serviciul Relatii cu publicul pentru vizitele grupurilor
organizate de utilizatori.



Biblioteca Centrala Universitara “L. Blaga”-Cluj-Napoca

Prelucrarea colectiilor
Statistica

Anexa

- activitati si lucrari principale-

2018
Total prelucrare:
Catalogare: 22059 titluri
Clasificare/indexare: 14801 titluri, din care:
Catalogare curente : 18255 titluri
Clasificare/indexare curente: 6056 titluri
Catalogare retroconversie: 3804 titluri
Clasificare/indexare retroconversie: 8745 titluri
11. Preluarea, repartizarea si predarea 12377 titluri, din care:
publicatiilor din Fondul Legal 457 resurse electronice
14.1 Selectia si repartizare in vederea catalogare 6100 titluri
catalogarii si clasificarii publ. clasificare 5947 titluri
14.6 Catalogare carti (curente)
- romanesti 11673 titluri
- strdine 6582 titluri

18255 titluri



15.1 Clasificare-indexare publicatii (curente):
- romanesti

- straine (+ teze)

15.6 Reindexarea Tn vederea
uniformizarii vedetelor de subiect

(modificéri, corectdri in CUCO1)

17.1 Elaborarea fisierelor de autoritate
pentru descriptori noi si trimiteri catalogare

clasificare

17.2 Verificarea periodica si efectuarea corecturilor
si completarilor (CUCO1- inregistrari bibliografice;

CUCI10- fisiere de autoritate )

catalogare

clasificare

22. Retroconversia fondurilor de publicatii

2888 titluri
3168 titluri

6056 titluri

11862 titluri

10815 fisiere

1015 fisiere

19069 CUCO1
4448 CUC10

2142 CUC10

catalogare 3804 titluri

clasificare 8745 titluri

Monica Lazar

Sef Serviciu



2.c Depozite. Conservarea si igienizarea colectiilor

Atributiile specifice departamentului CONSERVAREA COLECTIILOR — DEPOZITE sunt

gestionarea, conservarea si imprumutul documentelor la sdlile de lectura din Biblioteca Centrala.

Aprecierile cantitative ale activitatii desfasurate pe colective vor fi prezentate comparativ cu anii

2016 512017:

DEPOZITV | DEPOZIT TOTAL
- ECHI
2016

2017 2018
PRELUARE 7.151 15.456 420 25.247 31.662 23.027
(volume)
TMPRUMUT 57.281 53.352 4.755 141.730 | 123.307 115.388
LA SALI
(volume)
RESTITUIRE 57.267 54.324 4.800 140.489 | 122.743 116.391
(volume)
LEGAT 1.076 680 420 1.939 2.359 2.176
BROSAT

(volume)




Alte activitati:

a) COMUNICAREA DOCUMENTELOR:
DEPOZITE

cotarea publicatiilor;

schimbarea statusului publicatiilor (carte curentd) primite de la prelucrare;
stampilarea si lipirea Ex-libris-ului pe publicatiile preluate;

extragerea somatiilor pentru cititorii care frecventeaza silile de lectura din
Unitatea Centrala (status-ul 01, 02, 05, 07, 08, 11, 12, 13, 14, 15);

selectarea publicatiilor pentru retroconversie;

reorganizarea fondurilor — mutari de publicatii,

GHISEUL DIN SALA CATALOAGELOR

informatii curente si de profunzime;

verificarea permisului utilizatorilor si alocarea numarului de loc pentru Salile
I-111

instruirea utilizatorilor in folosirea fotocopiatoarelor din Sala Cataloagelor si

asigurarea bunei functionari a acestor aparate;

b) CONSERVAREA COLECTIILOR:

30.01.2019

determinarea calitatii mediului ambiant din spatiile Tn care sunt depozitate
publicatiile prin inregistrarea permanentd a valorilor parametrilor
microclimatici (T si U.R.), atat in cladirea centrald cat si la toate filialele
BCU;

aplicarea solutiilor optime (uscare, umidificare) atunci cand s-a constatat ca
parametrii microclimatici au fost Tn afara valorilor corespunzatoare;

desprafuirea si igienizarea publicatiilor.

Sef Serviciu

Monica Stoica



2.d Tmprumut. Permise

Personalul biroului si-a desfasurat in anul 2018, activitatea cu publicul si cea specifica, in cele
doui puncte de lucru din sediul central al BCU, respectiv la Ghiseul de Permise si Sectia de
Tmprumut la domiciliu.

Obiectivele principale:

Asigurarea serviciilor de acces si imprumut pentru utilizatorii bibliotecii;

Gestionarea bazei de date a utilizatorilor;

Orientarea, indrumarea si formarea utilizatorilor;

0 O o R

Servirea publicatiilor din depozitul Sectiei de imprumut, pe baza solicitarilor online.
|. Ghiseul de Permise
Bibliotecarele ghiseului si-au desfasurat activitatea cu publicul si cea specificd, in
vederea fluidizarii activitatii de inscriere a utilizatorilor, cat si pentru asigurarea accesului la
serviciile oferite publicului (imprumut, restituire, prelungirea termenului de imprumut, rezervare,
solicitarea online a publicatiilor din depozitul sectiei de imprumut).

Rezultatele activitatii desfasurate la Ghiseul de Permise pot fi sintetizate astfel:

1. Serviciul de eliberare permise si vize a fost asigurat timp de 10 ore/zi in timpul
saptamanii, precum si in zilele de sambata, in timpul sesiunilor de examene.

2.  Datele cantitative au fost exprimate tabelar pentru activitatile principale
desfasurate in acest punct de lucru, respectiv eliberarea permiselor (4734) si
vizelor (4646) tuturor categoriilor de utilizatori. La Ghigeu au fost incasate
majoritatea taxelor pentru serviciile contra cost — 183452 lei, precum si
contravaloarea celor 3191 de cartele — 29216 lei, depunédndu-se la serviciul
Contabilitate, doar din acest punct de lucru, suma totala de 212668 lei (183452
lei permise si diverse servicii; carduri fotocopiatoare — 29216; 615 lei —
POS).

Activitatea acestui punct de lucru a fost insa influentata, la fel ca in ultimii ani, de aceeasi
factori pertubatori: conditiile lucru direct cu publicul in spatiul de socializare al bibliotecii,
improvizatia locului unde se efectueaza fotografiile utilizatorilor, lipsa unei surse de caldura si a

unui dulap pentru lucrurile personale ale bibliotecarilor etc.
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Dincolo de aceste neajunsuri, Th anul 2018, cu sprijinul conducerii bibliotecii, a fost
instalat un POS pentru asigurarea plitilor cu cardul!

In acest punct de lucru, pe langa plata cu cardul au mai fost introduce/efectuate urmatoarele

servicii/activitati:

- Modificarea fisei de inscriere — Acord - Utilizator (conform GDPR)

- Inscrierile online ale utilizatorilor

- Inscrierile de la distanta (ex. Sighet)

- Creare cont utilizator (cu eliberare carduri fotocopiatoare — 290 buc.) in aplicatia YSofft,
cu Tncasare in Cash Desk a contravalorii cardurilor;

- Testarea eliberarii chitantelor (in colaborare cu Lab.informatica — prg.Angela Abrudan)
din Aleph si introducerea sumelor pentru toate serviciile contra cost (lista serviciilor din

Cash /New);

- Extragerea desfasuratoarelor pentru sumele incasate prin POS - transferate in Excel,
completate si transmise serviciului Contabilitate.

Propuneri:

- Adaugarea fotografiilor in fisa electronica a utilizatorilor.

I1. Sectia de imprumut la domiciliu

Personalul sectiei s-a concentrat, in principal, pe asigurarea serviciilor de Tmprumut
(imprumut, restituire, prelungire, rezervare), precum si pe orientarea, indrumarea si formarea
utilizatorilor in folosirea serviciilor de biblioteca.

Finalizarea activitétii de retroconversie a publicatiilor existente in depozitul sectiei de
imprumut, a condus la cresterea frecventei de solicitare a exemplarelor descrise in baza
bibliografica.

O alta modalitatea de optimizare a serviciilor oferite utilizatorilor si implicit o crestere a
gradului lor de satisfactie 1l reprezinta prelungirea termenelor de imprumut. Acest serviciu
ofera utilizatorilor posibilitatea de a-1 realiza online, telefonic, prin e-mail sau direct la
biblioteca. Personalul sectiei de Tmprumut a continuat activitatea de vizare a permiselor de
biblioteca, contribuind astfel la decongestionarea spatiului aglomerat de la ghiseul de permise.

Bibliotecarele din acest punct de lucru :

28



- au desfasurat cu profesionalism activitatile cu publicul, asigurand un program
zilnic pentru public de 11,45 ore/zi (8 - 19,45), iar in zilele de sambiti, cu un
program de 6 ore (8-14);

- au extins serviciul de vizare a permiselor si la sectia de imprumut, efectuand 2126
vize;

- au predat serviciului Contabilitate suma totald de 29239 lei, suma care se adauga
la cea predata de colegele de la Ghiseul de Permise. Din ambele puncte de lucru a fost
predata suma de 241907 lei.

- au completat baza de date bibliografice prin retroconversie: 3405 exemplare
create si 10935 modificari ;

- au participat, prin rotatie, la activitatile de la Ghiseul de Permise, la fel cum
personalul ghiseului a participat la activitatile specifice sectiei de imprumut, in
special in timpul verii.

La inceputul fiecarui an calendaristic bibliotecarele depun eforturi pentru a informa noii
inscrisi in biblioteca despre serviciile oferite acestora, inclusiv serviciul de imprumut la domiciliu.

Au fost verificate bibliografiile selective (de pe site-urile filialelor BCU) si au fost identificate
cate dintre aceste titluri sunt in fondul de imprumut. De pilda, la domeniul de Drept (34) — raportul la
drept privat (5 din 18), iar la drept public (4 din 16)!

Au mai fost adaugate domeniile in campul STATISTICS, pentru contorizarea publicatiilor
tranzactionate per domeniu.

Utilizatorii bibliotecii au avut si in aceast an de referinta posibilitatea de a se adresa
bibliotecii prin intermediul rubricii Help-desk (Intreaba bibliotecarul), direct bibliotecarilor de
serviciu sau prin e-mail si telefonic.

Detaliile statistice privind activitatile desfasurate de catre personalul biroului sunt prezentate
comparativ n anexele raportului.

Activitatile biroului au fost realizate prin utilizarea celei mai importante resurse, cea umand.

Aceasta e formata din personalul biroului:

Bochis Teodora Slavnicu Lidia
Capusan Crenguta Turdean Mirela
Neamtiu Maria si Adriana Szekely
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Situatia statistica a activitatii cu publicul in sediul central al
B.C.U.”L.Blaga” pentru anii 2017-2018

Tabelul A - Evidenta utilizatorilor pe categorii — Ghiseu Permise

Categoriile Totalul utilizatorilor activi Noi inscrigi Vize
de utilizatori -BCU
2017 2018 2017 2018 2017 2018
Stud.U.B.B. 5836 5503 3282 2800 2554 2703
Stud.alte 1360 1147 783 765 577 390
institutii
Stud.univ. 61 68 44 51 17 17
particulare
Cadre 476 489 43 24 433 465
didactice
universitare
Cercetitori 296 384 176 197 120 187
Tnv.mediu 32 38 23 23 9 15
Alte 1477 1315 612 446 865 869
categorii
Permise 486 428 486 428 -
ocazionale
TOTAL 10.024 9380 5449 4734 4575 4646
Tabelul B - imprumuturi de publicatii la domiciliu - B.C.U. —
Sectia Utilizatori Volume
2017 2018 2017 2018
Tmprumut la domiciliu 11389 11620 20542 21482

30




Tabelul C — Frecventa utilizarii sililor de lecturi din clidirea centrala a B.C.U. 2018

Nr. Denumirea sililor de Nr. Nr. Utilizatori- Volume consultate
Crt. lectura salide | locuri | Frecventa Total Carti | Periodice
lectura de
studiu
1. | Salile I-1I 3 220 37357 67988 62287 5701
2. | Sala Profesorilor 1 20 8101 14672 11649 3023
“Al.Lapedatu”
3. | Sala de referinte “Szabo 1 16 3913 7634 7634 0
Karoly”
4. | Sala de reviste “Ghe. 1 30 7413 9101 1985 7116
Baritiu”
5. | Sala cercetatorilor “Miko 1 30 4025 7874 6823 1051
Imre”
6. | Sala Multimedia 1 20 17540 0 0 0
7. | Colectii Speciale “G. 1 32 432 1648 1648 0
Sion”
8 | Sala “Lucian Blaga” 3 106 9205 11557 11195 362
Biblioteca de Psihologie 9074 12194 12006 188
9.
Sala “A.Marino” 2 60 4711 26708 22572 4136
10.
Total general 14 534 101771 159376 137799 21577
Frecventa utilizarii salilor de lectura din cladirea centrala a B.C.U. 2017
Nr. Denumirea salilor de Nr. Nr. Utilizatori- Volume consultate
Crt. lectura salide | locuri | Frecventa Total Ciarti | Periodice
lectura de
studiu
1. | Salile Il 3 220 58107 70398 65273 5125
2. | Sala Profesorilor 1 20 8776 16289 13334 2955
“Al.Lapedatu”
3. | Sala de referinte “Szabo 1 16 3381 7513 77513 0
Karoly”
4. | Sala de reviste “Ghe. 1 30 7617 10765 1543 9222

Barifiu”
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5. | Sala cercetatorilor “Miko 1 30 5756 9735 8514 1221
Imre”
6. | Sala Multimedia 1 20 17022 0 0 0
7. | Colectii Speciale “G. 1 32 518 1351 1351 0
Sion”
8 | Sala “Lucian Blaga” 3 106 10105 11868 11369 499
Biblioteca de Psihologie 8738 14265 13910 355
0.
Sala “A.Marino” 2 60 4584 27120 22246 4874
10.
Total general 14 534 124604 169304 145053 24251
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Statistica imprumuturilor la domiciliu din Fondul de Tmprumut al B.C.U. pe anul 2018

Nr. | Luna Total Tmprumuturi de la | Tmprumuturi din depozitul | Prelungiri ale termenelor de
Cort raftul liber sectiei Tmprumut
Cititori Volume Cititori Volume Cititori Volume Cititori Volume

1. lanuarie 1220 2225 867 1645 161 223 192 357
2. Februarie 859 1648 566 1130 99 135 194 383
3. Martie 1540 2849 1006 1956 189 244 345 649
4 Aprilie 1100 2154 668 1372 130 171 302 611
5. Mai 1618 3053 1010 1990 218 285 390 778
6. lunie 1130 2115 717 1409 154 221 259 485
7 lulie 285 585 152 323 41 55 92 207
8. August 46 84 25 47 13 25 8 12
9. Septembrie 52 105 28 65 16 22 8 18
10. Octombrie 1252 2240 907 1689 174 243 191 331
11. Noiembrie 1510 2579 949 1708 243 335 318 536
12. Decembrie 1008 1845 601 1145 158 209 249 491
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Total
general

11620

21482

7496

14479

1596

2168

2548 4858

Biblioteca Centrala Universitara

“Lucian Blaga” Cluj-Napoca

Statistica imprumuturilor la domiciliu din Fondul de Tmprumut al B.C.U. pe anul 2017

Nr.

Crt.

Luna

Total

Tmprumuturi de la raftul

liber

Tmprumuturi din
depozitul sectiei

Prelungiri ale termenelor de
imprumut
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Cititori Volume Cititori Volume Cititori Volume Cititori Volume
1. | lanuarie 1226 2292 899 1714 92 118 235 460
2. | Februarie 951 1749 675 1279 70 85 206 385
3. | Martie 1593 2735 1148 2015 113 140 332 580
4 | Aprilie 942 1801 652 1248 63 94 227 459
5. | Mai 1506 2732 1009 2089 145 176 352 643
6. | lunie 1022 1975 641 1293 119 160 262 522
7 | lulie 231 466 120 163 34 42 77 161
8. | August 7 9 0 0 0 0 7 9
9. | Septembrie 51 74 31 50 15 17 5 7
10. | Octombrie 1419 2335 1071 1838 117 142 232 356
11. | Noiembrie 1537 2715 1086 1949 144 192 307 573
12. | Decembrie 904 1659 586 1142 125 164 193 353
Total 11389 20542 7918 14780 1037 1330 2435 4508
general
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Statistica permiselor si vizelor eliberate la Ghiseul de Permise intre anii 2014 — 2018

Anul 2014 2015 2016 2017 2018
Luna Permise Vize Permise Vize Permise Vize Permise Vize Permise Vize
lanuarie 466 560 656 447 599 531 654 386 571 470
Februarie 239 246 330 152 379 213 339 258 288 323
Martie 311 225 465 181 492 354 457 212 431 358
Aprilie 285 215 247 117 212 201 301 197 257 234
Mai 238 127 318 163 372 252 323 199 271 241
lunie 240 96 219 111 216 137 234 112 210 158
lulie 110 39 90 21 44 12 75 15 105 21
August 48* ** 60 10 60 23 58 10 56 10
Septembrie 50* il 52 i 54 10 63 10 44 17
Octombrie 1650 1175 2536 1539 1880 1473 2077 1372 1615 1326
Noiembrie 750 1190 804 1017 820 1004 881 1218 658 1116
Decembrie 250 337 299 512 321 365 303 280 228 372
Total: 4637 4210 6076 4270 5449 4575 5765 4269 4734 4646
Note:

* - se elibereaza doar permise ocazionale (1 siptimana; 1 luna)

** - nu se efectueaza vize
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Ghiseul de Permise

Activitati

2018

2017

Pregatirea imprimatelor (fise
de inscriere)

5000.fise

7000 fise

Permise, chitantiere:
barcodare, stampilare etc.

Chitantiere 128

Chitantiere 134

Verificarea datelor personale
ale cititorilor

8000 cit.

9800. cit.

Eliberarea permiselor de
biblioteca

4734 permise
1000 infolieri

428 Permise ocazionale

5.449 permise
5000 infolieri

486 permise ocazionale

Efectuarea vizelor anuale 4575 vize
4646 vize

Eliberarea chitantelor pentru 128chit/ 6400 chitante 134 chi./6700 chitante

permise/vize/duplicate/

Incasarea contravalorii 183.452 lei 187.371. lei

permiselor

Informatii 10500 informatii 11.000 informatii

Scoaterea din evidenta a 2500 lichidari 2000 lichidari

fiselor de inscriere (lichidari)

Centralizarea si introducerea 30 ore 30 ore

in baza de date a statisticilor

Cartele fotocopiere

3191 cartele/29.216 lei
1500%*5 lei
1450*10 lei

241 cart. reincarcabile

3100 cartele/22.750. lei
1650*5 lei

1450*10 lei
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Total sume Tncasate de la 212.668. lei din care 210.121. lei
utilizatori si predate la

serviciul Contabilitate: 183.452. lei-permise si 187.371. permise

diverse servicii )
22.750.lei cartele

29.216..lei-cartele
Xerox

615 lei POS

Introducerea datelor 5000 fise 5500 fise
cititorilor in Aleph
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3. Cercetare bibliografica si documentare. Relatii cu publicul.
Livrare de documente

3.a Cercetare bibliografica si documentare
Prezentarea serviciului/biroului
Compartimentul Cercetare bibliografica face parte din Departamentul Cercetare
bibliografica, documentare. Relatii cu publicul si este format din salile cu profil specializat de

cercetare: Sala Adrian Marino/Ratiu-Tilea, Sala de Referinte, Sala Multimedia.

Rolul si functiile serviciului in cadrul institutiei

Axul fundamental in jurul caruia se desfasoara activitatile compartimentului Cercetare
bibliograficd si documentare il reprezintd componenta de cercetare bibliografica si
documentare, ca parte constitutiva a Planului strategic de dezvoltare a Bibliotecii noastre. Astfel,
activitatile de cercetare bibliografica si documentare continua, pe de-o parte, traditia de cercetare
bibliografica a institutiei noastre, prin elaborarea lucrarilor de traditie bibliografica si, pe de alta
parte, prin diversificarea modalitatilor de cautare moderna a informatiei stiintifice, sunt racordate
la noile cerinte de cercetare si informare bibliografica largind astfel accesul la informare si

contribuind la eficientizarea procesului de invatamant.

In cadrul aceleiasi componente de cercetare functioneaza si redactia revistei Philobiblon prin
sustinerea editarii careia, Institutia noastra urmareste sporirea prestigiului academic atat la nivel

national, cat si international.

Personalul

Un aspect important in ceea ce priveste personalul din cadrul compartimentului il reprezintd
pregdtirea de bazd a specialistilor din domeniul cercetarii bibliografice, cu specializdri care sa
reflecte profilul specific al lucrarilor de cercetare bibliograficd. Desigur, accentul pus pe
formarea continua si individuala a personalului nu trebuie neglijat, institutia noastra incurajand,

in vederea sporirii prestigiului institutional, activitatea de cercetare a bibliotecarilor.

Din punctul de vedere al componentei personalului, anul 2018 a cunoscut unele fluctuatii de

personal :
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Sala de Referinte, astfel, Leon Edith a intrat in concediu fara salar, incepand cu 1 noiembrie,
luna noiembrie si decembrie serviciul la sald fiind asigurat de catre colegii din Biroul

Documentare.

Sala Adrian Marino, astfel, Gadalean Eliza a intrat in concediu de maternitate, incepand cu

luna martie). Inlocuirea este asigurati de Jurca Septimiu.

4. Activitatile principale :

l. Sala Adrian Marino — Ratiu-Tilea

1. activititi specifice
o completarea Inregistrarilor in Aleph pentru publicatiile cerute la sala, din depozit

sau din salile cu servire

o participare la organizarea de expozitii tematice.
o pregatirea Salii ,,Ratiu-Tilea” in vederea organizarii unor manifestari culturale;
o pregatirea si predarea publicatiilor deteriorate (70 vol.) cétre serviciul de legatorie

si rearanjarea acestora la raft

2. relatii cu publicul
o dispecerat sala de lectura, imprumut si restituire publicatii
o descarcarea utilizatorilor direct la sala de lectura unde s-a efectuat restituirea
publicatiilor, avandu-se in vedere procedura de lucru stabilitd pentru restituiri Aleph —
modul Circulatie
o realizarea somatiilor cdtre cititori conform procedurii
o acordarea de asistentd si informatii bibliografice curente si de specialitate

o
o Sala “Adrian Marino” si “Ratiu-Tilea”

o Total cititori
o 2017 o 2018
o 4584 o 4711
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e R -
| Sala "Adrian Marino" si Ratiu-Tilea

- Cititori -

M2017
42018
N J
o
o
- in privinta numarului de cititori se constata o crestere a frecventei — acest fapt se
datoreaza atat cresterii numdarului de utilizatori specifici (tineri cercetatori,
doctoranzi etc.) cat si valorii documentare a celor doud fonduri
- la publicatiile din fondurile Marino si Ratiu Tilea se adauga si publicatiile servite
din celelalte fonduri ale Bibliotecii (in functie de status-ul utilizatorilor), precum
si publicatii periodice (reviste si ziare — servite in conditiile prevazute de
regulamentul de functionare)
Volume publ.
Volume B.A.M. Volume B.R.T.
fond gen.si legal
2017 2018 2017 2018 2017 2018
20991 | 21086 979 1054 276 322
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Sala "Adrian Marino" si "Ratiu-Tilea"

Publicatii consultate

din fondul B.A.M.
Volume, 1054

B 2017,
Volume, 97
2017
42018
)
- N
Sala "Adrian Marino" si "Ratiu-Tilea"
Publicatii consultate
din fondul B.R.T.
2017
42018
)
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Concluzii:

Cea mai mare parte a publicatiilor servite la sala provin din Fondul general si
Legal, dar descarcarea cititorilor, prelungirea publicatiilor sau interogarea bazei
de date Aleph se face de catre bibliograful de serviciu

se observa o usoara crestere fatd de anul precedent in privinga servirii publicatiilor
din cele doua fonduri specifice, existente in Sald (Marino si Ratiu-Tilea),

acest lucru se datoreaza si incheierii inregistrarii fondului in catalogul on-line

un public restrans se preocupa si de fondul documentar Adrian Marino (in special,
cercetatori, doctoranzi) care analizeaza cu predilectie dosarele din arhiva de

corespondenta Marino

Sala Multimedia

o

o

1. activitati principale — relatii cu publicul
o 1indrumarea utilizatorilor in vederea cautarii in bazele de date abonate
o indrumarea utilizatorilor in scopul cautarii de la distanta — fie telefonic, fie
direct —in bazele de date abonate
o realizarea unor cautari la cerere
o utilizarea softului de gestionare a timpului de acces
2. activitati specifice - individualizate
gestionarea paginii web a bibliotecii, precum si a site-ului Philobiblon - Grigore
Liana
participarea la proiectul bibliografic AIR, lulia Puie

insotirea unor grupuri de vizitatori (Iulia Puie)
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Sala Multimedia

Total utilizatori

2017 2018
17022 17540
e NN
Sala Multimedia
- Total utilizatori - |
2017, Total x
utilizatori,
17022
— 4201 A
42018
N\ I
Concluzii:

si la Sala Multimedia se poate observa o anumitd constantd in privinta frecventei
utilizatorilor

se constata familiarizarea utilizatorilor cu cautarea in bazele de date abonate,
interesul tot mai crescut al studentilor pentru bazele de date, interesul cadrelor
publicare in reviste strdine (identificarea indicelui revistei, impactul acesteia etc.)
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- cresterea utilizatorilor Salii se datoreaza faptului ca pentru o perioadd mai lunga

de timp nu au functionat bazele de date la distanta

Sala de Referinte

1. activitati principale — relatii cu publicul

o custodie la sala de lectura (pregatirea salii pentru deschidere, acordarea
numerelor pentru cititori, Tnregistrarea cititorilor, verificarea validitatii
permiselor etc.)

o 1indrumarea cititorilor specifici in vederea cautarii informatiei bibliografice
(curente sau de profunzime)

o completarea curentd si retrospectivd a colectiei Silii de Referinte prin
urmadrirea achizitiilor noi din domeniul bibliografic, de referinta

o elaborarea unor bibliografii la cerere — raspunsuri pentru solicitarile
cititorilor prin serviciul de HelpDesk

2. activitati specifice - individualizate

o participarea la elaborarea Anuarului Istoriografic — Constantinescu Stela

o acordarea sprijinului pentru utilizarea sdlii ca spatiu de desfasurare a unor

activitati culturale aprobate de conducerea Bibliotecii

Cititori Volume
2017 2018 2017 2018
3381 3913 7513 7634
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Sala de Referinte

in privinta numarului de utilizatori ai salii — frecventa este constanta, locurile fiind
complet ocupate in perioada de sesiune.

sala de Referinte este frecventatd, la capacitate maxima, mai ales in perioada de
sesiune — de studentii de la Facultatea de Drept, precum si cei de la UMF (in
special, studenti straini), preferd aceasta sala datorita conditiilor exceptionale de
liniste

Plan de activitate 2019
Sala Referinte, Marino/Tilea-Ratiu si Multimedia

continuarea activitatilor curente conform specificului fiecarui loc de munca (toti
angajatii)

asigurarea calitdtii in ceea ce priveste activitatile si indeplinirea individuala a
sarcinilor (toti angajatii)

stimularea unui dialog permanent cu utilizatorii nostri in vederea aflarii

cerintelor de informare si documentare ale acestora (toti angajatii)
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10.

11.

12.

Data :

crearea unui climat placut si stimulativ pentru studiu in sdlile de lecturd si
pastrarea unor raporturi amiabile cu cititorii (toti angajatii)

pastrarea unui comportament civilizat si politicos — evitarea situatiilor de
conflict cu utilizatorii — respectarea regulamentului bibliotecii (toti angajatii)
perfectionareca continua si adaptarea la noile tehnologii de accesare a
informatiei (baze de date, carti electronice) si posibilitatea de a oferi informatii
prin cautdri asistate

perfectionarea continui pentru asigurarea informatiilor stiintifice de inalt nivel
— 0 cat mai buna cunoastere a bazelor de date abonate

incurajarea activitatii de cercetare in cadrul bibliotecii

implicarea bibliotecarilor de la Sala de Referinte in serviciul de bibliografii la
cerere

stimularea colegilor de la Salile cu publicul prin implicarea acestora in activitéti
care sa le ofere compensatii profesionale solutionarea cat mai prompta a cererilor
de informare bibliografica a utilizatorilor bibliotecii noastre

sprijinirea practicii studentilor de la facultatile din cadrul Universitatii “Babes-
Bolyai”

integrarea voluntarilor in activitdtile specifice de biblioteca (toti angajatii)

Florina Ilis

11 februarie 2019 sef serviciu
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3.b Relatii cu publicul. Livrare de documente

Biblioteca Centrala Universitara ,,Lucian Blaga” Cluj-Napoca
Serviciul Relatii cu publicul. Imprumut interbibliotecar/Livrare de documente

RAPORT DE ACTIVITATE
2018

Prezentarea Serviciului Relafii cu publicul. fmprumut interbibliotecar/Livrare de
documente

Serviciul Relatii cu publicul din cadrul BCU Cluj este o structura din cadrul
Serviciului Cercetare. Informare bibliografica si documentare a Bibliotecii Centrale. Acest
serviciu cuprinde sali de lecturd cu servire din depozit pentru anumite categorii de cititori
(Sala ,,Al. Lapedatu” — Profesori pentru cadre didactice universitare avand cel putin gradul de
lector universitar/sef lucrari si pensionari UBB; Sala ,,Miko Imre” — Cercetatori cu grade
echivalente gradelor didactice universitare); sali de lectura specializate (Sala ,,Gh. Baritiu” —
Periodice Curente pentru toate categoriile de cititori; Sala ,,L. Blaga” — Biblioteca Stiintelor
Sociale Contemporane pentru toate categoriile de cititori), si o biblioteca-filiala, Biblioteca de
Psihologie-Pedagogie, pentru toate categoriile de cititori. Compartimentul Imprumut
interbibliotecar si livrare de documente functioneazd ca o unitate distincta in cadrul
Serviciului Relatii cu publicul.

Prin structura ei, Serviciul Relatii cu publicul functioneaza drept interfatd intre
utilizatorii bibliotecii si diferite departamente, sau diferite servicii.

In anul 2018, in cadrul serviciului Relafii cu publicul si-au desfisurat activitatea 14
persoane:

Kovacs Eszter, sef serviciu

Biblioteca de Psihologie-Pedagogie:
Costea (Mitrea) Oana S III (titular) — in concediu de maternitate din 20 wlie 2017
Gal (Szabo) Eniko SIA (titular)

Sala ,,L. Blaga” — Biblioteca Stiintelor Sociale Contemporane
Timofte Simona SIA (titular)
Chiorean Tudor SIA (titular)

Sala ,, Gh. Baritiu” — Periodice Curente

Ciosan (Albulesc) Victoria SII (titular) — in concediu de maternitate din 1 octombrie 2018
Mirisan (Haran) Gabriela SI (titular)

Cismas (Roman) Monica, SII (suplinitor) in perioada 01.09-31.12.2018

Sala ,, Miké Imre” — Cercetdtori stiinfifici

Pop (Sziics) Agota SIA (titular)

Balauca Roxana SIA (titular), in concediu de maternitate din 24.11.2016
Cismas (Roman) Monica, SII (suplinitor) in perioada 01.01-30.06.2018
Doroftei Iulian (suplinitor) in perioada 01.09-31.12.2018

Sala ,,Al. Lapedatu” — Cadre didactice universitare

Lupas (Arghir) Monica SIA (titular)
Szegedi-Kiss Eva SIA (titular)

48



Imprumut interbibliotecar national si international, Livrare de documente
Falup Mariana SIA (titular) — in pensie din data de 1 octombrie 2018

Activitatile principale desfasurate in cadrul acestui serviciu sunt relatiile cu publicul
(custodia salilor de lectura, asistenta utilizatorilor, ancheta optiunilor de lectura), activitati
specifice de dezvoltarea, prelucrarea, organizarea si conservarea colectiilor, respectiv
activitati de cercetare, informare bibliografica si documentare (normarea fiind reflectata in
fisa postului pentru fiecare angajat).

Un angajat din cadrul acestui serviciu are atributii In asigurarea securitatii la locul de
munca (40%).

Urmare a pensionarii persoanei cu atributii in asigurarea imprumutului interbibliotecar
intern si international, respectiv livrare de documente, aceste sarcini au fost redistribuite in
cadrul serviciului.

Activitatile din domeniul promovarii serviciilor, vizite organizate la biblioteca si
formarea utilizatorilor, marketing online sunt oferite prin persoana sefului de serviciu, in
stransd colaborare cu persoane care fac parte din alt serviciu (Iulia Puie — Cercetare
bibliografica si documentare, respectiv colectivul Serv. Catalogare-Clasificare).

Activitatea de relatii cu publicul s-a desfasurat in 2018 in conditii bune (statisticile

detaliate privind circulatia la salile de lectura pot fi consultate online, in formularul statistic).

Frecventa utilizatorilor la silile de lecturd in perioada 2016-2018
(incluzdnd si operatiunile virtuale: prelungire, imprumut, reimprumut etc)

Total Total Total Total Total Total
Sala de lectura utilizatori volume utilizatori volume utilizatori volume
2016 2016 2017 2017 2018 2018
galexantion Fapedaty™>- 15.998 43422 15.370 40.516 11.101 34.672
Profesori
_Miké Imre” _ Cercetatori 11.097 18.134 11.293 18.348 8.825 13.874
nGheorghe Harifin'- 11.410 28.932 9.478 27.862 8.413 22.101
Periodice Curente
,Lucian Blaga” —
Biblioteca Stiintelor 18.220 18.330 18.140 18.321 16.205 16.557
Sociale Contemporane
Biblioreezde Paihologie: 14.990 16.639 16.321 17.542 13.074 15.312
Pedagogie
TOTAL 71.715 125.457 70.602 122.589 57.618 102.516

Din tabel se constatd ca o usoara scadere a frecventei utilizatorilor, respectiv a
volumelor tranzactionate fata de cifrele si reperele statistice Inregistrate in anii 2016-2017, o
tendintd prezenta si la nivelul altor sali de lectura din cladirea centrald, respectiv din reteaua
bibliotecilor filiale.

Cauzele acestei scaderi sunt multiplele, ponderea cea mai mare avand declinul
demografic al Romaniei', reducerea numirului de studenti la universitati, respectiv

! De ex. scaderea populatiei Romaniei la nivelul anului 2017 a inregistrat o scadere de aprox. 27,5% mai mult
fata de anul anterior (cf. datelor publicate in luna iulie 2018 de INSSE).
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modificarea optiunilor de lectura si studiu®. Totodata, bugetul limitat al BCU Cluj in anul
2018 pentru achizitia de carte stiintifica curenta sau reiinnoirea unor abonamente de periodice
a avut la randul sau un efect negativ asupra frecventei utilizatorilor.

Coroborand insa aceste date (ale vizitelor fizice sau virtuale la resursele BCU Cluj) cu
evolutia vizitelor organizate la biblioteca, respectiv a solicitarilor de imprumut interbibliotecar
si livrare de documente, se constatd o crestere foarte mare in ceea ce priveste numarul
beneficiarilor la programele si proiectele oferite de biblioteca categoriilor de varsta 7-14 si 15-
25 (vizite organize, sesiuni de activitati specifice in bibliotecd, trasee tematice in biblioteca,
etc.).

In anul 2017 au fost organizate 98 de activitati in cadrul acestor programe si proiecte, iar
in 2018, numarul acestor sesiuni a crescut la 289 (o crestere semnificativa din punct de vedere
statistic).

In 2017, au participat la aceste programe organizate de BCU Cluj, respectiv de
bibliotecile filiale in total 2.530 de persoane (toate categoriile de varsta), iar in 2018, numarul
total al participantilor se ridica la 6.392 de persoane (preponderent categoriile de varsta 14-
25), indicand o crestere semnificativa din punct de vedere statistic.

Frecventa solicitarilor de ILL/DD nu inregistreaza o crestere foarte pronuntata la nivelul
valorilor totale, insa cresterea este mai vizibild pe segmentul de livrare de documente (mai
ales furnizarea de documente in strainatate, unde s-a Inregistrat o crestere de aprox. 15%).

In perioada iulie-august 2018, silile de lectura au fost inchise pentru public (Sala ,,Gh.
Baritiu” — Periodice a fost inchisa si in luna septembrie pentru a permite finalizarea unor
lucrari de sortare a periodicelor din Fondul Legal desfasurate de Serv. Achizitii).

In perioada sesiunilor de examene (ianuarie-februarie, respectiv mai-iunie) se constati o
frecventa mai mare a numarului de utilizatori.

Activitatea de prelucrarea si evidenfa colectiilor desfagurata in 2018 in cadrul
Serviciului Relatii cu publicul poate fi descrisa cu ajutorul urmatoarele cifre si repere
statistice:

1. In anul 2018, de la Sala de Ziare-Reviste au fost pregatite pentru a fi predate in
depozitele de periodice 201 titluri insumand 1000 volume bibliografice, reprezentand donatii,
abonamente romanesti si abonamente straine, respectiv cumparatura.

In vederea fluidizarii fluxului de prelucrare a periodicelor, au fost prelucrate, ca
activitate suplimentara, reviste din Fondul Legal de Periodice (1271 fascicule).

Publicatiile periodice (reviste) din 2017 (sau 2016, dupa caz) au fost predate la inceputul
anului 2018 (in loc de finele anului 2017), din cauza unor probleme tehnice (lipsa
barcodurilor la momentul respectiv). Astfel, desi valorile se pastreaza foarte similare cu
nivelul de prelucrare din anul 2017, la nivelul prelucrarii publicatiilor seriale din 2018
(achizitionate prin abonament sau cumparatura) exista o scadere care va deveni vizibila doar
dupa totalizarea valorilor pentru 2019.

2.La Sala ,,L. Blaga” — Biblioteca Stiinfelor Sociale Contemporane au fost prelucrate si
puse la dispozitia publicului 367 de volume de carti si periodice, reprezentand achizitie de
carte curentd (romaneasca §i straina), respectiv publicafii seriale curente. Scaderea fata de
anul 2017 este nesemnificativa din punct de vedere statistic (in 2017 au intrat 381 volume).

% De ex. prezenta cartilor/revistelor de specialitate in format fulltext in bazele de date abonate de Universitatea
Babes-Bolyai” sau de BCU Cluj; preferinte pentru materiale OA disponibile online, distribuirea de materiale
reader (in format clasic sau electronic) de cadrele didactice etc.
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3. La Biblioteca de Psihologie-Pedagogie au intrat in cursul anului 2018 in total 34 de
carfi (monografii) — carte curentad, o scadere foarte mare fatd de anul 2017, cand au fost
prelucrate 100 de titluri reprezentand carte curenta. In plus, avand in vedere ca cele 34 de
titluri au intrat In colectiile bibliotecii prin donatii directe la biblioteca filiala, donatii baza sau
schimb (un singur titlu intrand prin cumparatura), literatura de specialitate cea mai recenta
(2017-2018) continua sa fie slab reprezentatd la nivelul filialei, un fapt semnalat si de
utilizatorii specifici.

Ca masura alternativa pentru completarea colectiilor bibliotecii-filiale a fost utilizata
catalogarea retrospectiva (281 titluri introduse in baza), obtinerea de donatii directe din partea
utilizatorilor specifici (14 titluri din totalul de 34), obtinerea unor copii prin ILL pentru unele
titluri foarte solicitate.

Prelucrarea fondului existent in depozit (et. VIII), cuprinzand aprox. 8000 de volume
carte (reprezentand fosta biblioteca de psihologie a Univ. ,,Regele Ferdinand I”, din perioada
1919-1959, cuprinzand si fondul de carte al Institutului de psihologie experimentald,
comparata si aplicatd fondat de Florian Stefanescu-Goanga in 1922), a fost amanata pe 2020,
dupa revenirea din maternitate a titularei Oana Costea.

4. Dupa finalizarea registrului topografic al Fondului General din BCU pentru anii
2008-2013, respectiv 2014-2017 s-a facut extragerea si pentru anul 2017-2018, fiind extrase
si verificate cote cuprinse Intre randurile I-VIIL. Pentru acest tip de activitate s-a folosit o
procedura operationalda intocmitd de specialistii IT din BCU, cu participarea persoanelor
responsabile din cadrul Serv. de Completarea colectiilor.

In vederea exploatirii eficiente a resurselor si instrumentelor de lucru, au avut loc mai
multe reuniuni de lucru cu participarea specialistilor de la Serv. Achizitii si Lab. Informatica.
Colegii din cadrul Serv. Relatii cu publicul au participat la mai multe intalniri formale si
informale, respectiv la diferite alte manifestari stiintifice sau culturale (acestea regasindu-se in
rapoartele individuale)

Majoritatea colegilor au participat si la alte activitati de biblioteca (igiena publicatiilor,
curierat in depozit, bibliograf de serviciu, supliniri in cadrul serviciului), diverse solicitari din
partea Directiunii etc.

Au fost organizate expozifii tematice din publicatiile BCU in holul bibliotecii si 3
expozitii fotografice in Galleria Laterallia) (expozitiile pot fi vizitate In forma virtuala pe
pagina bibliotecii: http://www.bcucluj.ro/ro/noutati/).

In 2018 relatia cu presa clujeand si regionala s-a desfasurat in conditii normale,
partenerii media au relatat in mod obiectiv despre activitatile bibliotecii. Raportarea lor fata
de activitatile bibliotecii este pozitiva. Dintre temele acoperite amintim reflectarea in presa a
platformei Transilvania 100+, expozitiile organizate la Departamentul Colectii Speciale,
situatia constructiei noului corp de depozit.

S-a acordat asistenta de specialitate In desfasurarea unor filmari realizate pentru
emisiuni tematice (traseu tematic Blaga, documente de Eminescu in colectiile BCU Cluj,
publicatii periodice interbelice din Transilvania, etc.).

S-a urmarit valorificarea materialelor postate in biblioteca digitala a BCU in media
online (bloguri, forumuri, media sociald), aceste rezultate fiind transmise spre informare
colectivului bibliotecii.
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O prioritate a reprezentat asumarea unui rol mai activ si desfasurarea unei activitati
intensive In media sociala (in primul rand Facebook) prin postarea de fotografii si informatii
privind activitatea bibliotecii.

In acest sens, in februarie 2018, cu ajutorul firmei DigiHelp, a fost implementat un
chatbot pe Facebook, capabil sa dea raspunsuri simple la un set de intrebari predefinite.
Astfel, in 2018 au fost peste 100 de cazuri in care chatbotul a putut sa ofere referinte virtuale
(simple).

Activitatea de protectia muncii

Sesiuni de instruire au fost efectuate pentru personalul bibliotecii, studentii aflati in
practica profesionala de la UBB (Fac. Istorie-Filosofie si Fac. Litere), respectiv voluntari.

In cursul anului 2018 au avut loc doud sesiuni de evaluarea de risc a fiecarui punct de
lucru: noxe, aer, microflord, praf, zgomot, radiatii electromagnetice, la solicitarea Directiunii
s1 a Sindicatului BCU Cluj.

Colaborarea cu institufia sanitara contractatd si organizarea controlului medical anual
pentru personalul BCU Cluj a avut loc in conditii general bune.

Activitatea de documentare, bibliografii, cercetare stiintifica.

Serviciul Relatii cu publicul a desfasurat in anul 2018 o activitate semnificativa in
domeniul cercetarii stiintifice, respectiv in domeniul documentarii si intocmirii de bibliografii.
Doua colege sunt implicate direct in lucrarile proiectului Anuarul Istoriografic al Romaniei
(vol. V): Monica Lupas (325 inregistrari — norma: 25%) si Eva Szegedi-Kiss (700 inregistrari
— norma: 40%). Ca activitate suplimentard, Eva Szegedi-Kiss a participat in lucrérile
Bibliografiei maghiare din Transilvania / ,, Romaniai magyar bibliogradfia (600 inregistrari).

Activitatea de imprumut interbibliotecar si livrare de documente pastreaza aceleasi
valori ca in 2017, existand o crestere usoara la numarul titlurilor furnizate. Avand in vedere ca
in perioada martie-iulie 2018 acest serviciu a beneficiat de contributia unei voluntare
(Gabriela Ivanescu), au putut fi preluate si onorare in numar mare solicitarile de livrare de
documente in strainatate. Astfel, venitul obtinut prin rambursarea voucherelor aferente
activitatilor de ILL/DD 2018 se ridica la 467 EUR (aprox. 2.213 RON).

Activitatea de catalogare retrospectivd (retroconversie)

Activitatea de catalogare retrospectiva (retroconversie) o constituit una dintre activitatile
suplimentare ale acestui serviciu in anul 2018. Sub indrumarea metodologica a Simonei
Muresan (Bir. Catalogare-Clasificare, responsabil cu activitatea de retroconversie la nivel
BCU Cluj), Serviciul Relatii cu publicul a participat in aceastd axa prioritara a bibliotecii cu
un total de 1523 exemplare adaugate in baza (titluri noi romanesti si straine, respectiv
exemplare adaugate la titluri anterior descrise in cladirea centrala sau in refeaua de biblioteci
filiale).

Persoanele care au fost implicate in activitatea de catalogare retrospective: Cismas
Monica, Doroftei Iulian, Gal Enik6, Kovacs Eszter, Szegedi-Kiss Eva, Timofte Simona.
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Planul de activitate pe anul 2018

Nr. | Activitate Termen Raspunde
crt.
Custodie la sala Permanent | Titularii salilor
Asistenta utilizatorilor Permanent | Titularii salilor
Ancheta optiunilor si a nevoii de lectura a
pu_b_hculu.1 c1tit0r in vederea _acordaru asistentei Permanent | Titulaii salilor
utilizatorilor in cerintele de informare si
documentare
Verificarea si actualizarea procedurilor de lucru
postate pe Intranet, intocmirea procedurii pentru Dupa caz | Kovacs Eszter
activitatile noi
Prelucrarea si punerea la dispozitia publicului a Titularii salilor cu gestiune
. N : i Permanent :
publicatiilor care intra in gestiunea salii proprie
Fluidizarea comunicarii documentelor si : o
- .. SN . Titularii salilor unde se
facilitarea servirii/restituirii in baza procedurilor Permanent S .
z 2 % face servire din depozite
specifice ale sistemului integrat
.. - . . Lupas Monica
Participare la lucrarile proiectului A.LR Permanent S diEKi T
Activitati legate de protectia muncii Permanent | Chiorean Tudor
Activitati legate de ILL si DD Permanent | Kovacs Eszter
Perfectionarea continua pentru asigurarea
informatiilor stiintifice de inalt nivel P <
(participare la cursurile de formare organizate de Ferminent | Intgylicolects
BCU Cluj)
Fluidizarea comunicarii si colaborarii cu celelalte P <
Rt Permanent | Intregul colectiv
servicii din biblioteca
Colaborarea cu Lab. Informatica pentru diferite
activitati — dupa caz (testari, actualizari, Permanent | Intregul colectiv

modificari)
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Programarea concediilor de odihna 2019

?t:' Nume Concediu de odihna

L KOVACS Eszter 23 decelilli)l:'iliee;()fg iuZ»g :l:rtll(lil(’)led g()ZZil(?)(S zile)
2 BALAUCA Roxana 3 decefrzx‘bil}ilgg(;l3 ;)jl;gilzliltll(fr?ed;Oéi(l)?S zile)
S| CHIOREANTuor | oy gt 1o amuarie 2020 (8 2ie)
4. CIOSAN Victoria MATERNITATE

- CIBMASMenica. | 9 decelarig;ilieeZ_Ofg " ?:Itu(lzg: gozzilg)(s zile)
6. COSTEA Oana MATERNITATE

L G L Eniles 3 decerfl‘;;iilgeozig ja—u3g111:1';11(12a?1(ei eZgi;g)(S zile)
8. LUPAS Monica 23 decelrrig;ilieeZ_Ofg iu?ag?:ltll(lig: 20 ;196)(8 zile)
% MIRIJAN Gaiels | o5 decelnili)liil;e{()fg * lll:Itll(lil(’)led 2 il9e)(8 zile)
10. POP Agota 23 éjczlrlngkl)lrsite;(z) (1)9Sip;e$1r1$i(e3godzeoz(iée;ile)
- SZEGEDIKISS Eva 3 decerfx?);ilel:l?ﬁg 31“38111:;512512 e2(Z)i2l(&)3)(8 zile)
12 TIMORTE Simom 23 dec;;g;iliez_oig il;g:l:rgl(lil(’)led eEozzﬂ(‘)a)(g zile)

9 februarie 2019.

Clyj

Kovacs Eszter
Relatii cu publicul — Sef serviciu
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4. Biblioteci Filiale

4.a Biblioteci filiale I (Botanica, Zoologie, Fiziologia animalelor, Geologie,
Fiziologia plantelor, Chimie, Fizica)

Prezentarea serviciului:
Departamentul Biblioteci Filiale si Speciale
Serviciul Filiale |
Sef serviciu: Baciu Monica
Loctiitor: Simona Caudcean

Serviciul Biblioteci Filiale I este alcatuit din 10 biblioteci filiale: Botanica, Geologie,
Fiziologia plantelor, Fiziologia animalelor, Fizica, Chimie, Zoologie, Geografie, Stiinta Mediului
si Educatie fizica si Sport.Toate aceste biblioteci sunt localizate in cladirile facultatilor pe care le

r N
FIZIOLOGIA .|| rziooGia
pLANTELOR || BOTANICA 1 ANimALELOR
GEOLOGIE || ZOOLOGIE CHIMIE

FIZICA

SERVICIUL BIBLIOTECI FILIALE |

ED. FIZICA SI STIINTA
SPORT GEOGRar MEDIULUI

deservesc.

Colectivul serviciului este format din 16 bibliotecari (15 bibliotecare cu studii superioare
si o bibliotecara cu studii de scurtd duratd). La Biblioteca de Botanicd, o bibliotecard este
detasata din 15 octombrie 2018 si este suplinitd pe perioada determinatd de o bibliotecara cu
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studii superioare. La Biblioteca de Zoologie, o bibliotecard este in concediu de maternitate,

activitatea este asiguratd din 15 octombrie 2018 de o singura persoana.

Personalul serviciului

Nume, prenume

Bibli - . r ii
iblioteca bibliotecari Grad Observatii
Geologie | Baciu Monica SIA
Abrudan Simona (1/2 SI| )
norma)
Fiziologia | Abrudan Simona
plantelor Sl -
(1/2 norma)
Botanica | Bondor Adriana Detasata
SIA
Blaga Stefana Suplinitor
Fiziologia .
. Moldovan Bianca SIA -
animalelor
Zoologie | Irimus Niculina SIA -
Sérbu Cristina Sl Concediu maternitate
Fizica Todea Mara SIA
Szasz Melinda SSDI
Chimie Cauacean Simona SIA
Samsodan loana SIA
Geografie | Asanica Marilena SIA
Harangus Sorina SIA -
Matos Sorina SIA
Mediu Ciurus Doina SIA -
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Ed. Fizica | Bodor Melinda SIA

TOTAL 16 13 SIA
18I
1Sl

1 SSDI

Rolul si functiile serviciului in cadrul institutiei

Rolul serviciului in cadrul institutiei este de a se adapta la specificul si dinamica structurii
facultatilor deservite de catre bibliotecile filiale, sd asigure accesul la informatie, sa corespunda
nevoilor utilizatorilor (cadre didactice, studenti, cercetdtori) si sd prezinte continuitate si
flexibilitatein activitatile desfasurate.

Functiile de baza ale bibliotecilor din cadrul serviciului sunt: sprijinirea procesului de
invatamant si cercetare si facilitarea regasirii informatiilor necesare utilizatorilor.

Activitatile principale

Principalele activitdti care se deruleaza in mod curent sunt: activitdfile cu publicul si
activitatile de completarea si organizarea fondurilor de publicatii. Pe ldngd acestea s-au
continuat activitatile de retroconversie, bibliografice, verificarea fondurilor de publicatii,
urmarindu-se si indeplinirea obiectivelor propuse pentru anul 2018.

1. Realizariin anul 2018. Prelucrarea fondurilor

Publicatii prelucrate pe parcursul anului 2018:

Biblioteca Cirti 2018 Periodice 2018 Total 2018
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Titluri | Volume Titluri | Volume Titluri | Volume

Geologie 23 30 58 83 81 113
Fiz. pl. 8 18 9 13 17 31
Botanica 29 29 43 60 72 89
Fiz. an. 95 S7 7 15 62 72
Zoologie 74 78 62 78 136 156
Fizica 32 32 10 11 42 43
Chimie 21 22 17 20 38 42
Geografie 140 164 63 92 203 256
Mediu 68 74 11 12 79 86
Ed. Fizica 16 21 10 11 26 32

TOTAL 466 525 290 395 756 920
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Titluri prelucrate

400
350 ]
300
250 W
200
02017
10 W 2018
100
50 [
o UM in T
& A\ S X S X -2 > S
(‘>0°\0\ Q\VQ @0\00\0 g /\,00\0@ Q\,l}o CQ\@\ @eooé%\\ ®®&@6§\®o
Volume prelucrate
450
400
350
300
250
200 02017
150 m2018
100 -
50 - —I
o LM T (MWW
& A\ S . X o X -2 D) S
660\0@ Q\,VQ @0\0(\\0 QQ;& /\,00\0@ Q\,Do CQ\@\ @Q,OQé’é\\ ®z&@6.(<\4>0

59




Comparatie intre anul 201751 2018, total titluri si volume prelucrate:

Biblioteca TOTAL 2017 TOTAL 2018
Titluri Volume Titluri Volume

Geologie 106 110 81 113
Fiz. pl. 29 36 17 31
Botanica 91 97 72 89
Fiz. an. 71 89 62 72
Zoologie 362 401 136 156
Fizica 142 155 42 43
Chimie 60 95 38 42
Geografie 258 301 203 256
Mediu 124 136 79 86
Ed. Fizica 35 87 26 32
TOTAL 1278 1507 756 920
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Comparatie intre anii 2017 si 2018 privind prelucrarea publicatiilor:

Total prelucrari

02017 m2018

2000 -
1507
1500 - 1278
920
1000 - 756
500 -
0 T
Titluri Volume

Comparand datele observam, per total, o scadere a numarului de titluri si volume
prelucrate pe parcursul anului 2018. Scaderea se regaseste la toate bibliotecile din Serviciu si se
datoreaza achizitiei reduse prin cumparare cu fonduri direct alocate la BCU.

Publicatii nou intrate prelucrate in anul 2018, in functie de modul de achizitie:

Carti prelucrate in 2018:

Donatii TOTAL
Cumpirare Schimb Donatii BCU directe

Biblioteca | Titl. Vol. | Titl. Vol. Titl. | Vol. Titl. | Vol. Titluri | Volume

Geologie 2 5 7 7 0 0 14 18 23 30
Fiz. pl. 5 5 0 0 1 1 2 12 8 18
Botanica 14 14 4 4 7 7 4 4 29 29
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Fiz. an. 24 26 1 1 0 0 30 30 55 57
Zoologie 32 37 16 16 0 0 23 25 71 78
Fizica 11 11 7 7 1 1 13 13 32 32
Chimie 6 7 3 3 1 1 11 11 21 22
Geografie 22 30 10 10 5 5 103 119 140 164
Mediu 0 0 7 7 1 2 60 65 68 74
Ed. fiz. 8 13 3 3 5 5 0 0 16 21
TOTAL 124 148 58 58 21 22 260 297 463 525
Carti intrate in 2018
350 297
300 260
250
200 148
150 124
100 58
50 21
° L Il
Cumparare Schimb Donatii BCU Donatii directe
OTitluri E@Volume

Din totalul cartilor intrate in fiecare bibliotecd, ponderea cea mai mare o au publicatiile
provenite prin donatii directe, publicatii ce sunt prelucrate integral de catre bibliotecarii de la
bibliotecile filiale. Intrarile de publicatii prin achizitii BCU au fost scazute, bugetul alocat fiind
insuficient. Schimbul de publicatii echilibreaza putin balanta.
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Periodice prelucrate in 2018:

Cumpara Donatii Donatiidi

Ab. tara | Ab.str. -re Schimb BCU recte TOTAL
Bibliote | Tit | Vol Vol Vol Vol Vol Vol Vol
ca Tit. Tit. Tit. | . Tit. | . Tit. Tit.
Geologi
e 0 0 7 7 4 5 35 | 43 0 0 12 | 28 | 58 | 83
Fiz. pl. 0 0 1 3 2 2 6 8 0 0 0 0 9 13
Botanic
a 0 0 4 4 1 1 27 | 33 0 0 11 | 22 | 43 | 60
Fiz. an. 0 0 1 3 5 11 1 1 0 0 0 0 7 15
Zoologi
e 2 2 1 3 6 10 | 49 | 57 1 1 3 5 62 | 78
Fizica 1 1 1 2 3 3 5 5 0 0 0 0 10 | 11
Chimie 2 2 1 1 4 4 9 12 1 1 0 0 17 20
Geograf
ie 5 8 3 3 4 4 21 | 27 0 0 30 | 50 | 63 | 92
Mediu 0 0 2 3 3 3 6 6 0 0 0 0 11 | 12
Ed. fiz. 1 1 5 5 0 0 4 5 0 0 0 0 10 | 11
TOTAL |11 (14 |26 |34 |32 |43 |163 [197 |2 2 56 | 105 | 290 | 395
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Periodice intrate in 2018
250 -
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200 -

16
150 -

105 O Titluri
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B Volume
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Ab. tara Ab.str. Cumparare Schimb DonatiiBCU Donatii
directe

Pentru periodice, schimbul intern si international sunt principalele surse de completare a
colectiilor, ca numar de volume. Valoric insd, pentru abonamentele straine, desi reduse ca numar,
se aloca fonduri generoase.

Per total, considerand abonamentele interne si cele straine ca intrari de cumparatura,
ponderea fiecdrei categorii de achizitie a publicatiilor este reprezentatd astfel:

Provenienta - Titluri total

@ Cumparare

316
@ Schimb

O Donatii BCU

O Donatii directe
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2. Circulatie. Statistica cititorilor pentru anul 2018:

Servirea la sali Tmprumut la domiciliu Total

Biblioteca Volume Cititori | Volume Cititori Volume Cititori
Geologie 1640 806 639 350 2279 1156

Fiz. pl. 282 195 207 108 489 303
Botanica 2022 698 663 318 2685 1016
Fiz. an. 2501 1575 1056 641 3557 2216
Zoologie 3674 2578 2377 1458 6051 4036
Fizica 2761 2741 2479 1305 5240 4046
Chimie 1364 871 3319 2616 4683 3487
Geografie 11115 4088 1831 687 12946 4775
Mediu 2519 900 960 467 3479 1367
Ed. fiz. 3369 780 1225 590 4594 1370
TOTAL 31247 15232 14756 8540 46003 23772

In general, se respecta tendinta specifica ultimilor ani, servirea publicatiilor la sala de

lecturd are o pondere semnificativ mai mare decat imprumutul la domiciliu.

Insa, sunt biblioteci care au o tendinti de scidere a circulatiei cititorilor si volumelor,
situatie influentata in principal de scdderea demograficd corelatd cu scdderea temporard a
numadrului de studenti. Totusi, se pastreaza proportiile, se poate observa ca sunt situatii cand un
numdr mai mic de cititori au consultat proportional, mai multe volume decat in 2017.

Aici bibliotecarii au un rol important, prin modul de a atrage cititorii si punerea in valoare
a fondurilor existente, prin promovarea bibliotecii ca spatiu propice studiului, prin exercitarea

abilitatilor si experientei profesionale 1n orientarea si formarea utilizatorilor.

O comparatie a statisticii circulatiei din ultimii doi ani:

Biblioteca

Anul 2017

Anul 2018
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Volume Cititori Volume Cititori
Geologie 2888 1672 2279 1156
Fiz. pl. 409 241 489 303
Botanica 1352 646 2685 1016
Fiz. an. 3986 2256 3557 2216
Zoologie 5384 3701 6051 4036
Fizica 4233 4723 5240 4046
Chimie 6044 4372 4683 3487
Geografie 9465 4529 12946 4775
Mediu 3314 1337 3479 1367
Ed. fiz. 4258 1410 4594 1370
TOTAL 41333 24887 46003 23772
Statistica - Cititori
2017 m2018
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Statistica - Volume
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Comparand anii 2017 si 2018, din punct de vedere al numarului total de cititori si volume
servite, la nivelul serviciului se observa pe ansamblu o scadere usoara a numarului de cititori dar
o crestere a numarului de volume. Scaderea cititorilor poate fi o situatie conjuncturald, motivata

n paragrafele anterioare.

Este nevoie sa fidelizam cititorii, sd le punem la dispozitie informatia inmagazinata in
fondurile bibliotecii, sa promovam resursele electronice si toate noutatile pe care acestea le ofera

n timp real.

Formarea bibliotecarilor prin cursuri si instruiri profesionale este esentiald in acest

context.
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Vizarea permiselor

Biblioteca Vize 2017 Vize 2018
Geologie 48 46
Fiz. pl. 10 3
Botanica 31 17
Fiz. an. 82 69
Zoologie 65 73
Fizica 32 23
Chimie 173 152
Geografie 125 118
Mediu 30 62
Ed. fiz. 55 67
TOTAL 651 630

Numarul vizelor efectuate la nivelul bibliotecilor din serviciu a scazut usor,

nesemnificativ fata de anul anterior.
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Baze ProCite. Situatia descrierilor analitice in ProCite 5 in anul 2018

Bazele de date proprii, in ProCite 5, ce contin publicatii existente sau descrieri
bibliografice, s-au actualizat cu ultimele intrari, cu publicatiile cele mai solicitate sau descrieri
analitice din volumele existente in biblioteci.

Inregistrari in baze de date proprii, in ProCite, comparativa 2017/2018:

Bibliotec | Descrieri | Descrieri | Descrieriper | Descrieriper | Descrierian | Descrierian
a carti carti iodice final | iodice final | alitice final | alitice final
final final 2017 2018 2017 2018
2017 2018
Geologie | 10760 10818 528 539 16992 18755
Fiz. pl. 1120 1250 13 13 0 103
Botanica 2985 3133 97 98 2333 2335
Zoologie 11922 12091 902 902 2230 2230
Fiz. an. 4382 4720 74 142 0 0
Fizica 558 590 0 0 442 513
Mediu 2435 2510 82 82 1072 1072
Geografi 4255 4255 1710 1710 0 0
e
Ed. fiz. 2877 2889 0 0 0 0

Ponderea inregistrarilor in bazele de date in 2018:
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Pe fondul achizitiei scazute de carte, majoritatea bibliotecilor s-au orientat spre
valorificarea fondurilor existente prin completarea bazelor de date ProCite.

Bazele de carti si cele de descrieri analitice au crescut considerabil, inregistrand un plus
de aproape 3000 inregistrari, din care aproape 2000 sunt descrieri analitice de studii/articole din
carti/reviste.

Interesul cititorilor in a regdsi informatie detaliatd si de profunzime este din ce in ce mai
Crescut, munca depusa pentru crearea de descrieri analitice fiind pe deplin justificatad. Aceasta
activitate ofera bibliotecarilor posibilitatea de a-si folosi si competentele din pregatirea
profesionald de baza dobandita pe durata studiilor universitare.

3. Activitatea de retroconversie in anul 2018

Pe parcursul anului 2018 s-a continuat activitatea de retroconversie doar la bibliotecile
care au fonduri vechi.

Bibliotec Catalogari Items Autoritati
: Creat | Modifica | Tota | Creat | Modifica | TOTA | Creat | Modifica | TOTA
e te I e te L e te L
Geologie | 53 345 398 50 5300 5350 17 50 67
Fiz. An. | 137 99 236 | 433 2712 3145 114 0 114
Botanica | 121 14 135 | 301 657 958 121 28 149
Zoologie | 233 574 807 | 630 6249 6879 50 303 353
Fiz. PI. 0 0 0 0 3650 3650 0 0 0

1057 393 145 | 1029 429 1458 627 537 1164
Fizica 0

Chimie 0 814 814 0 9987 9987 8 297 305
Geografi | 273 0 273 0 4038 4038 73 0 73
e
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Retroconversia publicatiilor 2018
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Se remarca numarul mare de modificari de ITEMS —uri (exemplare). S-a completat
existentul la periodicele din biblioteci si s-au modificat exemplare pe campul Limba/Domeniu
din fisierele extrase din BCU.

S-au catalogat titluri noi de carte, mai ales din fondurile mai vechi si s-au introdus titluri
noi de periodice. Informatiile din sistemul Aleph sunt astfel mai complete si reflectate corect in
Catalogul online.

Retroconversia va continua si In anul 2019 cu prelucrarea de titluri noi, corectarea sau
completarea inregistrarilor existente cat si barcodarea exemplarelor.

4. Alte activitati desfasurate in bibliotecile serviciului

Tn incinta bibliotecilor s-au amenajat expozitii de carte, cu ocazia diferitelor evenimente
si s-au expus periodic publicatiile nou intrate in biblioteca.

Tn majoritatea bibliotecilor s-au reorganizat fondurile de publicatii in vederea obtinerii de
spatiu de crestere. Este din ce In ce mai greu sa gdsim spatiu suficient de depozitare, atat pentru
publicatiile nou intrate, cat si pentru fondurile cu circulatie lenta.
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Tn acest an, biblioteca de Botanici si biblioteca de Chimie s-au confruntat cu situatii
delicate legate de spatiul de functionare si depozitare a fondurilor, cu presiuni din partea
facultatilor pe care le deservesc pentru a elibera unele depozite cdrora sa le fie schimbata

destinatia. A fost nevoie de mutari inopinate ale fondurilor si gasirea de solutii pentru a nu
perturba activitatea. Aceste situatii consumd din timpul alocat altor activitati centrate pe
prelucrarea fondurilor si utilizatori.

Dincolo de aceste probleme, este de subliniat faptul cd, la majoritatea bibliotecilor,
colaborarea cu cadrele didactice este foarte bund, bibliotecarii participa frecvent la evenimente
organizate de facultati si mentin o relatie deschisda cu conducerea acestora. Se rezolva astfel
multe probleme administrative.

La biblioteca de Geografie s-a reorganizat depozitul de reviste ca sald cu raft liber.
Facultatea a donat 6 calculatoare destinate publicului, pentru utilizare in sala de lectura si sala de
reviste cu raft liber.

Cu ocazia zilelor ,.Scoala altfel” si a diferitelor vizite de grupuri organizate, bibliotecarii
au facut prezentari ale bibliotecilor si fondurilor detinute.

Bibliotecarii au participat la cursuri de formare profesionald si la instruiri punctuale pe
probleme ivite in activitatea de biblioteca.

5. Probleme existente sau intAmpinate pe parcursul anului 2018

e Intrari reduse de publicatii prin BCU, fond de achizitie minim/inexistent pentru comenzi
de publicatii noi. Activitatea s-a reorientat spre valorificarea fondului existent prin
retroconversie, descrieri analitice in Aleph si completarea bazelor de date proprii.

e Lipsa spatiului de depozitare atat pentru publicatiile nou intrate cat si pentru fondurile
vechi

e Dotare tehnica depasita sau insuficienta in multe puncte de lucru, calculatoare vechi cu
sistem de operare Windows XP fard supot tehnic, atat pentru bibliotecari cat si pentru
public, functionare defectuoasd a imprimantelor. O “gurd de oxigen’binevenitd a
constituit revizuirea si optimizarea calculatoarelor de lucru in primavara anului 2018 la
initiativa dir. adj. Olimpia Curta

e Lipsa portii magnetice in bibliotecile cu raft liber — Zoologie, Mediu

e Sincope in asigurarea barcodurilor si in transportarea la/de la BCU a pachetelor pentru
legatorie
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e Dacd in prima parte a anului 2018, activitatea a fost mult ingreunatd de licentele Aleph
insuficiente si conexiunea deficitard de internet, problema s-a imbundtétit considerabil in
partea a doua a anului, cand licentele de Aleph au fost mai multe si reteaua de internet in
locatiile UBB a fost modernizatd. S-au extins si punctele de diseminare pentru internet
wireless in UBB, permitand utilizatorilor sd acceseze catalogul online si resursele
electronice ale BCU 1n silile de lectura.

Colectivul serviciului Filale I este un colectiv de profesionisti cu experientd, cu capacitate
de adaptare la cerintele activitatii de bibliotecd, la noile provocari tehnice de exploatare a
softurilor de lucru si la dinamica continud a utilizatorilor.

Cluj-Napoca Sef serviciu

6 februarie 2019 Monica Baciu
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4.b Biblioteci filiale II ( Filosofie, Stiinte politice, Sociologie, Stiinte

economice)

Tn anul 2018, la filialele serviciului, in afara preocupirilor curente (dezvoltarea,
prelucrarea, organizarea si conservarea colectiilor, activitatile cu utilizatorii etc.) s-au desfasurat
o serie de alte activitdti, pentru realizarea in cit mai bune conditii a obiectivelor stabilite
(asigurarea accesului utilizatorilor la colectiile bibliotecilor si la bazele de date; continuarea
activitatii de retroconversie, atat a cartilor, cat si a publicatiilor periodice; despuieri de articole
din reviste; prelucrarea unor publicatii in Procite; digitizarea unor fonduri (Stiinfe Politice);
scanarea cuprinsului unor publicatii (Studii europene, Studii americane); verificarea fondului de
publicatii; cautarea de solutii pentru asigurarea spatiului necesar cresterii numarului publicatiilor
(prin propuneri la casare a celor depasite din punct de vedere fizic si/sau moral, prin
achizitionare sau modificare de mobilier etc.)

Astfel, mentionez, mentinerea unei bune colaborari cu catedrele facultatilor pe care le
servim, activitatea de verificare (inventariere) a fondurilor, care a avut loc la Economice,
operarea casarilor aprobate la sfarsitul anului 2017 (in registre, in Aleph, scoaterea publicatiilor
din rafturi, impachetarea si transportul la masind), la toate filialele. Mentionez, de asemenea
activitatile de renovare, mici reparatii, mutari de publicatii, expozitii diverse (in spatiile
bibliotecilor si/sau a facultatilor), care au avut loc in toate filialele, activitatea din depozitul BCU
(et.8).

Activitatea bibliografica si de perfectionare s-a materializat n prelucrarea in Procite a unor
fonduri (Sociologie, Studii europene si Studii americane, Filosofie, Economice), in lucrul la
Bibliografia maghiara, in preocuparile unor colegi care doresc sa publice unele lucrari personale
(Istoria Bibliotecii de Stiinte economice, articole ale colegilor de la Stiinte politice), participarea
la procesul de evaluare a facultatilor, prin punerea la dispozitie a unor date referitoare la filialele
BCU, participarea la concursul pentru acordarea gradatiei de merit (Nealcos Alina, Chevul
Tinde, Vlassa Daniel), participarea la intalniri profesionale, pe diferite teme, la BCU (periodice,
baze de date), la conferinte, webinaruri etc.

S-a desfasurat activitatea de retroconversie a cartilor (la Economice si Filosofie) si in urma
intalnirilor pe tema analiticelor, retroconversia la periodice; s-a trecut la legarea unor articole cu
volumele, cu titlurile periodicelor. De asemenea s-au corectat domeniile, la itemsi pentru OCLC.

Mai doresc sd mentionez interesul bibliotecarilor pentru promovarea bibliotecilor in mediile
virtuale (Facebook, pagina bibliotecii, site-ul facultatilor, plasma de la Economice), prin
distribuirea de fluturasi, afise, actiuni de atragere a utilizatorilor (concursuri, campanii de
recompensare, multumiri etc.)

Biblioteca de Filosofie (Bibliotecari: Fazakas Tiinde, Lupse Ciprian, Vlassa Daniel)

1.Publicatii nou intrate in biblioteca (indiferent de data actului de primire):
Carti: 197 titl/ 207 vol., din care : Cumparatura _47_titl/ 51 vol.
Schimb 10 titl/_10 vol.
Donatii BCU _22_titl/_24 vol.

Donatii directe_118 titl/ 122_vol.
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Periodice: 19 titl/ 24 vol., din care :
Abon.tara 3 titl/3__ vol
Abon. str. 3 titl/ 3 vol
Cumparatura 2__ titl/'5__ vol.
Schimb 7 titl/ 8 vol.
Donatii directe 3 titl/ 5 vol.

Donatiile au fost primite de la cadre didactice si de la Biblioteca de Matematica.
2.Statistica cititorilor si circulatia documentelor:

Volume imprumutate in salile de lectura: 7476 / 7908 cititori
Volume Tmprumutate la domiciliu: _ 318 / 186 _ cititori
TOTAL: volume: 7794 / 8094 _cititori

3.Vize anuale: 71
4.Colaborare cu cadrele didactice pentru:

- Primirea dosarelor de curs si de seminar;
- Activitatea de selectare a cartilor (in colaborare cu Serviciul Achizitii);

- Colectarea si organizarea unor date statistice despre Biblioteca de Filosofie si Biblioteca
Centarala Universitara "Lucian Blaga" (nr. volume, nr. locuri, baze de date accesibile, titluri
de carti si periodice reprezentative) la cererea d-lui Dan Ratiu, necesare pt. evaluarea periodica
a facultatii (nivel masterat). Trimiterea prin e-mail a 2 documente cu datele solicitate.

- Selectare de carti de pe liste de la Ecole normale supérieure.
- Proiectul Filosofia pentru copii, coordonata de doamna lector Mihaela Frunza;
- Preluarea si evaluarea donatiilor;

- Colaborare cu Centrul de Filosofie Antica si Medievala pentru finantarea proiectului de
securitate;

Baze de date proprii: existente, completate periodic:
Bibliografia maghiara - completat revista Tobblet
Baza in Procite cu titlurile periodicelor.

5.Imbunaétatirea relatiei cu publicul si a informarii acestuia prin:

- Modernizarea salilor de lectura, fixarea meselor si alimentarea lor cu prize;
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- Informarea utilizatorilor cu privire la bazele de date abonate si Depozitul national de
carte;

- Infiintarea raftului cu noutati.

6.0rganizarea de expozitii, sesiuni de comunicari,etc.

- Programul "Scoala de vara" - primirea elevilor si prezentarea bibliotecii;

- Reamenajarea salilor de lecturd (supraindltarea rafturilor, reasezarea publicatiilor,
reamenajarea expozitiei Portrete si manuscrise ale unor filosofi romani).

7.Alte evenimente si actiuni deosebite desfasurate in biblioteca:

- Primirea reprezentantului firmei Softlink si participarea la prezentarea sistemului de
securitate pentru biblioteca tinuta de acesta;

- Primirea reprezentantilor firmei Qulto si participarea la prezentarea sistemului de
securitate pentru biblioteca tinuta de acestia;

- Renovarea panoului de afisare de pe holul de la intrarea in biblioteca;

- Participarea la instructajul periodic al angajatilor BCU in domeniul situatiilor de
urgenta;

- Finalizarea proiectului de completare a rubricii statistica de la Items carti.

-Verificarea si rearanjarea (intercalarea) publicatiilor bibliotecii Tn depozitul BCU;
verificarea si Intocmirea unei liste cu publicatiile periodice existente in depozitul BCU. Aceste
activitati se realizeaza In urma aprobarii si operdrii ultimei casari.

8.Probleme intimpinate in aceasti perioada (profesionale, administrative, de
colaborare cu BCU sau UBB, interpersonale, etc.)

- lipsa portii magnetice (a sistemului de sigurantd pentru salile cu raft liber);
- functionarea defectuoasa a Alephului;

- functionarea defectuoasa a imprimantei Samsung (A4);

- defectarea placii de retea a calculatorului din sala de Relatii cu publicul;

9.Propuneri pentru 2019:

- Continuarea retroconversiei fondurilor bibliotecii (fondurile vechi);

- Participarea la Proiectul Descrierile analitice (completare descrieri vechi si creare
descrieri noi in Aleph) ;

- Participarea la Proiectul Periodice (completare exemplare — itemsi in Aleph) ;
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- Achizitionarea, si instalarea sistemului de siguranta pentru salile cu raft liber (poarta
magnetica), cu concursul financiar al Catedrei de Filosofie;

- Participarea la instructajul de utilizare a sistemului de securitate a bibliotecii, oferit de
firma Quilto;

10.Date statistice (INS, pentru formularul CULT):

- Numarul publicatiilor existente la raftul liber: 8114

- Numarul grupurilor si al participantilor care au vizitat biblioteca (pe categorii de
varstd): elevi 78, fosti studenti 12

- Cate informatii de profunzime ati oferit: 1620 (din care virtuale, aprox. 500).

Biblioteca de Stiinte politice (Chiriciuc Gabriela, Szekrenyes Ramona si

Ciupei Lucian — angajat UBB)

1.Publicatii nou intrate in biblioteca (indiferent de data actului de primire):
Carti: 165 titl/ 222 vol., din care : ~ Cumparatura 10 titl/ 46 vol.

Schimb 21 titl/ 21_vol.

Donatii BCU 34 titl/ 38 vol.

Donatii directe 100 titl/ 117 vol.
Periodice: 21 titl/ 176 vol., din care :

Abon. tara 4 titl/ 24 vol

Schimb 16 titl/ 151 vol.

Donatii BCU 1 titl/ 1 vol.
Donatiile au fost primite de la: Cadrele didactice FSPAC sau diversi donatori.
2.Statistica cititorilor si circulatia documentelor:
Volume imprumutate in salile de lectura: 4476 /2953 cititori
Volume Tmprumutate la domiciliu: 1071/ 563 cititori
TOTAL: volume: 5547 / 3516 cititori

3.Legitimatii noi de biblioteca, vize anuale:
e Vize anuale: 86
4.Colaborare cu cadrele didactice pentru:
- Pregatirea bibliografiei pentru cursuri si seminarii;
- Intocmirea listelor cu propuneri de achizitii;
- Cautarea unor acticole stiintifice in bazele de date abonate;
- Participarea la procesul de admitere organizat de FSPAC in sesiunile iulie si septembrie.
5.Imbunatatirea relatiei cu publicul si a informarii acestuia prin:
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Colaborarea cu Departamentul Promovare al FSPAC in vederea semnalarii pe pagina de

facebook a facultatii a publicatiilor nou intrate in biblioteca;

Participarea la seminariile cursului de Scriere academica pentru studentii din anul 1, AP

si SP;

Am modificat termenul de imprumut de la peste noapte la 3 zile;

6.Activitatea publicistica a bibliotecarilor din filiala (monografii, articole in diferite

reviste de diferite specialitati, lucrari de diploma, dizertatii):

Gabriela Chiriciuc editor al revistei MUSIQ — a Creative Research Journal

Lucian Ciupei: Unirea din 1 decembrie 1918 in fotografiile document a lui Samoila

Marza in Marius-loan Grec (coordonator) Presa Marii Uniri, ,,Vasile Goldis” University

Pres, Arad, 2018.

7.Alte evenimente si actiuni deosebite desfasurate in biblioteca:

Am primit din partea facultatii un calculator nou pentru bibliotecari;

Imprimanta a fost inlocuita cu o multifunctionala;

Reorganizarea depozitului prin construirea unui perete despartitor;

Participarea la intocmirea rapoartelor pentru evaluarea periodica ARACIS si justificarea

datelor prezentate in fata comisiei.

8.Probleme intimpinate in aceasta perioada (profesionale, administrative, de

colaborare cu BCU sau UBB, interpersonale, etc.)

Scanerul de carti nu a fost reparat din cauza firmei care asigura furnizarea pieselor de

schimb;

Cele 7 computere pentru public donate de firma Yardi nu au ajuns inca.

9.Propuneri pentru 2019

Repararea scanerului de carti si continuarea digitizarii publicatiilor pentru biblioteca

virtuala

Achizitionarea unui calculator care sa fie legat direct la scaner pentru reducerea timpului

de scanare

Inlocuirea a 7 calculatoare pentru public cu unele mai perfomante, donate de Yardi

Repararea tuturor geamurilor si a usii de acces in biblioteca

Lucian Ciupei: publicarea in Philobiblon a articolului Popularizarea activitatii

fotografice a lui Samoila Marza in presa scrisa si presa online a secolului xx si a

secolului xxi

Biblioteca virtuala va fi accesibila pentru toate categoriile de utilizatori.

10.Date statistice (INS, pentru formularul CULT):

- Numarul publicatiilor existente la raftul liber: 20554

- Numarul grupurilor si al participantilor care au vizitat biblioteca (pe categorii de
varsta):

4 grupuri de copii (6 — 11 ani) = 90 elevi

5 grupuri de liceeni (16 -18 ani) = 85 elevi

- Cate informatii de profunzime ati oferit: 7250
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Biblioteca de Sociologie si Asistentd sociald (Ban 11dik6, Matis Daniela si
Radu Madalina — angajatd UBB)
1.Publicatii nou intrate in biblioteca (indiferent de data actului de primire):
Cargi: 242 titl/ 253 vol., din care : Cumparatura __ 39 titl/_42_vol.
Schimb _ 8 _titl/__8 wvol.
Donatii BCU __ 22 titl/__23_ vol.
Donatii directe 173 titl/_180___ vol.

Periodice:13__titl/ 32_vol., din care :

Abon.tara 3 titll__ 5  vol
Abon. str. _ 3 titl/_13  vol
Cumparatura __ 3 titl/ 3 vol.
Schimb _ 4 titl/ 11 vol.

Donatiile au fost primite de la : Cadre didactice
2.Statistica cititorilor si circulatia documentelor:

Volume imprumutate in salile de lectura: 3329 / 2017 cititori
Volume Tmprumutate la domiciliu: 2504 / 1540 cititori
TOTAL: volume: 5833 /| 3557 cititori

3.Vize anuale:87
4.Colaborare cu cadrele didactice pentru:

e Scanari de materiale pentru seminar;

e Colaborare la acreditarea celor 6 specializari de master (Gerontologie sociala,
Asistenta sociala si economie sociala , Consiliere si asistenta in serviciile sociale,
Managementul serviciilor sociale, Masterat european in drepturile copilului,
Sanatate mentala, Probatiune si mediere).

5.Baze de date proprii: Existente: PROCITE
6.Imbunatatirea relatiei cu publicul si a informarii acestuia prin:

e Pagina de facebook al bibliotecii;

e formarea utilizatorilor, prezentarea in detaliu a serviciilor bibliotecii;

e prezentarea si incurajarea studentilor in folosirea bazelor de date abonate;

e Asistenta in folosirea bazelor de date.

7.0rganizarea de expozitii, sesiuni de comunicari, etc.
e Participare la Romanian International Conference for Research and Education,
23-25 octombrie, Cluj-Napoca.
8.Alte evenimente si actiuni deosebite desfasurate in biblioteca:
e Implicare in procesul de admitere (care se desfasoara in sala de lectura);
e Primirea grupurilor de vizitatorti;
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e Reorganizarea spatiului de lucru si realizarea unor lucrari de intretinere (zugavit,
montat prize);

e Punerea la dispozitia cititorilor a "cutiei cu publicatii gratuite” ;

e Corectare items — campul statistics;

e Selectarea publicatiilor pentru legatorie si intocmirea borderourilor.

9.Probleme intimpinate in aceasta perioada (profesionale, administrative, de
colaborare cu BCU sau UBB, interpersonale, etc.)
Putine publicatii cumparate

10.Propuneri pentru 2019
e Obtinerea unui router wireless;
e Promovarea bazelor de date;
e Reinnoirea paginii bibliotecii;
e Continuarea descrierilor analitice pentru publicatiile peiodice;
e Participarea la sesiuni de formare profesionala, perfectionare;
e Selectare publicatii pentru legatorie.

11.Date statistice (INS, pentru formularul CULT):
- Numarul publicatiilor existente la raftul liber: 0.
- Numarul grupurilor si al participantilor care au vizitat biblioteca (pe categorii de
varsta):
e Studenti anul I - 2 grupuri, 50 persoane .
- Cate informatii de profunzime ati oferit: 1000.

Biblioteca de Stiinte economice si Gestiunea afacerilor ”Profesor Aurel Negucioiu”

(Chevul Tunde, Crisan Maria, Salamon Emil, Grosu Mariana, Nealcos Alina, Ghituica Ana)

¢ Publicatii nou intrate in biblioteca (indiferent de data actului de primire):

Carti: 255 titl/ 321 vol., din care : ~ Cumparatura 55 titl/ 60 vol.
Schimb 12 titl/ 13 vol.
Donatii BCU 10 titl/ 11 _vol.
Donatii direct 178 titl/ 237 vol.
Periodice: 61 titl/ 87 vol.  Abon.tara 10 titl/10 vol
Abon. str. 3 titl/3 vol
Cumparatura 5 titl/ 10vol.
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Schimb 11 titl/11 vol.

Donatii BCU 7 titl/ 7 vol.

Donatii directe 30 titl/ 46 vol.
Donatiile au fost primite de la :
Carti-Familia Catana, Familia Mihoc, cadre didactice de la FSEGA si din alte localitai,
studenti si fosti studenti, BNR, INS, bibliotecari, etc.
Periodice - INS (Institutul National de Statistica), decanat FSEGA, cadre didactice FSEGA
(diferite departamente), DFSEGA limba maghiari, ANEVAR (Asociatia Nationald a
Evaluatorilor Autorizati din Romania), cadre didactice ale UBB.

e Statistica cititorilor si circulatia documentelor:
Volume Tmprumutate in silile de lectura: 118739/31124 cititori

Volume Tmprumutate la domiciliu: 3727 [2171 cititori

TOTAL: volume: 122466 /33295 cititori

e Legitimatii noi de biblioteca, vize anuale:
1. Legitimatii noi de biblioteca 890 permise
2. Vize anuale: 576 vize

e Colaborare cu cadrele didactice pentru:
e propuneri de titluri noi (carti si periodice) pentru achizitionat;

e cumpdrarea de publicatii noi;
o Planificarea si organizarea sesiunilor de formare a utilizatorilor, studenti
(programarea grupelor in tabelul de evidenta, prezentarea bibliotecii, a serviciilor, a bazelor

de date folosind laptop/videoproiector/scoaterea in evidenta pe google docs);

e Sustinerea in biblioteca a seminarului practic la disciplina "Metodologia cercetarii
stiintifice" 1n colaborare cu prof. univ. dr. Ioan Lumperdean (licentd anul II si

masterat an 1);

e Imbunatitirea relatiei cu publicul si a informarii acestuia prin:

o Indrumarea si formarea utilizatorilor. Se mentine numarul mare de permise
intocmite zilnic; a crescut si numarul studentilor care au avut nevoie de prezentari detaliate,
prezentarea bazelor de date abonate prin Anelis ;
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Facultatea are acces la doua baze de date: Eikon si Euromonitor. Accesul la Eikon

este monitorizat de bibliotecarii FSEGA;

Afisarea publicatiilor nou intrate : la raftul de noutati, trimis lista cadrelor

didactice, postat pe Facebook, si pe pagina facultatii;

Servirea la ghiseu,;

Imprumutul publicatiilor la domiciliu;

Aranjarea (intercalarea) in raft a publicatiilor consultate in salile de lectura;
Transportul publicatiilor in depozite si aranjarea lor in raft;

Scoaterea somatiilor din Aleph, contactarea restantierilor, via email, telefon,

facebook;

Semnarea fiselor de lichidare pentru studentii din anii terminali, pentru cei care se
retrag , exmatriculati;
Vizarea premiselor, rezolvat unele probleme, acordarea de asistenta la Xerox;

Acordarea de informatii simple si de profunzime utilizatorilor(email, telefonic si FB);

Promovarea bibliotecii Tn “’social media ”:

Postarea unui nou mesaj pe plasma -Chemarea la lectura-,

Postari pe Facebook privind incurajarea studentilor ca sa doneze carti la biblioteca;
Refnnoirea paginii web a bibliotecii;

Reclama la Open Source Word Bank;

Tntocmirea unui document: Listi selectiva cu baze de date stiintifice cu acces direct -

Open Source;

Lucrat la reinnoirea diferitelor ghiduri de biblioteca;

Promovarea bibliotecii, a serviciilor prin Impartirea de fluturasi publicitari studentilor
prezenti in holul FSEGA;

Campanii de recompensare a utilizatorilor fideli: campania de Paste (oua de ciocolata
pentru utilizatorii care ne-au vizitat in Saptamana Mare); campania "Mere pentru
studenti" (mere romanesti pentru utilizatorii care ne-au vizitat in zilele de 1-8
noiembrie 2018), campania "Mos Craciun in bibliotecd" (bomboane de ciocolata

pentru utilizatorii care ne-au vizitat in zilele de 10-21 decembrie 2018);
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Organizarea de expozitii, sesiuni de comunicari,etc.

Realizarea expozitiei , Literatura”; am creat apoi un nou domeniu: LITERATURA
(reclama pe Facebook, pe pagina bibliotecii, afig in sala de lecturd);

Completarea periodica a Expozitiei "Carti noi primite in Biblioteca" ;

Participare la seminarul de Contabilitate al cursului tinut de conf. univ. dr. Lucia
Podoaba, cu prezentarea bibliotecii, cataloagelor, a bazelor de date ;

Participare la seminarul de limba germana tinut de doamna prodecan, prof.univ. dr.
Dragan Mihaela, cu prezentare bibliotecii, cataloagelor, a bazelor de date;

Cautarea publicatiilor pentru expozitia ,,Marea Unire,, din holul mare al FSEGA
(identificarea publicatiilor, descrierea publicatiilor);

Expozitia prilejuitd de debutul noului an universitar, la decanatul FSEGA,

Expozitia cu Activitatea cadrelor didactice FSEGA, care au activat nainte 1990.

Bibliografii proprii: Bibliografia Maghiara;
Alte evenimente si actiuni deosebite desfasurate in biblioteca:
Operarea casarilor care au fost aprobate in 2018:

a.Operat in registru topografic/registru inventar ;

b.Operat in sistemul de biblioteca Aleph ;

c.Operartiunea de scoatere efectiva de la raft (in depozite) a tuturor publicatiilor
care figureaza pe lista de casare.

Verificarea (inventarierea) fondului de publicatii:

a) Impartirea sarcinilor legate de verificarea publicatiilor (Intocmirea
dosarului care contine etapele, documentele verificarii fondului, atent
defalcate pe bibliotecari);

b) Pregatirea documentatiei pentru verificarea fondului /inventariere 2018 ;

c) Corectat liste pentru verificare;

d) Verificarea fondului de publicatii : 78.000 volume ;

e) Reverificat publicatiile marcate ca lipsa in Aleph prin 92(lost) (intocmit
lista cu titlurile lipsd, verificat in depozit / pus pe lista de lipsuri anexaS5)

f) Operarea in registrul inventar;
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g) Completarea documentelor necesare pentru verificarea fondului (lista cu
documentele lipsa, anexa 5) ;

h) Operarea RMF-ului cu anexa5 in registrele inventar, topografic, Aleph

1) Reintregirea listelor de casare (lista contine publicatii depasite din punct
de vedere fizic si moral si se gasesc in mai multe exemplare);

j) Reverificarea listei de casare 2019, marcata in registrele de inventar cu

mentiunea Propus casare;

Rezolvat chestiuni administrative: emailuri, telefoane;

Completat in formularul de statistica “informatii virtuale acordate utilizatorilor” ;

La BCU : rezolvat chestiuni administrative la departamentul de Contabilitate (depus
chitantierele si contravaloarea permiselor si vizelor intocmite, banii proveniti din
vanzarea cartelelor Xerox) ; adus materialele necesare de la magazie; Achizitii (dus la
semnat borderouri detaliate);

Am continuat lucrul la lucrarea Istoria bibliotecii, am cautat in arhiva Universitatii

informatii noi;

Atributii (enumerarea activitdatilor desfasurate); pregatirea bibliotecii pentru noul an
universitar 2018-2019:

Scos din Aleph topograficul la diferite formate, aranjarea in Excel, listat;

Activitati privind legatoria (intocmit lista, completat in Aleph Items, trimis pachetele);
Descrieri analitice din revista Kozgazdasz Forum, in Procite;

Preluarea, selectia si evaluarea donatiilor (periodice, carti);

Intocmirea borderourilor pentru publicatiile intrate ca donatii directe;

Preluarea publicatiilor si intocmirea borderourilor pentru publicatiile intrate prin BCU;
Operarea in R.M.F. (selectare in Aleph, prelucrare in Excel);

Catalogare, clasificare, indexare carti straine in Aleph, catalogare, indexare articole din
reviste;

Completare ITEMS (pentru carti);

Modificat ITEMS periodice;
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e Pelucrarea publicatiilor periodice: cumparatura, abonamente, donatii (stampilat, evidenta
primara, prelucrare Aleph, inventariere, cotare);

e Adaugare autori noi in CUCI10;

e Scos lista cu Registru inventar de periodice 2017;

e Listat diferite anunturi, listat fise de inscriere;

e Redactarea si trimiterea scrisorilor de confirmare si multumire donatorilor de carte;
e Scoaterea din Aleph, prelucrarea n Excel a Reg. inventar pe anii 2017-2018;
e Intregirea listelor de casare (activitatea se continua si in 2019);
e INS Cluj - preluat donatii resurse;
1. Periodice: pregatit volumele din anii trecuti pentru repartizare la domenii, modificat
in Aleph, pus autocolante, repartizat la raft;
2. Reamenajat rafturile de Periodice (Noutati): scos etichetele titlurilor care nu mai intra,
sters praful, mutat titlurile si numerele cu volume mai vechi de 2018 la domenii ;
3. Participat sedinta de analiza pe 2017,
4. Atasat fir de siguranta pe publicatiile restituite de utilizatori (pentru perioda n care nu

a functioneat magnetizatorul;

Tntocmirea unei strategii privind achizitia de publicatii pe urmatoarea perioada: cum

putem sa aducem mai multe publicatii in biblioteca, exclusiv din donatii;

e Pregatit lista cu publicatii pentru Decanat ;

e Trimis somatii cadrelor didactice care au imprumuturi restante mai vechi pe fise de
imprumut ;

e Activitati legate de custodia domeniilor avute in responsabilitate in salile de lectura: scos
publicatii mai vechi, efectuat modificarile la ITEMS si dus in depozit, rescris cotele
sterse, inlocuit cotele uzate, amplasat suporturi metalice pentru carti, sters praful de pe
rafturi ;

e Uniformizarea si refacerea afiselor postate pe usile salilor de lectura, la ghiseu si pe usa
de la intrarea in oficiul bibliotecii ;

e Verificat calculatoarele destinate publicului — intocmit raport (document Word);

e Pregatit cele trei sali de lectura pentru noul an universitar: desprafuirea si aranjarea

afiselor cu domeniile ;
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e Intalnirea cu domnul decan, Razvan Mustata, pentru discutii referitoare la debutul anului
universitar 2018-2019, la situatia calculatoarelor, bibliografia diferitelor sectii etc. ;

e Pregatirea rafturilor cu carti din salile de lectura pentru reparatie: selectat, golit, sters de
praf si mutat publicatiile la locul lor ;

e Elaborat fluturasi publicitari pentru participarea la Student Orientation Day ;

¢ Intocmirea referatelor de necesitate si trimiterea lor colegului din BCU ;

e Refacut atributiile colegilor ;

e Preluarea unei donatii importante din partea doamnei prof.univ. Catana Doina ;

e Participarea la webinar-uri online ;

e Intocmirea referatului de necesitate catre decanatul FSEGA pentru cumpararea unui
aparat nou de magnetizare a publicatiilor ;

e Refacerea orarului pentru munca la ghiseu, planificarea saimbetelor ;

e Intocmirea unui document care contine toate domeniile/culorile, dupa care sunt aranjate
publicatiile;

e Colaborarea cu prodecanul de la linia germana, d-n prof. Dragan Mihaela si d-na
secretard Adriana Bota pentru un proiect prin care sd usurdm intocmirea permiselor
pentru studentii de la sectia respctiva ;

e Aplicarea autocolantelor cu cote pe carti, Intocmirea de liste cu cotele, listarea lor
(pentru sala cu publicatii de la BM);

e Actualizat afisele in limba engleza (LIBRARY IN ENGLISH);

e Verificarea inregistrarilor cu descrieri analitice, corectarea legaturilor cu LKR;

e Realizat, prelucrat fotografii referitoare la sesiunile de formare a utilizatorilor;

e Intocmirea unui plan de lucru pe anul 2019 ;

e Realizarea unui document cu Lucrarile bibliotecarilor, afisat pe site.

e Probleme intiAmpinate in aceasta perioada (profesionale, administrative, de
colaborare cu BCU sau UBB, interpersonale, etc.)

Licente limitate — Desi in ultimul timp a mers mai bine Aleph-ul, dar apare in ultimele
saptamani la ora 11, licenta limitata (la inceputul anului 2018);

Nu au functionat bazele de date abonate prin Annelis Plus;
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Nu a functionat Alephul, pagina bibliotecii;

Nu avem imprimanta functionald pentru A4;

Magnetizatorul de carti s-a defectat, o perioada am pus fir la fiecare publicatie restituita;
Se achizitioneaza putine carti!;
Publicatiile (cartile/revistele) ajung foarte greu la filiale.

e Propuneri pentru 2019
e Retroconversie reviste si carti. Termen : anul 2019;
e Proiect expozitii: activtatea cadrelor didactice. Termen : anul 2019;
e Activitati in depozite. Termen: anul 2019;
e Proiect Istoria bibliotecii 1960-1990. Termen: aprilie 2019 ;
¢ Donatorii (document cu cei mai importanti donatori, reinnoit permanent, afisat pe

site-ul bibliotecii). Termen: activitate permamenta.

e Date statistice (INS, pentru formularul CULT):

e Numarul publicatiilor existente la raftul liber: 31.000 volume
e Numarul grupurilor si al participantilor care au vizitat biblioteca (pe categorii de
varstd): 24 grupuri: 7-14 ani -1 grup - 30 de participanti
15-24 ani -23 grupuri - 1302 paricipanti (270 de
participanti elevi; 1062 studenti, invitati pentru formare)

e Cate informatii de profunzime ati oferit: 4520
e Referinte digitale : Email/ Facebook - 22
telefonic - 85

e Informatii premise:  Permise doctorat - 12

Vize doctorat: 19 vize
Locuri in cele 3 sali de lectura cu acces liber la raft : 150.

Biblioteca de Teatru si Film (Lup Camelia, angajati UBB)

1.Publicatii nou intrate in biblioteca (indiferent de data actului de primire):
Carti: 42 titl/ 48  vol., din care: Cumparatura 1 titl/ 1  vol.
Schimb 4 titl/ 4 vol.

Donatii BCU _ 37__titl/__43_ vol.
Periodice: 18 titl/ 142 vol., din care :
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Abon. Tara facultate 7 titl/ 79 vol

Abon. str. facultate 7 titl/ 55 vol
Cumparatura titl/ vol.
Schimb 4 titl/ 8 vol

Donatiile au fost primite de la: Biblioteca Centrala Universitara “Lucian Blaga”

2.Statistica cititorilor si circulatia documentelor:
Volume imprumutate in salile de lectura: 2208 / 1947 cititori

VVolume Tmprumutate la domiciliu: 1818 /1350 cititori
TOTAL: volume: 4026/ 3297 __cititori

- operare RMF pe anul 2017
3.Lichidari: 114

4.Colaborare cu cadrele didactice pentru:
e prospectarea pietei de publicatii pentru facultate - verificarea ultimelor aparitii
editoriale, teatru si film;
e recomandari si propuneri pentru achizitii: abonamente periodice pe anul 2018 -
2019 la publicatii periodice strdine $i romanesti;
e Intocmirea referatelor de necesitate pentru achizitionarea unor bunuri sau
materiale pe portalul ,,achizitii publice”.

5.Imbunaétatirea relatiei cu publicul si a informarii acestuia prin:
i. expunerea afiselor si fluturasilor informativi primiti de la serviciul
marketing, cu privire la formarea utilizatorilor;

ii. popularizarea informatiilor despre accesul la bazele de date abonate si la
resursele electronice ale BCU,;

iii. formarea si orientarea utilizatorilor la inscriere si cu ocazia unor vizite in
grup ale studentilor, la initiativa Bibliotecii de Teatru si Film si
Tmpreuna cu diverse cadre didactice, conducatori de an;

iv. sprijin si indrumare in folosirea calculatorului si a metodelor de
gasire a informatiei dorite;

V. punerea la dispozitia utilizatorilor a materialelor recomandate si aduse de
cadrele didactice ale facultatii.

6.0rganizarea de expozitii, sesiuni de comunicéari,etc.

. Expozitie de carte — Volume apdrute in proiectele de colaborare intre
Festivalul National de Teatru si Facultatea de Teatru si Film a Universitatii Babes-Bolyai
Cluj, publicat in Colectia FNT;

. Expozitie de carte - Volume publicate de cadrele didactice ale facultatii.
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7.Alte evenimente si actiuni deosebite desfasurate in biblioteca:
e implicarea in procesul de admitere la nivel licenta si master - preinscriere online in biblioteca

e transportul publicatiilor in depozit, aranjarea lor in raft;
e sortarea donatiilor primite de la facultate (reviste vechi, diferite numere);
e a fost reorganizat fondul de publicatii pentru asigurarea spatiului de crestere;

e 1n urma recomandarilor audit s-a continuat evidenta documentelor Tn sistem

traditional.

8.Propuneri pentru 2019

e TInlocuirea calculatoarelor vechi;
e Mentinerea unei bune colaborari cu facultatea.

9.Date statistice (INS, pentru formularul CULT):

- Numarul publicatiilor existente la raftul liber: 4819

- Numarul grupurilor si al participantilor care au vizitat biblioteca (pe categorii de
varsta): grupuri, din care: (1) 168 studenti (19 — 26 ani); (2) 15 elevi de liceu )15 — 18

ani

- Cate informatii de profunzime ati oferit: 150

Biblioteca de Studii europene (Pop Mihaela, Mare Cristina, Mateiu Dan)

1.Publicatii nou intrate in biblioteca (indiferent de data actului de primire):

Carti: 165 titl/ 185 vol., din care :

Periodice: 11 titl/ 11 vol., din care :

Cumparatura __ 45 titl/___ 46 vol.
Schimb 10 titl/_10__ vol.
Donatii BCU _ 8 titl/_11 _ vol.
Donatii directe___102__titl/ 118  vol.

Abon.tara 3 titl/___ 3 vol
Abon. str. 2 tit/_2  wvol
Cumparatura ___ 4 titl/ 4 vol.
Schimb 1 ttl/ 1 wvol
Donatii BCU __ 1 titl/_1__ vol.

Scanarea cuprinsurilor si legatura cu link-ul: in momentul de fata am ajuns la anul 2010
Donatiile au fost primite de la: Cadrele didactice ale Facultatii de Studii Europene, Institutul
Cultural Francez, Pop Mihaela - bibliotecar Studii Europene, Radu Dan Mateiu - bibliotecar Studii

Europene
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2.Statistica cititorilor si circulatia documentelor:
Volume imprumutate in salile de lectura: 5571/ 4054 cititori

Volume imprumutate la domiciliu: 1412/ 1056 cititori
TOTAL: volume: 6983/ 5110 cititori
3.Vize anuale:
e Vize anuale: 90
e Lichidari: 185

4.Colaborare cu cadrele didactice pentru: Organizare conferinte si alte evenimente
Prezentarea bibliotecii studentilor din anul I si a modului de cautarea a informatiei.

5.Baze de date proprii: Existente, completate periodic: Procite.

6.Imbunititirea relatiei cu publicul si a informérii acestuia prin: Facebook (postare
evenimente, carti noi intrate).
7.0rganizarea de expozitii: Expozitii de carti noi, intrate in biblioteca;
8.Alte evenimente si actiuni deosebite desfasurate in biblioteca: Ziua Europei: 9 mai 2018
- Workshopuri;

- cursuri formare utilizatori.

9.Probleme intampinate in aceasta perioada (profesionale, administrative, de colaborare
cu BCU sau UBB, interpersonale, etc.)

- Probleme tehnice;

- Interpersonale : comportament neadecvat la locul de munca. Atragem atentia asupra
faptului ca aceasta problema persista de ani de zile. Am sesizat acest lucru in nenumarate randuri
Ccu speranta ca se va rezolva dar din pacate pana in prezent nu s-a gasit o solutie. Daca nici in
acest an problema nu se va rezolva si va continua vom fi nevoiti sa cerem sprijinul Sindicatului.

10.Propuneri pentru 2019

Vom continua Proiectul de scanare a cuprinsurilor si infolierea cartilor.
11.Date statistice (INS, pentru formularul CULT):

- Numarul publicatiilor existente la raftul liber: 118990 carti; 744 reviste;

- Numarul grupurilor si al participantilor care au vizitat biblioteca (pe categorii de
varsta):
10-12 ani - 60 elevi

12-16 ani — 30 elevi
16-18 ani - 90 elevi

19 -23 ani — 120 studenti
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Cadre didactice de la alte Universitati din tara si strainatete.

- Cate informatii de profunzime ati oferit: 2000

Biblioteca de Studii americane (Dragos Dana)

1.Publicatii nou intrate in biblioteca (indiferent de data actului de primire):

Carti: 52_titl/52_vol., din care : Cumparatura __ 15  titl/_15  vol.
Schimb _ 6 tit/_6__ vol.
Donatii BCU 30 titl/ 30 vol.
Donatii directe 1 titl/ 1 vol.
Periodice: 4 titl/_4  vol., dincare:
Schimb 4 tit/__ 4 vol.
Donatiile au fost primite de la : autoarea lucrarii

2.Statistica cititorilor si circulatia documentelor:

Volume imprumutate in salile de lectura: 929 /| 376 cititori
VVolume Tmprumutate la domiciliu: _ 268 /187 cititori
TOTAL: volume: _ 1197 / 563 cititori

3.Vize anuale: 1

4.Colaborare cu cadrele didactice pentru:
- Realizarea de bibliografii;

- Coordonarea practicii de vara a studentilor de la Studii Europene.

5.Baze de date proprii: completate periodic: Procite

6.Imbunétatirea relatiei cu publicul si a informarii acestuia prin:
Promovarea bibliotecii prin mediile virtuale.

7.Alte evenimente si actiuni deosebite desfasurate in biblioteca:
-Prezentarea bibliotecii grupurilor de elevi veniti In vizita cu ocazia programului ”Scoala
Altfel”.

8.Propuneri pentru 2019: -

- Inventarul general al fondului (verificarea);

- Colaborarea cu colegii de la Studii Europene pentru scanarea si digitizarea copertilor si
cuprinsurilor de carte.
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9.Date statistice (INS, pentru formularul CULT):

- Numarul publicatiilor existente la raftul liber: 5739

- Numarul grupurilor si al participantilor care au vizitat biblioteca (pe categorii de
varstd):  10-12 ani : 60 elevi

16-18 ani: 90 elevi
19-23 ani: 120 elevi

- Cate informatii de profunzime ati oferit: 950

Prezint, mai jos, o situatie comparativa, referitoare la achizitia de publicatii,
circulatia volumelor si numarul utilizatorilor care au vizitat filialele serviciului:

Conform tabelului de mai jos, in anul 2018, comparativ cu 2017, numarul de titluri si
volume nou intrate in bibliotecile serviciului a scizut.

Referitor la numarul de cititori si de volume consultate in salile de lecturd sau
Tmprumutate la domiciliu, constatim urmatoarele: la Filosofie a scazut numarul de
volume solicitate, iar numarul cititorilor a ramas relativ constant; la Stiinte politice, Studii
europene si Studii americane a crescut usor atat numarul cititorilor, cat si cel al
volumelor consultate; la Sociologie si Teatru, numarul a ramas constant si la cititori si la
volume; la Stiinte economice, numarul de cititori a ramas aproximativ constant si a
crescut numarul volumelor consultate.

Situatia comparativa a principalelor realizari in serviciul Biblioteci filiale 11 (anii 2017 si 2018):

Filosofie Filosofie | Stinte Stiinte Stiinte Stiinte Teatru Teatru
2017 2018 politice | politice | econom. | econom. 2017 2018
2017 2018 2017 2018

Publicatii 334(carti) | 207 409 222 417 321 71 48
noi (vol.) 72 (per.) 24 94 176 140 87 146 142
Total 406 vol. 231 503 398 557 408 217 190
Publicatii 327 (carti) 197 387 165 329 255 61 42
noi (titluri) 21 (per.) 19 23 21 86 61 19 18
Total 348 titluri | 216 410 186 415 316 80 60
Citit.-sala 8037 7908 2891 2953 33753 31124 2016 1947
Citit.-impr 195 186 562 563 1722 2171 1366 1350
Total 8232 8094 3453 3516 35475 33295 3382 3297
Vol.-sala 12870 7476 4133 4476 105878 118739 2208 2208
Vol.-impr. 375 318 1083 1071 2738 3727 1800 1818
Total 13245 7794 5216 5547 108616 122466 4008 4026
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Legitimatii 848 890
Vize 58 71 200 200 540 576
Fise lichid. 90 85 700 746 2800 2860 60 114

Studii Studii Studii Studii Sociolo | Sociolo

europene europene | america | america | gie gie

2017 2018 ne ne 2017 2018

2017 2018

Publicatii 323 (carti) 185 71 52 357 253 Publicatii noi
noi (vol.) 13 (per.) 11 10 4 31 32 (vol.)
Total 336 vol. 196 81 56 388 285 Total
Publicatii 300 (carti) 165 71 52 338 242 Publicatii noi
noi (titluri) 11 (per.) 11 4 4 10 13 (titluri)
Total 311 titluri 176 75 56 348 255 Total
Citit.-sala 3297 4054 382 376 2053 2017 Citit.-sala
Citit.-impr 1238 1056 131 187 1631 1540 Citit.-impr
Total 4535 5110 513 563 3684 3557 Total
Vol.-sala 5382 5571 837 929 3248 3329 | Vol.-sald
Vol.-impr. 1516 1412 217 268 2730 2504 | Vol.-impr.
Total 6898 6983 1054 1197 5978 5833 Total
Legitimatii Legitim.
Vize 120 90 1 1 63 87 Vize
Fise lichid. 170 185 8 17 700 812 Fise lichid.

1. PLANIFICAREA CONCEDIILOR DE ODIHNA - ANUL 2019

Biblioteca de Filosofie

1.Vlassa Daniel S.IA — 9 iulie — 30 august (28+10)

2.Lupse Ciprian S.1A — 9 iulie — 30 august (28+10)

3.Fazakas Tunde S.IA — 9 iulie — 30 august (28+10)

Biblioteca de Stiinte politice

4.Chiriciuc Gabriela S. 1A — 9 iulie - 30 august (28+10)

5.Szekrenyes Ramona — S.1I - 9 iulie - 30 august (28+10)
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Biblioteca de Sociologie si asistenta sociala
6.Ban Ildik6 — S.1A — 9 iulie — 30 august (28+10)
7.Matis Daniela — S.1A — 9 iulie - 30 august (28+10)

Biblioteca de Stiinte economice
8. Crisan Maria — S. IA — 9 iulie — 30 august (28+10)
9. Salamon Emil — S.1A - 9 iulie — 30 august (28+10)
10. Grosu Mariana — S.1A - 9 iulie — 30 august (28+10)
11. Chevul Tlnde — S.IA — 9 iulie — 30 august (28+10)
12. Nealcos Alina — S.IA — 15 iulie — 30 august (24+10)
13. Ghituica Ana — S.111 — 15 iulie — 30 august (24+10)

Biblioteca de Teatru si televiziune
14. Lup Camelia — luna august (angajata UBB)

Biblioteca de Studii europene

15. Pop Mihaela — S.IA - 9 iulie — 30 august (28+10)

16. Mare Cristina - S.IA- 9 iulie — 30 august (28+10)

17. Mateiu Dan — S.1A - 9 iulie — 30 august (28+10)

Biblioteca de Studii americane

18. Marcus Dana — S.I - 15 iulie — 30 august (24+10)

Cluj-Napoca, 08 febr. 2019 Sef serviciu,

Daniel Vlassa
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4.c Biblioteci filiale IV (Istorie veche si istoria artelor, Teologie greco- catolica,

Istorie moderna, Teologie ortodoxa)

Principalele activitati desfasurate in anul 2018 la cele cinci biblioteci filiale ale Bibliotecii Centrale

Universitare «Lucian Blaga» sunt cele specifice unor biblioteci filiale.

Biblioteca de Istorie Moderna

Biblioteca de Istorie Veche si Istoria Artelor

Biblioteca de Teologie Ortodoxa

Biblioteca de Teologie Greco-Catolica, Cluj-Napoca

Biblioteca de Studii ludaice

Personalul care deserveste Departamentul Biblioteci Filiale si Speciale I1I este:

Nr. Nume — prenume Functia/ incadrarea | Contr. de munca Biblioteca

1. | FuleaClara Sef birou Nedeterminata Departament Bibl. Fil. 111
2. | Drasoveanu loana Bibl. SI-A Nedeterminata Istorie veche si Istoria artei
3. | Martinescu Stefan-Mihai Bibl. SSD | Nedeterminata Istorie veche si Istoria artei
4. | Cristoltan Andrea Ruxanda Bibl. Sli Nedeterminata Istorie Moderna

5. | Vaida-Voevod Delia Roxana Bibl. SI - A Nedeterminata Istorie Moderna

6. | Abraham Marta Maria Muncitor Nedeterminata Istorie Moderna

7. | Baciu Angela Rodica Bibl. SI - A Nedeterminata Teologie ortodoxa

8. | Pop Diana Bibl. SI Nedeterminata Teologie ortodoxa

9. | Trifan Alexandrina Cilina Bibl. SI - A Nedeterminata Teologie Greco-catolica
10. | Fodor Ancuta loana Bibl. SlI Determinata Teologie Greco-catolica
11. | Costiuc Radosav Maria Augusta Bibl. SI - A Nedeterminata Studii ludaice

12. | Cifu Petru Daniel (Horea Lucia) Bibl. SI (Bibl. SlI) Nedeterm./Supl. Studii ludaice

13. | Ferencz Unige-Eva Bibl. SI - A Suspendat Maternitate
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- 11 nedeterminata, 1 determinatd, 1 suspendat/maternitate.

Pentru anul 2019 s-a propus mécar aceeasi schema de personal pe Departamentul Biblioteci Filiale si
Speciale III. Din cauza unor probleme de intrerupere in activitatea bibliotecii (datoritd unor concedii medicale
multiple, invoiri permise de lege, concedii de maternitate) si datorita numarului mare de utilizatori se solicita la
Biblioteca Facultatii de Teologie Ortodoxa suplimentarea personalului cu inca un bibliotecar (cu o norma de
minim 4 ore). Si in anul 2018 (in urma modificarilor tuturor figelor de post din anul 2017 prin introducerea
obligativitatii acoperirii schimburilor la alte filiale) angajatii din motive de necesitate, de urgentd sau pentru
desfasurarea programelor de bibliotecd au sprijinit prin suplinirea ocazionald si prin rotatie colegii din
Departamentul Biblioteci Filiale si Speciale 1.

Activitatea de baza in bibliotecile filiale este servirea utilizatorilor cu tot ce inseamna acest lucru:
formarea si orientarea utilizatorilor, oferirea informatiilor formale, informale si documentare, Tmprumutul

publicatiilor, custodia salilor de lectura, vize, si Semnarea formularelor de lichidare.

In ultimii 7 ani, Biblioteca de Istorie Veche si Istoria Artelor, a pierdut foarte mult spatiu de

depozitare a volumelor existente precum si din spatiul destinat lecturii. Ca urmare a Conventiei incheiate intre
Universitatea ,,Babes-Bolyai” si Muzeul National de Istorie a Transilvaniei precum si a Notificarii din
22.02.2017 (privind inceperea lucrarilor de Consolidare si reparatii capitale la Cladirea Muzeului National de
Istorie a Transilvaniei) am fost nevoiti s-a eliberam tot etajul I (mobilier si publicatii):

Sala Gudea = aproximativ 4000 volume au fost mutate pe str. Napoca

Sala Bogrea = aprox. 5100 volume au fost mutate in depozit

Catedra = aprox. 2500 volume au fost mutate in depozit

Coridorul I principal si Coridorul | secundar = aprox. 3000 volume au fost mutate pe str. Napoca

Sala Gudea = aproximativ 4000 volume au fost mutate pe str. Napoca

Datorita faptului ca s-a impus prin Raportul de expertiza tehnica nr. EX07-17 emis de inginerii de
rezistentd de la UBB, am fost nevoiti sa mutam intregul Fond Bolyai, fondul de numismatica si epigrafie din
depozit etaj 2 (MNIT) pe str. Napoca. (peste 10000 volume) fond care se afld si Tn momentul de fatd pe strada

Napoca, la subsol.

Mentiondam, ca in fiecare an, ca spatiul alocat la etajul II, corp B (pentru a fi depozit de carte) este total
impropriu pentru functia depozit de carte, intrucat nu beneficiaza de curent electric, nu are nici un sistem de

ventilatie sau de ncalzire.
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De asemenea , intrucat cele doud spatii unde ne desfasurdm activitatea se afla in doud corpuri diferite,
deservirea publicatiilor facindu-se anevoios iar publicatiile deosebit de valoroase mutate pe strada Napoca nu

mai pot fi servite.

Totodata mentionam ca spatiul atribuit pentru a fi sald de lecturd este insuficient (16 locuri) pentru

numarul mare de utilizatori care solicita serviciile acestei filiale.

Periodic sala de lecturd este utilizata si pentru Cercul studentesc de istorie anticd si arheologie
“Hadrian Daicoviciu” precum si pentru diverse conferinte si congrese (Al 13-lea Congres al Asociatiei

Internationale “Rei Cretariae Romanae Fautores”).

Pentru o cat mai eficientd deservire a publicatiilor, bibliotecarii din cadrul acestei filiale muta periodic
fondul uzual in functie de bibliografia solicitatd si pusd la dispozitia bibliotecii de catre cadrele didactice.
Apreciem Tn mod deosebit aportul cadrelor didactice in dezvoltarea fondului bibliotecii prin numarul mare de
donatii deosebit de valoroase. Amintim donatiile facute de profesorii prof. univ. dr. Nicolae Gudea, prof. univ.

dr. Radu Ardevan, conf. univ. dr. Ligia Ruscu, conf. univ. dr. Sorin Nemeti.
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Tn cadrul Bibliotecii de Istorie Moderni activitatea profesional cea mai importanti este relatia cu

utilizatorii si acordarea informatiilor numarului mare de studenti/cercetatori/doctoranzi/cadre didactice

universitare care cauta bibliografia temelor de referate/cursuri/bibliografii.

In cadrul filialei s-a trecut la realizarea unor afise si planse informationale destinate Silii cu Raft
Liber in vederea unei mai bune intelegeri a sistemului de ordonare a publicatiilor, apartindnd bibliografiei
curente a studentilor. Pentru o mai usoara regasire a publicatiilor, in cadrul filialei, a fost prioritara activitatea de
continuare a retroconversiei cartilor din fondul Bolyai, fondul de Istorie Universala si introducerea ITEMS-ilor.
Prin urmare s-a sesizat o reald crestere a volumului de solicitari si din aceste fonduri. Prin implementarea
completa a sistemului de circulatie a periodicelor din fondul facultatii, s-a ajuns sa se valorifice la maxim
potentialul programului Aleph. Si in anul 2018 si la aceasta filiala s-au facut demersuri de recuperare a
imprumuturilor vechi, pentru a fi prelucrate, barcodate si semnalate publicului prin OPAC. Ca in fiecare an, a
fost o prioritate actualizarea raftului liber cu documentele utile studentilor si pentru a asigura cat mai mult spatiu

de crestere, s-a continuat reorganizarea spatiului de biblioteca.

De-a lungul anului 2018 si la aceasta filiala s-a Intdmpinat o greutate in colaborarea cu Serviciul de
Compactorie si Legatorie prin reducerea numarului de publicatii care a fost alocat pentru reconditionare (legat,

brosat).

99



La Biblioteca de Teologie Greco-Catolica, Cluj-Napoca, s-a continuat implementarea sistemului

Aleph - circulatie periodice si prin urmare si la aceasta biblioteca s-a sesizat o reald crestere a volumului de

solicitari si din aceste fonduri.
Si aceasta filiald se confrunta cu problema spatiului necesar depozitarii publicatiilor.

Publicatii valoroase s-au primit de la cadrele didactice ale Facultatii de Teologie Greco-Catolice
precum si de la fostii studenti ai acestei facultiti. Dintre acestia enumerdm: conf. univ. dr. Dan Ruscu, conf.

univ. dr. Sorin Martian, pr. Lazea loan.

Totodatd, printr-o redistribuire de personal, conducerea B.C.U. a reusit sa dea curs solicitarii
conducerii Facultitii de Teologie Greco-Catolica, de a detasa si in anul 2018 un bibliotecar pentru a putea avea

programul complet si la aceasta biblioteca, respectiv 8.00-20.00.

La Biblioteca de Teologie Ortodoxa datoriti numarului mare de utilizatori si din cauza unor

probleme de intrerupere in activitatea bibliotecii (datoritd unor concedii medicale multiple, invoiri permise de

lege) se solicita suplimentarea personalului cu incé un bibliotecar (cu o norma de minim 4 ore).

Si la aceasta filiala apreciem Tn mod deosebit aportul Patriarhiei Roméne, Facultatii de Teologie
Ortodoxa din Cluj-Napoca precum si cadrelor didactice, preotilor si cercetitorilor in dezvoltarea fondului

bibliotecii prin numarul mare de donatii deosebit de valoroase.

O donatie remarcabild la care s-a inceput in mod sustinut prelucrarea este Fondul Alexandru
Mironescu care cuprinde aproximativ 7600 volume si din care au fost prelucrate integral 463 volume. Prin
Decizia manageriald din data de 22.11.2019 s-au prioritizat activitatile pentru cei doi bibliotecari pentru a

facilita prelucrarea cat mai prompta a acestei donatii.
Dintre donatorii si donatiile importante amintim:

Donatii facute de Patriarhia Romana (62 publicatii), donatia lector univ. dr. Pr. Benedict Vesa (Fond
Alexandru Mironescu si o donatie de cateva sute de publicatii in greaca modernd), donatia Pr. Alexandru
Moraru (166 publicatii), donatia Pr. Tia Teofil (27 publicatii), donatia lector Radu Preda (231 publicatii),

donatia cercetator Dacian But-Capusan (72 volume).
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De-a lungul anului 2018 si la aceastd filiala s-au Intdmpinat greutdti in colaborarea cu Serviciul de
Compactorie si Legatorie prin reducerea numarului de publicatii care a fost alocat pentru reconditionare (legat,

brosat) precum si cu neridicarea pachetelor pentru legatorie.

Biblioteca de Studii ludaice.

in cadrul acestei filiale au fost cateva evenimente si actiuni deosebite realizate de citre colegii nostri

Augusta Radosav si Petru Cifu astfel:

o dezvoltarea colectiilor Muzeului Virtual al Holocaustului din  Nordul Transilvaniei

(http://holocausttransilvania.ro) si ale Muzeul Documentar al Holocaustului din Nordul Transilvaniei

prin noi materiale documentare, donatii, documente, fotografii, obiecte;

o realizarea expozitiei virtuale ”Siluete tremuriande” pe site-ul Muzeului Virtual al Holocaustului din
Nordul Transilvaniei, care cuprinde desenele realizate de copii cu varsta cuprinsa intre 12 si 18 ani
(clasele 5-12), carora le-a fost predatd tema Holocaustului de catre profesorii lor, formati in cadrul

programului ,,Predarea Holocaustului in scolile din Romaéania”, desfasurat intre anii 2000-2010

(http://holocausttransilvania.ro/ro/exhibits/show/expozitii) (scanare, OCR-izare, catalogare si metadate,

integrare Tn site);
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o prezentarea Muzeului Documentar si a Muzeului Virtual al Holocaustului din Nordul Transilvaniei
cu ocazia vizitelor unor personalitati (profesori universitari din Brazilia, SUA si Israel); a unor elevi si
cadre didactice din scolile clujene; a unor grupuri de vizitatori ocazionali; activitate de cercetare si de
inventariere a unor fonduri de carte veche ebraicd si a unor documente aflate la Comunitatile
Evreiesti din Bucuresti si din alte orase din tard, in vederea realizirii unei biblioteci digitale (ianuarie —
decembrie 2018);

. realizarea bazei de date in ProCite pentru ”Anuarul istoriografic al Romaniei: bibliografie selectiva”
(publicatiile cu tematica legatad de istoria si cultura evreiasca si de istoria si cultura de limba germana);

e catalogarea in ProCite a materialelor si proiectelor din arhiva seminarului de pregatire pentru profesorii
de istorie intitulat ,,Predarea Holocaustului in scolile din Roménia” (desfasurat intre anii 2000 — 2010);
indexarea si topografierea materialelor catalogate

e editare ,,Studia Judaica” vol. 23 (2018) - anuarul Institutului de Tudaistica si Istorie Evreiasca Dr. Moshe
Carmilly: preluare articole contributori, corecturd, sugestii pentru contributori, coordonare activitate
traducere articole, editare si corectura text, agezare in pagind, pregatire pentru alocare DOI, crearea de
pagina web si URL individual pentru articolele din volum, pregitire metadate pentru indexare in bazele
de date internationale)

. digitizarea periodicului ,,Studia Judaica” (scanare + OCR) in vederea includerii acestuia in bazele de
date internationale EBSCO si CEEOL
Probleme au fost intAmpinate si la aceasta filiald in ceea ce priveste colaborarea cu Serviciul Periodice —

Abonamentele straine. Simplele liste trimise cu publicatiile nu corespund. Lipsesc in continuare comenzile in

Aleph, legaturile inexistente sau defectuos efectuate, lipsa numarului de RMF, lipsa procesului verbal, lipsa

preturilor corecte sau numar de RMF gresit atribuit in Aleph au dus la probleme de gestiune.

STATISTICA CITITORILOR SI CIRCULATIA DOCUMENTELOR

2018
Biblioteca Istorie Moderni Istorie veche si Istoria Teologie Ortodoxa Teologie Greco- Studii ludaice
Artei Catolica
Vol. Cititori Vol. Cititori Vol. Cititori Vol. Cititori Vol. Cititori
Sala de 14046 1 4277 | 7029 1t 2863 | 2608 | 1265 | 2563 | 1086 | 1286 1 568 1
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lectura
Imprumut 2092 1 1234 1 2607 1 1430 1 1444 1 684 1 1092 | 483 | 314 | 163 1
Total: 16138 1 5511 | 9636 1 4293 | 4052 | 1949 1 3655 | 1569 | 1600 | 7311
Total 35081 volume 1 / 14053 cititori |
general
2017
Biblioteca Istorie Moderni Istorie veche si Istoria Teologie Ortodoxa Teologie Greco- Studii ludaice
Artei Catolici
Vol. Cititori Vol. Cititori Vol. Cititori Vol. Cititori Vol. Cititori
Sala de 9243 6539 5264 3456 3587 1390 4053 1341 1274 556
lectura
Imprumut 1851 1180 2393 1344 960 485 2146 700 329 155
Total: 11094 7719 7657 4800 4547 1875 6199 2041 1603 711
Total 31100 volume / 17179 cititori
general
Legenda:
1 = crestere fatd de anul 2017
| = scadere fata de anul 2017
VIZE S1 PERMISE
2018
Istorie Moderna Istorie veche si Istoria Teologie Ortodoxi Teologie Greco-Catolica Studii ludaice
Artei
Permise | Vize Dupl. | Permise | Vize Dupl. | Permise | Vize Dupl. | Permise | Vize Dupl. | Permise | Vize Dupl.
0 53| 0 0 211 0 0 99 | 0 0] 311 0 0 21 0

Permise 0 |, Vize 206 |, Duplicate 0
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2017

Istorie Moderna Istorie veche si Istoria Teologie Ortodoxi Teologie Greco-Catolica Studii ludaice
Artei
Permise | Vize Dupl. | Permise | Vize Dupl. | Permise | Vize Dupl. | Permise | Vize Dupl. | Permise | Vize Dupl.
0 60 0 0 8 0 0 138 0 3 21 0 0 1 0
Permise 3, Vize 228, Duplicate 0
Legenda:
1 = crestere fatd de anul 2017
| = scadere fata de anul 2017
TNREGISTRI TN ALEPH + PROCITE
CATALOGARE, RETROCONVERSIE, ITEMS
2018
Istorie Moderna Istorie veche si Istoria Teologie Ortodoxi Teologie Greco-Catolica Studii ludaice
Artei
Catal Retroc Items Catal Retroc | Items Catal Retroc | Items Catal Retroc Items Catal Retroc Items
108 | 1251 | 2297 | | 3831 6941 | 11401 | 5521 670 | | 1861 | 2 551 5398 | 6| 181 164 |
Catalogari 1051 1, Retroconversie 1562 |, Items 10860 |
2017
Istorie Moderna Istorie veche si Istoria Teologie Ortodoxi Teologie Greco-Catolici Studii ludaice
Artei
Catal Retroc Items Catal Retroc | Items Catal Retroc | Items Catal Retroc Items Catal Retroc Items
295 36 6256 92 106 751 0 2029 3610 13 6 5876 208 0 208
Catalogari 608, Retroconversie 2177, Items 16701
Legenda:

1 = crestere fatd de anul 2017

| = scadere fata de anul 2017
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PUBLICATII INTRATE iN BIBLIOTECA

2018
Biblioteca Istorie Moderni Istorie veche si Teologie Ortodoxa Teologie Greco- Studii ludaice
Istoria Artei Catolica
Titl Vol Fasc | Titl Vol Fasc Titl Vol Fasc | Titl Vol Fasc | Titl Vol Fasc
Carti 584 645 0 115 119 0 985 | | 1060| 0 64| | 65] 0 771 | 951 0
T T ! !
Cumparatura 184 195 0 9] 12 | 0 1] 1] 0 15 | 15 0 26| | 30) 0
! T
Schimb 791 | 841 0 31 321 0 0} 0} 0 51 51 0 4 4 0
Donatii BCU 371 | 46 0 71 8| 0 14 | 14 | 0 24| | 24| 0 5] 5] 0
Donatii directe 284 320 0 681 | 671 0 970 | | 1045] 0 201 | 211 0 421 | 561 0
T T
Transferuri 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Periodice 671 | 71 | 84| | 30| | 41| | 83] 831 246 1 857 10/ | 10 | 8071 | 131 | 131 | 291
1
Abonamente tarad 4| 4| 25| 1 1 61 0 0 0 0 0 0 1 1 2
Abonamente straine | 771 71 22 | 31! 31! 12 | 0 0 0 1 1 24 6| 6| 101
Cumpdratura 8] | 9 0] 3] | 3 3] 3] 3 3 31 | 31 [ 187 | 11 11 | 121
Schimb 43| | 43| | 35 | 20 | 30 | 58] 101 151 301 6] 6 38| 0] 0} 0]
Donatii BCU 21 31 0} 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0] 0} 0]
Donatii directe 31 5] 2 31 41 41 7017 228 1 824 0 0 0 51 51 51
T
Transferuri 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL: 651 716 84 | 145 160 83| | 1068| | 1306 | 854 7410 | 75 | 801 | 907 108 291
1 1 ! ! T T
TOTAL Titluri 2028 |, Volume 2365 | , Fascicule 1130 1
GENERAL:
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Biblioteca Istorie Moderna Istorie veche si Teologie Ortodoxi Teologie Greco- Studii ludaice
Istoria Artei Catolica
Titl | Vol | Fasc | Titl | Vol | Fasc | Titl Vol Fasc | Titl Vol | Fasc | Titl Vol | Fasc
Cirti 514 579 0 187 205 0 1491 | 1628 0 86 88 0 48 57 0
Cumparaturd 229 51 0 82 103 0 55 61 0 36 38 0 36 42 0
Schimb 50 51 0 31 31 0 12 13 0 2 2 0 6 6 0
Donatii BCU 62 69 0 27 28 0 15 16 0 18 18 0 6 9 0
Donatii directe 173 200 0 47 43 0 1409 | 1538 0 30 31 0 0 0 0
Transferuri 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Periodice 63 132 240 36 58 104 77 116 187 12 12 74 9 10 16
Abonamente tara 8 8 26 1 1 4 0 0 0 0 0 0 1 1 3
Abonamente straine 4 6 27 4 4 16 0 0 0 1 1 24 4 5 9
Cumparaturd 14 17 16 8 7 8 7 2 8 0 0 0 0 0 0
Schimb 29 85 150 23 46 76 9 3 17 11 11 50 2 2 2
Donatii BCU 1 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2 13
Donatii directe 7 14 19 0 0 0 61 111 135 0 0 0 0 0 0
Transferuri 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL: 577 711 240 223 263 104 1568 | 1744 | 187 98 100 74 57 67 16
TOTAL Titluri 2523, Volume 2885 , Fascicule 621
GENERAL:
Legenda:

1 = crestere fatd de anul 2017

| = scadere fata de anul 2017
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4.d Biblioteci filiale V (Filologie)

|. Prezentarea bibliotecii

Biblioteca Facultatii de Litere a fost infiintata in 1949 prin comasarca a 8 biblioteci
existente pe langa catedrele si seminariile facultatii. Majoritatea publicatiilor (dintr-un total de
37950 vol.) erau donatii din partea profesorilor Gh. Bogdan - Duica, N. Dragan, lon Breazu,

Sextil Puscariu, St. Bezdechi, N. Bogrea.

Filiala Litere este una din cele mai mari filiale a Bibliotecii Centrale Universitare
“Lucian Blaga” Cluj-Napoca, atat din punctul de vedere al dimensiunii si valorii fondurilor, cat
si din punctul de vedere al numarului de utilizatori. Prin pozitionarea ei in cladirea Facultatii de
Litere se asigura accesul rapid si facil la publicatiile solicitate de catre categoriile principale de
utilizatori (cadre didactice universitare, cercetatori si studenti, masteranzi, doctoranzi).

Cele 8 sectii extinse pe patru nivele sunt urmatoarele:

e parter: Sectia de Imprumut pentru romana si maghiari; sectia Spanioli si filologie
romanica;

e ctajul I: Sectia romanad-maghiard (sala de lecturd);
e ctajul II: Sectia franceza, italiana, fil. clasica (greaca si latind); Sala de referinte;
e ctajul III: Sectia de limbi germanice, slave, chineza, japoneza; Sectia de periodice.
e ctajul I corp A: Biblioteca Catedrei de limba maghiara, care din toamna anului
2018 se numeste Biblioteca de HUNGAROLOGIE.
11. Personalul

Personalul care lucreaza la Filiala Litere a BCU Cluj este specializat pe functia pe care o
ocupa, dupd cum urmeaza:

e Sectia Romana-Maghiara: Balea Anca Silvia — bibliotecar SI A
Muresan Viorica — bibliotecar MI A
e Sectia Limbi romanice si clasice: Man Alina — sef birou, bibliotecar SI A
Barcsai Andrea Cristina — bibliotecar SI A
e Sectia Referinte: Radulescu Mihaela Milintia — bibliotecar SIA
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Sectia Limbi germanice, slave si orientale: Birig Kinga — bibliotecar SI A
Pirtoc Ramona Carmen — bibliotecar SIA

Sectia Catedrei de limba maghiara : Racz Emese — bibliotecar SIA
Doczy Ors — bibliotecar S |
Sectia Imprumut: BERBECAR CORINA — bibliotecar SSD |

Sectia Spaniola — Man Eliza-bibliotecar S 1A

In anul 2018 au fost 2 pensionari, ambele de la Sectia de Imprumut (Gadalean Elvira si Varga
Mariana), astfel ca am primit o suplinire, deci sectia a ramas deschisa din luna iulie doar pe o
singurd turd. In anul 2017, cand au fost ocupate ambele posturi au fost serviti 4657 cititori cu
6475 volume. In anul 2018, cand doar pana in luna iulie am avut deschis in 2 ture, au fost serviti
3961 cititori cu 5846 volume.

II1. Activitatile principale

Principalele activitati desfasurate in anul 2018, la Biblioteca de Litere sunt cele specifice
unei biblioteci filiale : servirea cititorilor, preluarea, inventarierea, cotarea, stampilarea noilor
publicatii, scoaterea la fiecare sfarsit de an a registrelor topografice, a registrului inventar, a
registrului RMF, imborderarea, evaluarea, catalogarea, clasificarea si indexarea donatiilor
directe, inscrierea cititorilor, vizarea legitimatiilor de bibliotecd, completarea bazei de date cu
titluri noi si cu cote (retroconversie), custodia sdlilor de lecturd cu raft liber, informatii
bibliografice, semnarea formularului de lichidare.

Mai jos sunt detaliate numeric o parte din aceste activitati, in comparatie cu anii

2016 §i 2017:
An 2016 2017 2018
Inventarieri Cumpadratura 304 vol 469 vol 172 vol.
Donatii BCU 389 vol 58 vol 98 vol.
Schimb int. 72 vol 131 vol 72 vol.
Donatii directe 1663 vol 968 vol 1539 vol.
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TOTAL vol. 2428 1626 1881

Periodice 161 titl./487 vol. | 155 titl./754 vol | 248 tit/802 vol.
Retroconversie | Romanesti 516 483 802

Straine 1146 1803 1364

TOTAL RC 1662 2286 2166
Items Create 5481 7054 8265

Modificate 3377 92147 23650
Clasificare- Romanesti 1726 1051 2097
Indexare

Straine 1863 2219 2012

TOTAL clasif.- | 3589 3270 4109

indexari
Evaluari 1633 vol. carte 968 vol. carte 1539 vol. carte
donatii directe o
carte-periodic 302. . vol. 594 . vol. | 688 vol. pe.rlodlc

periodic periodic (cu 1775 fascicule)

Extragere 2428 pozitii 1268 pozitii 1327 pozitii
registre
topografice
din Aleph
Autoritati Create 1347 1522 1177

Modificate 292 239 290
Evidenta Permise 314 423 393
utilizatorilor

Vize 604 708 481
Circulatie Volume 39201 38501 39084

Cititori 27495 27360 24789
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La solicitarea Serviciului Documentare, unele colege ajuta la efectuarea descrierilor
analitice (referinte critice) la articolele de critica si istorie literara despre autorii romani din
reviste si carti de critica si istorie literard. Persoanele desemnate pentru aceasta activitate sunt
Nemes Anca (771), Radulescu Mihaela (993) ,Pirtoc Ramona (457) si Biris Kinga (627). Au fost
introduse 2848 descrieri analitice Tn Procite.

Pe parcursul anului 2018 au fost introduse in Aleph 1075 catalogari (747 romanesti si 328
striine) provenite din donatii si 2166 Retroconversii. In total, la Filiala de Litere, baza de date a
fost completata cu 3241 catalogari si au fost introdusi 8265 items-uri noi.

Am primit din Germania, din partea vdduvei Xenia Fassel, donatia profesorului Horst Fassel
care a cuprins: 115 volume carte, 68 volume periodic, un CD si mai multe dosare care cuprind
articole despre sau scrise de prof. Horst Fassel.

In anul 2018, Biblioteca de Litere a eliberat 393 Permise tip card si au fost vizate 481
permise. De asemenea, au fost verificate si semnate 744 lichidari.

Tn anul 2018, am terminat proiectul initiat de Laboratorul de informatica a BCU, privind
completarea si modificarea campului statistic a items-urilor. Astfel au fost modificate 23650
items-uri.

Si pe parcursul anului 2018 am continuat colaborarea cu serviciul de Tmprumut
Interbibliotecar (ILL) pentru care au fost scanate 75 de pagini care au fost trimise dnei Falup
Mariana, iar dupa pensionarea acesteia am colaborat cu domnisoara Kovacs Eszter. (au fost duse
la BCU aproximativ 25 de carti pentru solicitarile ILL).

In ce priveste activitatea de scanare/ digitizare a paginii de titlu si a cuprinsurilor
publicatiilor s-au varsat pe server 3322 de documente in format .pdf care pot fi accesate din
catalogul online, intrand pe inregistrarea publicatiei. Au fost scanate si editate ca imagine si text
(ocerizate) un numar de 13220 pagini.

In vara anului 2018, colega noastri Muresan Viorica s-a ocupat de desprafuirea cartilor
dintr-o sala din beci. (aproximativ 10000 de volume carte).

In cadrul programului de voluntariat supervizat de Anca Balea si Man Alina s-au
desfasurat urmatoarele activitati:

- ocerizare cuprinsuri

- printare si lipire barcoduri pentru fondul de literatura, la care se face retroconversie
(aprox. 5500 de barcoduri)

- relatii cu publicul (acordarea de informatii simple utilizatorilor, explicatii introductive
la utilizarea catalogului online)
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In anul 2022 urmeaza verificarea fondului de la Biblioteca de Litere, trebuie sd avem in
vedere Inceperea verificdrii existentului si a Intocmirii listelor de lipsuri. Avem un fond mare de
carte si presupune mult timp.

Amintim de vizita viitorilor studenti ai Literelor : vizitele unor clase de elevi in cadrul
programului « Scoala altfel ».

Am continuat activitatea de prezentare a bibliotecii si a serviciilor acesteia prin organizarea
de minicursuri introductive sustinute in fata studentilor anilor I de la sectiile : romana, engleza,
norvegiana, franceza, japoneza si literaturd comparata, in numar de aproximativ 300 de viitori
utilizatori ai bibliotecii. In luna iulie, in cadrul programului ,,Scoala de vard”, a fost prezentati
biblioteca pentru 2 grupe de participanti, aproximativ cam 40 intr-o grupa.

In luna decembrie, domnul profesor Alex Goldis, si-a sustinut ultimul curs in bibliotecd, la
sectia romana-maghiara , unde au fost prezenti in jur de 15 studenti.

Realizarile pe anul 2018 comparativ cu anii 2016- 2017 prin grafice

¢ Circulatia publicatiilor :

4 N
N Volume servite 2016-2018
Publicatii

\ —0—2016 Anii  Volume
\ 2017 2016 39201
2017 38501

g 2018 2018 39084
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4 N\

Persoane Cititori 2016-2018
%‘
Anii  Cititori
——2016 2016 27495
——2017 2017 27360
2018 2018 24789
\_ J

e Inscrierea cititorilor si vizarea permiselor:

Persoane PERMISE si VIZE
800
700 Anii Permise Vize
/'\ 2016 314 604
600 \ 2017 423 708
2018 393 481
500 =
400 L — — —f— Permise
/ ——Vize
300
200
100
4]
2016 2017 2018

e Preluarea publicatiilor carte: intrari provenite din BCU, Donatii directe

4 Volume INTRARI NOI CARTE

L

~ = =¢—Intrari BCU

‘\‘\ = Donatii directe




Anii IntrariBCU Donatii directe

2016 765 1663
2017 658 968
2018 342 1539

e Comparatie pe anii 2016, 2017, 2018 intre intrarile provenite din BCU: cumparatura,
donatii BCU, schimb si intrarile directe provenite din donatii :

/

2016
Cumpdratura: 304 vol.
Donatii BCU: 389 vol.
Schimb: 72 vol.

Donatii directe: 1663 vol.

irecte

Chart Title

B Cumparatura
W Donatii BCU
 Schimb

M Donatii directe

irecte

N J
2017 2018
Cumpdratura: 469 vol. Cumparatura: 172 vol.
Donatii BCU: 58 vol. Donatii BCU: 98 vol.
Schimb: 131 vol. Schimb: 72 vol.
Donatii directe: 968 vol. Donatii directe: 1539 vol.
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Preluarea publicatiilor: Periodice BCU si Periodice donatii directe

Volume

INTRARI NOI PERIODICE

/

Z

.\I\.

=—9— Periodice donatii directe

== Periodice BCU

114

J
Anii Periodice BCU Periodice donatii directe
2016 185 302
2017 160 594
2018 114 688
e Prelucrarea publicatiilor: inventariere carte noud, items creat la noile intrari si la
publicatiile care provin din retroconversie.
4 N
Exemplare Chart Title
\ Anii Inventarieri carte
2016 2428
\. 2010 2017 1626
—i—20%7 2018 1881
2018
- J



4 EXEMPLARE ITEMS A
/AR
/ \ =§=|tems creat
/ \ =l tems modificat
‘L —— —
- J
Anii Items creat Items modificat
2016 5481 3377
2017 7054 92147
2018 8265 23650
< N\
Exemplare CATALOGARI RETROCONVERSIE
y |
| g /
\-/
/\ =¢—Retroconversie
/ —li— Clasificare-indexare
- J

Anii Catalogari RC Clasificare/indexare
2016 1662 3589
2017 2286 3270
2018 2166 4109
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1. Obiectivele propuse pe anul 2018 —realizari/nerealizari

Obiectivele propuse pentru anul 2018:

v' REALIZAT: continuarea Retroconversiei (2166 inregistrari in 2018)

v' REALIZAT: digitizare cuprinsuri pentru publicatiile intrate in 2018 si a publicatiilor din
retroconversie (3322 cuprinsuri)

v' REALIZAT: Referinte critice in Pro-cite (2848 descrieri)

v PARTIAL REALIZAT: prelucrarea fondului de periodice de la sectia Catedra de
Maghiara — 536 volume cu 1572 fascicule

Pe parcursul anului 2018, am intdmpinat probleme in ce priveste unele calculatoare si
unele imprimante care sunt foarte vechi. Mentionez ca la Biblioteca de Litere aproape toate
sectiile functioneazd pe bazd de solicitari on-line (exceptie fac sectiile de Referinte si
Periodice). La Sectia Catedrei de maghiara s-a stricat imprimanta (nu mai scotea foile) ,
imprimantd care a fost trimisd la BCU pentru a fi reparatd. (incd nu a fost rezolvata
problema). Catedra de maghiard le-a cumparat alta imprimantd, la insistentele colegilor care
lucreaza acolo (Racz Emese si Doczy Ors). Speram sa se rezolve problema si cu imprimanta
trimisd la BCU, deoarece avem probleme cu inca doud imprimante (care se tot blocheaza si
nu scot toate solicitarile ).
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V. Planul de activitate pentru anul 2019

Obiectiv

Responsabil

Termen

1. Referinte critice Procite

Nemes Anca
Rédulescu Mihaela
Biris Kinga

Pirtoc Ramona

la solicitarea
colegilor din BCU

2. Continuarea retroconversiei si uniformizarea
descrierilor deja existente Tn baza de date
(completare cu indexare, clasificare si alte
modificari privind corectitudinea informatiilor din
descrierea publicatiilor, verificare items- cotd si

inventar)

Man Alina

Balea Anca
Barcsai Andrea
Biris Kinga

Pirtoc Ramona
Racz Emese
Doczy Ors
Radulescu Mihaela
Man Eliza

Berbecar Corina

pana la terminarea
fondurilor.

- In anul 2019 -
1500 inregistrari noi
ca si Retroconversie

3. Prelucrarea fondului de periodice la Biblioteca | Doczy Ors activitate inceputa
Catedrei de Maghiara in 2018, iar ca
termen de finalizare
2020
4. Prelucrarea intrarilor noi carte si periodic | Racz Emese pe masura intrarii
(catalogare, clasificare-indexare, achizitie aleph, ] noilor publicatii in
intocmit borderouri, completat items) Man Alina fondurile bibliotecii
Nemes Anca
Doczy Ors

Barcsai Andrea
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Radulescu Mihaela

5. Digitizare cuprins pt. noile intrari din anul 2019

Balea Anca
Man Alina
Pirtoc Ramona
Man Eliza

Berbecar Corina

pe masura intrarii
noilor publicatii in
fondurile bibliotecii

6. Completare si modificare items periodice
pentru uniformizarea lor in vederea completarii
retroactive a descrierilor analitice deja existente in
baza CUCO1l cu toate elementele necesare
legaturii corecte la exemplarele descrise la
sursa. La campul 463 se vor introduce
informatiile corecte pentru citarea bibliografica,
jar la campul LKR subcamurile y, v, i vor fi
completate in functie de existentul in biblioteca
celui care face descrierea analitica

Nemes Anca

iunie 2019

V1. Planificarea concediilor de odihna

Nume, prenume

Perioada

1. Man Alina 38 zile

iulie-august=30 zile
decembrie=8 zile

2. Barcsai Andrea 38 zile

15 iulie-31 august=34 zile
decembrie =4 zile

3. Balea Anca 38 zile

iulie-august=30 zile
decembrie=8 zile

4. Muresan Viorica 38 zile

august- septembrie=38 zile

5. Biris Kinga 38 zile

iulie= 13 zile
august=19 zile
decembrie=6 zile

6. Pirtoc Ramona 38 zile

august=19 zile
septembrie=13 zile
decembrie = 6 zile

7. Nemes Anca 38 zile

februarie=4 zile
iulie=10 zile
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august=18 zile
decembrie =6 zile

8. Racz Emese 38 zile

iulie-august=22 zile
septembrie= 10 zile
decembrie=6 zile

9. Doczy Ors 34 zile

18 iulie-30 august=34 zile

10. Berbecar Corina 34 zile+2 din 2018=36
zile

26 iulie-30 august=25 zile
decembrie=11 zile

11. Radulescu Mihaela 38 zile

29 iulie-15 septembrie=35 zile
decembrie=3 zile

13. Man Eliza 34 zile

1-31 iulie=23 zile
septembrie=5 zile
decembrie=6 zile

Data

21.01.2019

Tntocmit:

Man Alina - sef birou
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4.e Biblioteci filiale VI (Matematica, Drept, Astronomie)

Biroul VI este compus din urmatoarele biblioteci filiale ale BCU:

e Biblioteca de Matematica si Informatica
Bibliotecarii care-si desfisoara activitatea in cadrul acestei biblioteci sunt: Petrusel
Gabriela — sef birou, Groza Marcela — S | A, Juhasz Julia- S I si Driagan Ildiko M 1 A

e Biblioteca de Drept
Activitatile desfasurate in cadrul acestei biblioteci sunt realizate de urmatorii
bibliotecari: Furtuna Carmela - S I A, Soporan Emilia Mariana — S I A si Simpilean

Camelia-S I.

e Biblioteca de Astronomie

Aceasta biblioteca functioneaza cu un singur bibliotecar — Poputa Dorina S I1.

e Biblioteca de Business
Biblioteca de Business functioneaza cu un singur bibliotecar Avram Teodora —

angajata Facultatea de Business.

e Biblioteca Austria

Biblioteca Austria functioneaza cu un singur bibliotecar, angajat al universitatii

Tn cadrul acestor biblioteci, pe parcursul acestui an, s-au desfisurat

urmatoarele activitati:

| PRELUCRAREA AUTOMATA A PUBLICATIILOR NOI

BIBLIOTECA DE MATEMATICA SI INFORMATICA

CARTI:

393 vol. donatii directe 385 titluri;
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3 vol. donatii BCU
12 vol. schimb BCU
27 vol. cumparatura

TOTAL 435 vol. carti
PERIODICE:
115 vol. Schimb BCU

3 vol. Ab. Straine

2 vol. Ab. Romanesti

23 vol. cumparatura BCU
10 vol. donatii directe

TOTAL 153 vol. periodice

TOTAL GENERAL: 588 vol.

3 titluri;
8 titluri;

20 titluri;

416 titluri

83 titluri;
3 titluri;
2 titluri;
8 titluri;
8 titluri.
104 titluri

520 titluri

BIBLIOTECA DE DREPT

CARTI:

64 vol. donatii directe
5 vol. donatii BCU

11 vol. schimb BCU

25 vol. cumparatura

TOTAL 105 vol. carti

PERIODICE:

4 vol. Schimb BCU

64 titluri;
3 titluri;
11 titluri;

25 titluri.

103 titluri

3 titluri;
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10 vol. Ab. Straine 10 titluri;

18 vol. Ab. Romanesti 18 titluri;
1 vol. cumparatura BCU 1 titluri;
9 vol. donatii directe 4 titluri.

TOTAL 42 vol. periodice 36 titluri
TOTAL GENERAL 147 vol. 139 titluri

BIBLIOTECA DE ASTRONOMIE

CARTI:

20 vol. donatii directe 18 titluri;
5 vol. donatii BCU 4 titluri;

2 vol. schimb BCU 1 titlu;

0 vol. cumparatura 0 titluri.

TOTAL 27 vol. carti 25 titluri

PERIODICE:
2 vol. Schimb BCU 2 titluri;
1 vol. Ab. Straine 1 titluri;
6 vol. Ab. Romanesti 5 titluri;
1 vol. cumparatura BCU 1 titluri;
47 vol. donatii directe 40 titluri.

TOTAL 57 vol. periodice 49 titluri

TOTAL GENERAL 84 vol. 74 titluri
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BIBLIOTECA DE BUSINESS

CARTI:

94 vol. donatii directe 94 titluri;
4 vol. donatii BCU 4 titluri,

0 vol. schimb BCU 0 titlu;

0 vol. cumparatura 0 titluri.

TOTAL 98 vol. carti 98 titluri

PERIODICE:
2 vol. Schimb BCU 2 titluri;
0 vol. Ab. Straine 0 titluri;
4 vol. Ab. Romanesti 4 titluri;
0 vol. cumparatura BCU 0 titluri;
0 vol. donatii directe 0 titluri.

TOTAL 6 vol. periodice 6 titluri
TOTAL GENERAL 104 vol. 104 titluri

I PRELUCRAREA AUTOMATA A PUBLICATIILOR VECHI —
RETROCONVERSIE/MODIFICARE ITEMS-uri

Aceasta activitate de retroconversie s-a realizat in functie de gradul de utilizare a

publicatiilor fondului respectiv, in vederea regasirii optime a acestora.

BIBLIOTECA DE MATEMATICA SI INFORMATICA

RETROCONVERSIE 99 vol.

ACTUALIZARI ITEMS-uri limba/domeniu 3141
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BIBLIOTECA DE DREPT

RETROCONVERSIE 398 vol.

ACTUALIZARI ITEMS-uri limba/domeniu 1349

I ACTIVITATI CU PUBLICUL

e imprumut automatizat —sala cu raft liber

Aceasta activitate se desfasoara la: Biblioteca de Matematica si Informatica, Biblioteca

de Drept, Biblioteca de Business si Biblioteca Austria

BIBLIOTECA DE MATEMATICA SI INFORMATICA

2583 utilizatori; 6097 volume;
vize anuale: 126 lichidari: 331

BIBLIOTECA DE DREPT

4746 utilizatori 17346 volume;
vize anuale: 145 lichidari: 119

BIBLIOTECA DE ASTRONOMIE

2826 utilizatori; 5637 volume;

BIBLIOTECA DE BUSINESS

2663 utilizatori; 2998 volume;

o formarea si orientarea utilizatorilor / acordarea de informatii simple sau de profunzime-

automatizate
BIBLIOTECA DE MATEMATICA SI INFORMATICA

920 utilizatori
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informatii complexe-utilizarea bazelor de date 2505

BIBLIOTECA DE DREPT

395 utilizatori

informatii complexe-utilizarea bazelor de date 374

REALIZARILE DIN 2018

BIBLIOTECA DE MATEMATICA SI INFORMATICA

e Demararea Proiectului de digitizare integrala a trei reviste importante — realizat
impreuna cu studentii de la specializarea Mate-Info si Info;
Mathematica 81 vol. + 1 nr. special / 1929-2017

Studia Mathematica 43 vol. + 1 nr. index / 1957-1999
Studia Informatica 18 vol. + 1 nr. special / 1996-2013

e Continuarea proiectului "Matematicieni celebri si publicatiile lor” —este 0 baza de
date alcatuita din fise scanate care permite si cautare dupa diferite criterii; 3500
fise scanate

e Prelucrarea in PROCITE a publicatiilor maghiare din cadrul proiectului
BIBLIOGRAFIA MAGHIARA DIN ROMANIA;

e Prelucrarea donatiei primita din Germania;

e Retroconversia - barcodarea fondului de publicatii existent si corectarea ITEMS-
urilor;

e Achizitionarea de mobilier nou la sectia de reviste si rafturi noi in sala de lectura a
bibliotecii.

BIBLIOTECA DE DREPT

e Verificarea intregului fond de publicatii;

e Pregatirea listelor de casare pentru publicatiile care au fost inundate;
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e Retroconversia - barcodarea fondului de publicatii existent si corectarea ITEMS-
urilor;

e lgienizarea publicatiilor existente in biblioteca;

e Au fost schimbate toate calculatoarele din sala de lecturi cu altele noi mai
performante; 6 calc

e Confectionarea de rafturi noi in doua sali de depozit;

¢ Reorganizarea fondurilor mutate in timpul lucririlor de inlocuire a tevilor
deteriorate.

BIBLIOTECA DE ASTRONOMIE

e Reorganizarea registrelor de inventar;
e Retroconversia - corectarea ITEMS-urilor;
e lgienizarea publicatiilor existente in biblioteca / mutarea acestora pentru a

permite desfasurarea activitatii de schimbare a geamurilor

OBIECTIVE VIITOARE pentru anul 2019

BIBLIOTECA DE MATEMATICA SI INFORMATICA

e Demararea proiectului de Digitizare a Operelor Matematicienilor - Carte veche
(cuprinsul lor) aflate in fondul bibliotecii de matematica

e Continuarea Proiectului de digitizare a celor trei reviste de specialitate;

e Continuarea proiectului "Matematicieni celebri si publicatiile lor”

e Continuarea activitatii de Retroconversie / Modificare ITEMS-urilor;

e Dezvoltarea fondului de publicatii (carti si reviste) de informatica;

e Continuarea reamenajarii fondului de publicatii Sala de lectura / depozit.
BIBLIOTECA DE DREPT

e Continuarea activitatii de Retroconversie / Modificare ITEMS-urilor;
e Extragerea Registrului Inventar/periodice din Aleph
e Prelucrarea, in continuare, a fondului de carte veche D;

e Continuarea reamenajarii fondului de publicatii;

126



e lgienizarea publicatiilor aflate in fondurile bibliotecii;
BIBLIOTECA DE ASTRONOMIE

e Continuarea activitatii de Retroconversie / Modificare ITEMS-urilor;

e Continuarea reamenajarii fondului de publicatii;

e lgienizarea publicatiilor aflate in fondurile bibliotecii;
BIBLIOTECA DE BUSINESS

e Continuarea activitatii de Retroconversie / Modificare ITEMS-urilor;

e lgienizarea publicatiilor aflate in fondurile bibliotecii;

e Dezvoltarea fondului de publicatii existent ;

PLANIFICAREA CONCEDIILOR DE ODIHNA - ANUL 2019

Nume si Prenume

Nr. de zile de concediu

Perioada

Petrusel Gabriela 0 zile / cumul de functii

Groza Marcela 28 + 10 = 38 zile 5.08.2019 - 26.09.2019
Dragan Ildiko 28 + 10 = 38 zile 15.07.2019 - 5.09.2019
Juhasz Julia 28 + 10 = 38 zile 15.07.2019 - 5.09.2019
Poputa Dorina 28 + 10 = 38 zile 15.07.2019 - 5.09.2019
Furtuna Carmela 28 + 10 = 38 zile 15.07.2019 - 5.09.2019
Simpalean Camelia 28 + 10 = 38 zile 15.07.2019 - 5.09.2019
Soporan Emilia Mariana 28 + 10 = 38 zile 1.07.2019 — 22.08.2019
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5. Laboratorul de informatica

Prezentul raport este o sintezd a activitatilor realizate de membrii Laboratorului de

Informaticd, precum si cele legate de informatizarea bibliotecii efectuate de sau in colaborare cu

alti colegi.

A. ACTIVITATL PRODUSE SI SERVICII NOI:

1. REALIZARI IMPORTANTE:

2.

schimbarea versiunii sistemului de biblioteca ALEPH 500 de la 20.1 la versiunea 23,
care rezolva legaturile dintre bazele de bibliografii (CUCO02) si catalogul online (CUCO1),
rezolva unele probleme din modulul de circulatie si are optiuni suplimentare;

Tmplementarea proiectului 1918 Transilvania 100+, in parteneriat cu NTT DATA si
UBB, unde au fost introduse 1.639 de documente, adica peste 80.000 de pagini

http://www.transilvanial00plus.ro/;

crearea site-ului Scoala Ardeleani cu 704 de titluri, http://documente.bcucluj.ro/scoala/

introducerea unei aplicatii de gestionare conturi pentru copiatoarele noi din sediul
central;

dezvoltarea serviciului de rezervare locuri de la distanta cu optiuni suplimentare de
verificare pentru bibliotecari (serviciu nou din aprilie 2017; 54.778 locuri distribuite prin
sistemul Aleph in 2018);

dezvoltarea serviciului de atribuire DOI — Digital Object Identifier (serviciu nou din
iunie 2017), pentru 14 edituri, cu 1.495 DOI-uri alocate in 2018;

preluarea in Aleph a bazelor de date interne Referinte critice 2004 si 2012 (5.593 +
9.164 inregistrari, reincarcate in Aleph v. 23) ca a doua baza de date bibliografica
accesibila din OPAC; total 85.031 de titluri existente in CUCO02;

adaugarea in WorldCat (OCLC) a 32.686 inregistrari, ajungandu-se la un total de
747.968 titluri; fiind accesate 8.005 de inregistrari.

BIBLIOTECA DIGITALA accesibili din catalogul online si la adresele

http://dspace.bcucluj.ro/, http://documente.bcucluj.ro - Transsilvanica si

http://www.bcucluj.ro/re/catalogold/ - cataloage digitizate (plus cele doua adrese noi de mai

sus):
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- in catalogul online sunt descrise 126 de manuscrise, 599 carti vechi, 289 de titluri de
reviste, 4729 de materiale iconografice, din care 2813 carti postale neaccesibile la public,
5675 de cuprinsuri de carti;

- 1n Dspace — 76.285 inregistrari, fiind adaugate in 2018 6.050 de documente PDF;

Nota: Nu au fost preluate inregistrari in Europeana (exista 58.374, total Romanial 47.173),

datorita faptului ca s-a trecut pe formatul EDM (iar noi utilizadm in Dspace formatul DublinCore)

si s-a trecut la un noud aplicatie de preluare date.

B.
1.

INTERNET:
Pagina web de primire a bibliotecii http://www.bcucluj.ro (schimbata in 2016 - realizator

Sia Vision) a primit 21.782 de vizite, din partea a 9.703 de vizitatori, fiind accesate 60.033 de
pagini.

Contine:

Catalogul online, care cuprinde 756.313 titluri si 1.361.958 de exemplare, fiind accesat de
peste 1 milion de ori;
Cataloagele traditionale digitizate, formate din aprox. 2 milioane de fise si care permit
solicitari online de carti si periodice din sediul central, fiind accesate de 4.426 de utilizatori,
Tn 7.368 de sesiuni si vizualizate 14.695 de pagini;
portalul EDS — EBSCO Discovery Service — de cautare simultand in toate bazele de date
abonate, in catalog on-line al BCU si a altor resurse furnizate de EBSCO, a fost accesat de la
distanta prin 3.653 de vizite, 1.880 de vizitatori, fiind vizualizate 8.664 de pagini; per total
avand 735.651 de sesiuni, 3.848.400 de cautari si descarcate 19.316 de documente fulltext.
- resursele electronice:
> Baze de date abonate de BCU sau UBB prin consortiul Anelis+:

1. ACS — American Chemistry Society — abonatd de UBB prin consortiul Anelis

2. AIP — American Institute of Physics — abonata de UBB

3. APS — American Physical Society (pana in iulie) — abonata de UBB

4. EBSCO — Academic Search Complete — abonata de UBB

5. EBSCO — Business Source Complete — abonata de UBB

6. EBSCO ART Fulltext — abonata de UBB

7. Emerald Management Extra — abonata de BCU
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10.

11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

JSTOR. Arts & Science Collection I (platitda de BCU 1n afara consortiului)
MathSciNet — abonata de UBB

Oxford Journals (pand in iulie)/ Cambridge Journals (din august) — abonatd de
UBB

ProQuest Central — abonata de BCU

Science Direct — abonata de UBB

SciFinder — abonata de UBB

Scopus — abonata de UBB

SpringerLink — abonata de BCU

Thomson ISI — Clarivate Analytics — abonata de UBB

Wiley On-line Library — abonata de UBB.

Aceste baze de date contin 7.845 de ebook-uri + 17.593 audio book-uri si 42.341 de

reviste cu text integral.

» Colectii de cdrti electronice cu acces permanent accesibile din catalogul online,

3.581 de titluri, din care 1.752 cu acces la textul integral:

1.

2
3
4.
)
6

Springerlink 2008 (Chemistry and Materials Science, Science & Law, Earth and
Environmental Science, Books. Mathematics & Statistics): 1.423 titluri

Science Direct. Books. Physics & Astronomy - 1995-2006: 92 titluri

Elsevier 2014: 1572 titluri*

Wiley 2014: 257 titluri*

Wiley 2015: 94 titluri

Springer 2015: 143 titluri.

*Nota: Seturile Elsevier 2014 si Wiley 2014 sunt accesibile din BCU numai cu

informatii minimale (coperti, cuprins); ele fiind accesibile integral din portalul

Anelis.

» Baza de date legislative LEX (abonata de BCU) — accesibila doar din sediul central.

> Baze de date gratuite: EZB — Biblioteca Regensburg si Arcanum.

Statistici de utilizare a bazelor de date abonate: 582.300 de accesari.

5. Biblioteca digitala integrald gestionatd de programul DSPACE, accesibilda la adresa

http://dspace.bcucluj.ro/, cu un total de 76.285 inregistrari, din care 6.050 inregistrari noi sau

refacute.
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6. Bibliotecia digitala Transsilvanica http://documente.bcucluj.ro/, care cuprinde 71 de

manuscrise, 508 carti vechi sau rare si 130 de titluri de reviste.

7. Biblioteca digitald Scoala Ardeleana, accesibild ca biblioteca digitald distincta la adresa
http://documente.bcucluj.ro/scoala/, contine 704 inregistrari.

STATISTICI privind consultarea bibliotecilor digitale pe anul 2018:

Dspace 71.074 33.986 1.149.883
14.654 7.178 14.654
Transilvanica
7.368 4.426 14.695

Cataloage digitizate

Europeana 1.557 3.176

8. Sistemul Help de tip ticketing utilizat pentru optiunea Intreabd bibliotecarul, ceea ce
permite Tnregistrarea intr-o baza de date a tuturor solicitorilor adresate bibliotecii, a
inregistrat 118 solicitari de tickete si s-au transmis 180 de raspunsuri. Alte referinte virtuale
au fost livarte direct pe adresele de email, in numar de 74. De asemenea, in 2018 a fost
implementat un chatbot pe pagina Facebook, care oferd raspunsuri la niste intrebari simple,
prestabilite, tot de genul referintelor virtuale (informatii simple), insuméand in total 133 de
referinte virtuale.

Nota 1: Prin Tnsumarea accesarilor la bazele de date, la bibliotecile digitale si la catalogul on-

line, s-a obtinut un total de 1.880.245 de vizite virtuale la resursele bibliotecii.

Nota 2. Prin insumarea referintelor virtuale date in biblioteca centrala si bibliotecile filiale se
ajunge la totalul de 24.453.

C. PROIECTE:
1. Transilvania 100+ (colaborare NTT Data si UBB) — vezi punctul 1.

2. Proiectul Lib2Life — coordonator BCU Bucuresti — in derulare.
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Participarea la rescrierea proiectului Avangardes, coordonator Universitatea PSL din Paris

(initial Universitatea Cambridge) — depus si respins.

SOFTWARE:
Sistemul integrat de biblioteca ALEPH:

schimbarea versiunii 20.01 in versiunea 23 din 10 septembrie:

reconfigurare servere achizitionate in 2017

testare sistem si adaptare la cerintele noastre

creare kit client-Aleph v.23

instalare program-client Aleph v.23 pe toate calculatoarele colegilor bibliotecari;

modulul de achizitii:

extragere publicatii primite in 2018 prin Schimb International: numar volume si titluri

primite de la parteneri pe tari pentru statistica de trimis la Biblioteca Nationala;

modulul de catalogare:

extragere de statistici lunare pentru titlurile si autoritatile prelucrate in 2018

extragere lunara a catalogului online pentru actualizarea portalului EDS

extrageri pentru Raportul anual 1T- Aleph pe 2017 (titluri, autoritati, subiecte, inregistrari
totale si create anual)

extrageri pentru continuarea incarcarii catalogului BCU in OCLC (extrageri in format
Aleph secvential pentru verificari inainte de trimiteri si extrageri in format MARC pentru
cele 2 trimiteri din 1ulie si decembrie)

prelucrari globale asupra titlurilor incdrcate in OCLC (camp 302=oclc si camp 035=
numadrul de control de la OCLC) pentru trimiterile din decembrie 2017, iulie i decembrie
2018

extrageri pentru diverse verificari (descrieri master cu exemplare, URL-uri, lipsd 001,
titluri pentru proiect Scoala Ardeleana, linkuri teze, Inregistrari fard subcamp b in LKR,
inregistrari fara subiecte)

testare conexiuni intre descrierile analitice si documentele sursa

intalniri de lucru privind prelucrarea documentelor;

modulul de_circulatie:
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dezvoltarea serviciului de rezervare locuri de la salile de lecturd din biblioteca centrala,
cu optiuni noi de verificare pentru bibliotecari, programarea de job-uri executate
automat de catre sistem (solicitari online neservite, desfagurator plati, lista locurilor
rezervate, anulare periodica a rezervdrilor de locuri in sélile de lecturd)

stabilirea modului de administrare a platilor prin sistemul Aleph:

v’ stabilirea formei si continutului chitantelor pentru platile achitate prin sistem si a
evidentei acestora prin situatia Desfasuratorul platilor care face legatura si cu
platile prin POS

v’ crearea de contoare pentru chitante pentru fiecare filiald si fiecare punct de plata
din centrala

v" modificarea procedurii pentru acordarea drepturilor la cititorii inscrisi online si
rezolvarea gratuitatii la Tnscriere prin combinatia de categorie §i statut cititor;

v completarea listei de tarife din sistem pentru a cuprinde cat mai multe situatii care
necesita plata unei sume

extragere lunara pentru lista cititorilor lichidati cu drepturi de consultare publicatii in sala

si a rezervarilor din fondul de imprumut la domiciliu;

modulul de administrare:

programare sarcini de executat automat de citre sistem: solicitari online neservite,
desfasurator plati, lista locurilor rezervate, anulare periodica la ore fixe a rezervarilor de
locuri in sélile de lectura

s-au actualizat drepturi pentru utilizatorii bibliotecari si s-au creat useri noi in functie de
filiala si activitatile desfasurate

actualizari anuale (contor cota, inventar, macheta retroconversie, verificare an)

interventii pentru intreruperea extragerilor cu parametri incorecti

actualizare tab16, tab17 (parametri de circulatie publicatii centrala si filiale, program de
lucru bibliotecd), tab_sub library (in 4 limbi), tab18 (tranzactii platd), tab31 (categorii
cititori)

creare fond si cota BMP, format nou de extragere pe coloane din CUCO01

introducerea de limbi noi pentru descrierile din CUCO01;

webOPAC — catalogul on-line pentru public:
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- actualizare pagini WEB pentru versiunea noua de sistem in cele 4 limbi (rezervari de
locuri, solicitari online de publicatii)
- actualizare linkuri la cataloagele digitizate din noua versiune a paginii BCU

- inserare imagine cu BCU si actualizare imagine stegulete pe cele 4 interfete

afisarea seturilor de legaturi down spre CUCO1 si CUCO02;

Exportul descrierilor bibliografice in alte cataloage pentru evidentierea colectiilor

online propriu:

- OCLC - catalogul international WorldCat, accesibil la adresa www.worldcat.org:

v’ pregatirea si trimiterea figierelor de incarcat Tn anul 2018 cu 32.686 inregistrari (iulie,
decembrie) si a fisierului cu 112 legéturi de sters din OCLC, total existent 747.968

v’ analiza incarcarilor in Wordcat a inregistrarilor trimise si a erorilor la inregistrarile
respinse

- portalul EDS - transferul lunar al intregului catalog online pe serverul EBSCO;

SQL + Excel: s-au realizat interogari, actualizari, precum si prelucrari pentru diverse situatii:

- extragere statistici lunare pentru circulatie pe 2018 (Imprumuturi, restituiri, prelungiri,
autoritati, rezervari, locuri in salile de lectura, cititori cu nota de blocare 03, rezervari din
fondul de Tmprumut la domiciliu), statisticd anuald pentru Raportul IT pe anul 2017
(exemplare, cititori, inregistrari totale si create anual, exemplare pe filiale, cititori pe
categorii) si pentru schimbul international pentru Biblioteca Nationald (numar parteneri,
volume si titluri primite pe tari i pe bibliotecari)

- extragere exemplare fard domeniu si limbd introduse pe filiale si pregatirea pentru
postarea pe pagina de Intranet pentru completare in februarie, mai, decembrie, pregatire
(Word) si listare fisiere pentru centrala (5x3.000=15.000 inregistrari)

- extragere fisier Excel pentru periodicele primite prin schimb in 2018 pentru decontul
periodicelor

- stergere loguri din modulul de Circulatie (z309);

s-a administrat lista de discutii Aleph pentru probleme legate de lucrul in sistemul integrat;
s-au semnalat firmei Ex-LH problemele aparute in sistem (38 cazuri si 274 mesaje in portal,

13 mesaje directe) si s-a colaborat pentru rezolvarea lor (inhibarea afisarii in WebOPAC a

exemplarelor casate sau transferate, protejarea parolei cititorilor, schimbarea parolelor,
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afisare an la descrierile analitice, probleme de catalogare, indexare in versiunea 23, chitante

si defasurator plati, salvarile zilnice, ordonarea dupa titlu a imprumuturilor, adaugarea

subcampurilor i si h la informatiile bibliografice din lista imprumuturilor unui cititor, afisarea

seturilor de legaturi down spre CUCO1 si CUCO02, analiza exportului bazelor de date -

p_file03 - si a duratei mari pentru extragerile din baza administrativa etc.).

2. Baze de date create in ProCite si postate pe Internet:

conversia bazelor de date Referinte critice 2004 si 2012 si importarea a 5.593 + 9.164 de
descrieri in Aleph (baza bibliografica CUCO02 accesibila prin interfata catalogului online)

fard intermedierea firmei ExLH

asistenta si colaborare cu colegii din Serviciul de Documentare

salvarea bazelor de date pe sistemul de backup.

3. Bibliotecia digitala Transsilvanica http://documente.bcucluj.ro/:

administrare site;

statistica acccesarii documentelor din paginile site-ului, prin Google Analytics (nr. de
accesari, trafic, mapa zone de administrare accesare, etc.);

verificare link-uri si corectare a celor nefunctionale pentru acces oline;

salvare site.

4. Biblioteca digitald Scoala Ardeleana http://documente.bcucluj.ro/scoala/:

verificarea si extragerea din evidenfa integralda a bibliotecii digitale, a situatiel
documentelor digitizate in anii 2013-2014, pentru acest proiect

testarea si studierea variantelor de lucru pentru obtinerea descrierilor bibliografice a
inregistrdrilor corespunzatoare documentelor selectate in proiectul Scoala Ardeleand (prin
extragerea din Aleph si prin utilizararea functiilor de Mailings din aplicatia Word)

crearea si testarea unui model de site folosind aplicatii de editare online (ex.
https://scoala6.webnode.ro)

crearea designului si a paginii web cu lista documentelor digitizate

crearea si editarea imaginilor de background pentru realizarea paginii, folosind diverse
aplicatii de prelucrare a imaginilor locale si online

extragerea link-urilor nefunctionale din pagina si identificarea problemelor de acces la

documente
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corectarea link-urilor nefunctionale in pagina web si semnalarea problemelor constatate
colegilor bibliotecari, pentru efectuarea corectiilor corespunzatoare in Aleph
postarea pe serverul de documente a variantei functionale a site-ului, actualizare si

intretinere (http://documente.bcucluj.ro/scoala/), 704 inregistrari.

Pagina web de intranet (http://www.bcucluj.ro/intranet):

administrare si actualizare pagini cu statistica lunard obtinuta din Aleph, minute ale
Intalnirilor si proceduri noi sau actualizate

colaborare cu personalul BCU pentru actualizarea paginilor

verificare corectitudine date existente si linkuri functionale

salvare site integral.

Intretinerea bibliotecii digitale:

transferul tuturor tipurilor de documente scanate din fondul BCU pentru anul 2018,
completarea si urmarirea evidentei lor n excel, prin aplicatia din GoogleDocs

verificarea transferului pe sistemul de stocare si pe alte suporturi de salvare si
completarea in evidenta intregului fond digitizat, pe perioada 2008-2018, pentru
documentele de patrimoniu, periodice, stampe, harti, ilustrate, fotografii, carti din fondul
general, bibliografii, lucrdri autori, documente aflate sub legea copyright-ului si
documente scanate pentru proiecte

verificarea documentelor pentru link-urile semnalate ca nefunctionale in Aleph, Intranet
s1 Transilvanica, semnalarea lor colegilor bibliotecari unde a fost cazul si rezolvarea
problemelor de acces online

deservirea documentelor la cerere pe baza formularelor de solicitare documente digitizate
configurare pentru continuitatea serviciului de e-learning, asigurarea accesului online si
pregatirea documentelor (syllabus) pentru bibliografia cadrelor didactice ale UBB, pentru
accesul online al studentilor la curricula cursurilor

colaborare cu colegii din toate departamentele BCU implicate in procesul de digitizare
pentru asigurarea unui flux continuu al acestuia, pentru semnalarea online, corectd in
Aleph, Biblioteca digitald Transsilvanica si Biblioteca Digitald Scoala Ardeleana, a
documentelor digitizate, dar si pentru organizarea corectd a fondului digitizat pe sistemul
de stocare si pentru arhivare pe benzi

studiu oferte si specificatii tehnice pentru achizitionare de aplicatii software;
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e pentru scanarea cuprinsurilor din fondurile filialelor Ed.Fizica, Litere, Mediu, Studii

Europene, Americana si Fizica (total 10.330 inregistrari):

corespondentd email pentru transferul pachetelor de documente, verificarea
documentelor, evidenta lor in excel si punerea pe serverul de documente pentru accesarea
online

suport tehnic si corespondenta cu colegii de la filiale pentru urmarirea finalizarii corecte a
transferului documentelor de cuprins si acces online, mai ales pentru cele reactualizate

consiliere de specialitate pentru colegii implicati in procesul de digitizare;

e administrare resurse electronice gratuite

evidentd excel in Google Docs, corespondentd, transferul, verificarea si asigurarea
accesului online la documentele digitale provenite din donatii de documente in format
electronic;

evidenta acordurilor de autor in format print in dosarul creat special pentru resurse

gratuite dar si in format electronic intr-un folder din fondul resurselor gratuite.

4. Intretinerea aplicatiilor proprii si asistentd pentru alte aplicatii:

e aplicatii proprii:

aplicatia PERSONAL - actualizare calcul drepturi salariale pentru gradatia de merit,
modificari in listarea Statului de personal, preluareca datelor si generarea actelor
aditionale;

aplicatia ASIP - asistenta de specialitate

salvarea lunara pe serverul Windows2003 a aplicatiilor FoxPro;

e alte aplicatii:

asistenta aplicatii MINVIS si REVISAL (instalare versiune nouad).

5. Serviciul de atribuire DOI:

corespondenta cu partenerul CrossRef pentru alocare prefix pentru fiecare editurd noua si
deschidere cont pentru portalul de plati online, cu posibilitatea de plata directa cu card
bancar (ceea ce aduce o economie de 35 $ la fiecare plata)

corespondentd cu cei 14 partenerii interni pentru incheiere contracte (la cei noi), preluare
metadate si facturare trimestriala

incarcare metadate in platforma CrossRef, fiind alocate 1.495 DOI-uri
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- colaborare cu serviciul de contabilitate pentru plata facturi CrossRef si eliberare facturi la
partenerii romani, astefel ca in 2018 au fost cheltuiti 7481,95 lei (din care 555,45 lei
cheltuieli de transfer) si incasati 11.343 lei, ceea ce duce la un profit de 3.861,05 lei.

6. Serviciul de copiere Minolta:

- conectare in retea a copiatoarelor

- configurare si instalare server Windows 2008

- colaborare in implementarea aplicatiei de gestionare carduri

- salvare date.

7. Aplicatia de gestiune date de personal (zile de concediu si zile libere) si registratura
electronica:

- corespondenta cu producatorul

- participare la o intélnire de lucru

- testare interfata.

8. Verificare si corectare machete statistici Tn Google Docs pentru imprumuturi Tn sediul
central si la filiale.

Nota: au fost achizitionate licente software: Windows server core 2019 - 1 buc., Acrobat

Professional 2017 — 3 buc., Corell Draw Graphic — 5 buc., Abbyy Finereader v14 — 5 buc.
(aprox. 8900 lei).

E. HARDWARE
1. Activititi:

- schimbarea serverului gateway cu un echipament FortiGate 200E (incluzand si software
pentru 3 ani)

- reconfigurare servere (achizitionate in 2017) pentru versiunea 23 a sitemului integrat de
biblioteca Aleph

- configurarea server Windows 2008 pentru aplicatia de gestiune copiatoare

- configurare server (primit donatie de la Institutul de Istorie Orald) cu sistemul de operare
Ubuntu v.18 pentru instalare Dspace si aplicatia creatd de UBB aferentd proiectului

Transilvania 100+
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intretinere, configurare si backup la serverele Firewall, Web, Aleph v. 20 si v. 23, Dspace
(server vechi si nou), Windows 2003, server de e-mail

gestionarea benzii de Internet, a site-urilor blocate, securitatii in retea, accesul la diferite
resurse

intretinerea retelei locale Ethernet si Wireless

depistare si eliminare virusi, spyware-uri, alte probleme, trafic care Impovareaza reteaua si
perturba buna functionare a acesteia

instalarea echipamentelor IT achiztionate in 2017 si distribuirea lor la sediul central si filiale
reconfigurare si intretinere statii, imprimante, switchuri, hub-uri si routere

verificarea conformitétii echipamentelor hardware cu cerintele software-ului

gasirea de solutii la diferite probleme prin aplicatii noi / configurarea aplicatiilor existente
depanarea si reutilizarea componentelor de la statiile vechi/casate

studierea pietei IT pentru a fi la curent cu ultimele echipamente si tehnologii

studierea materialelor online si documentatiei privind securitatea retelei, sisteme de
backup, solutii specifice de service IT, Windows 10, Windows server 2008, serviciu anti

SPAM s.a.

Stocarea datelor:

intocmirea situatiei depozitelor digitale existente arhdigit, bibdigit si arhbib, spatiu ocupat
si existent, fisiere pdf si tiff

intocmit procedura de oprirea/repornirea sistemului de stocare si acces online la
documentele digitale ale BCU inregistrate in Aleph si accesate din Transilvanica, Scoala
Ardeleana si Aleph

administrarea si configurarea sistemului de stocare-arhivare-acces online, unitate stocare
NetApp - FAS2020 - sistem de operare Unix - Data OnTap 7.0; unitate de benzi
TandBerg, aplicatie arhivare pe benzi Symantec Backup Exec 12; server Fujtsu Siemens
RX300 - sisteme de operare CentOS si Win2003

organizarea si monitorizarea fondului digitizat pe echipamentele stocate si rezolvarea
problemelor din lipsa de spatiu

rezolvarea problemelor de acces la serverul de documente digitale in urma problemelor

generate de Tntreruperile de curent
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- verificarea serviciilor functionale pe sistem distributie linux- CentOS 5.2 si pe VM-ul
serverului de documente, mesaje de alertd, istoric sesiuni de conectare, configurare si
actualizare soft devirusare F-secure, setari de acces si securitate etc.

- verificarea si urmarirea drepturilor de acces, a starii de functionare si capacitatea de
salvare pe sistemului de stocare NetApp folosind aplicatia Filer din sistemul de operare
Unix - Data OnTap

- studiul interfetei web de administrare si acces al masinii virtuale creata pentru serverul de
documente

- actualizarea documentelor de evidenta a situatiei arhivelor depozitelor digitale existente
Arhdigit, Bibdigit si Arhbib pe benzi, spatiu ocupat, fonduri arhivate, numar de fisiere,
tipuri de documente, explicatii si imagini despre derularea joburilor de arhivare, in format
print si electronic

- configurare, salvare si actualizare joburi de salvare pe benzi in functie de necesitate

- verificare si urmarire zilnicd a sistemului de arhivare pe benzi si a joburilor active

- arhivarea datelor digitale din anul 2017 pe benzi, in vederea pastrarii lor la Arhivele
Statului

- arhivarea bazelor de date ale aplicatiilor Pers si Schimb pentru intervalul 2007-2017
(partial) si adaugare 2017-2018

- verificare functionare sistem de stocare-arhivare, consultantd tehnica si colaborare cu
firmele de specialitate in vederea remedierii defectiunilor hard si a problemelor

- configurare, politici de acces, verificare functionare server de documente pentru acces
online din Aleph la colectia digitald, la site-ul Transsilvanica si la Biblioteca digitald
Scoala Ardeleana, pentru asigurarea vizibilitatii si promovarea fodurilor digitizate

- devirusarea volumului de stocare infectat (Savedigit) al sistemului de stocare, folosit
pentru transferul documentelor digitizate de catre colegii din Serviciul Digitizare

- urmadrirea legaturii (mount) dintre serverul de Aleph si sistemul de stocare pentru accesul
la fisierele de back-up zilnic a bazelor create pe serverul Aleph.

3. Dotiri HARD:

Existent functional:

- 12 servere + sistem de stocare si arhivare

- 231 calculatoare (172 la bibliotecari, 59 la public) ale BCU; la acestea se adauga 127
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(40+87) calculatoare ale UBB; total 358 calculatoare, din care 146 la public
54 imprimante ale BCU + 25 ale UBB

3 imprimante de generare barcod

4 imprimante de generare carduri

93 cititoare de barcod

18 infoliatoare

16 scannere

17 copiatoare (10 ale BCU + 7 ale UBB).

Echipamente noi achizitionate: 1 FortiGate 200E, 16 calculatoare (10 Only-in-one + 6 desktop),

4 imprimante (1 la Ghiseul de permise pentru chitante si 3 pentru Bibliotecile filiale — Geologie,

FSEGA si Litere), 2 casete de date, 5 tastaturi + mouse, 5 cititoare de barcod, 11 switch-uri, 1

HDD extern, 1 unitate DVD externd, 9 surse, alte (memorii, mufe, cabluri, cleste de insertizat).

Nota: S-a mai achizitionat un echipament de aer conditionat MITSUBIHI MSZ HJ50 18.000

BTU, care s-a instalat Tn sala serverelor.

F. ALTE ACTIVITATI:

Implementarea méasurilor GDPR din 25 mai: intalnire cu juristul si alte persoane implicate,

pregatirea de materiale si postarea sau transmiterea lor catre public/bibliotecari.

2. Contributie la desfasurarea cursului de calificare pentru bibliotecar cu studii medii — seria a
cincea, BCU Cluj (O. Curta).

3. Instruire cu bibliotecarii in mod particular in functie de necesitati (membrii LabInfo).

4. Participari la seminarii, sSimpozioane, intalniri profesionale:

Conferinta Nationala a Asociatiei Bibliotecarilor din Romdnia, Sibiu, sept. 2018
(O.Curta);

Seminar cu Bazele de date Ebsco, BCU Cluj, 19 ian. (A. Abrudan, O. Curta, L. Hosu)
Connecting Day Cluj, editia a I1I-a - Solutii Cisco in Cloud, Solutii Secure Infrastructure,
Cisco Security Solutions fot GDPR, Microsegmentarea retelei in centrul de date, Cisco
Spark, Reteaua intuitiva, Cluj-Napoca, 20 martie 2018 (L. Hosu)

Participare la Tntalnirea cu utilizatorii produselor Ex Libris din Romania, Biblioteca

Academiei Romane din Bucuresti, 19 aprilie (A. Abrudan)
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Conferinta Enformation, Cluj, 23-25 oct. (O. Curta)

Conferinta Rolul Bancii Nationale a Romdniei in infaptuirea Marii Uniri, BNR Cluj, 26
nov. (O. Curta);

5 seminarii online: Ex libris & GDPR (aprilie) (A. Abrudan) + Publons (29 mai),
Clarivate Analytics (3 iun.), Elsevier (7 nov.), Web of Science (12 dec) (O. Curta).

Intalnire a consortiului Anelis Plus, 23 oct., UBB Cluj, cu prezentarea stadiului proiectului
pe 5 ani (2017-2021), cu fonduri europene 60%, 15 % de la Guvern, 25% institutiile

partenere.

. Participari externe:

Tntalnire Proiect Avangarda, Paris, 28 ian-1 feb.

Intalnire a grupului de lucru Europeana Resource Citation and Object ldentity
Standardization Task Force, Haga, 25-27 apr.

Tntalnirea Membrilor Consilieri pentru Europeana Network Association, 5-7 iulie, Haga
Adunarea Generala a Europeana Network Association, Viena, 5-6 dec.

Comisia de evaluare a mangerilor: BJC, mai (O. Curta).

G. Alte activitati:

participare in echipele de inventariere

colaborare pentru restabilirea accesului la baza de date a Bibliotecii de Matematica
Matematicieni celebri si publicatiile lor (1715-1955)

asistenta telefonica pentru utilizarea resurselor disponibile online

intretinerea calculatoarelor de la sistemul de supraveghere.

CONCLUZII

1.

La componenta software:

Pozitive

sistemul integrat de biblioteca Aleph se utilizeaza in toate departamentele si bibliotecile

filiale, s-a schimbat versiunea pe echipamente achizitionate in 2017;

solicitirile on-line de carte si documente de patrimoniu se fac din catalogul Aleph si din

cataloagele traditionale digitizate; solicitarile on-line sunt implementate pentru carti la

Biblioteca de Litere si FSEGA din 2013;
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rezervirile de locuri Tn sediul central permite rezervarea locurilor de la distantd ceea ce a
dus la decongestionarea atribuirii de locuri dimineasa, iar daca cititorul 1si face si rezervari de
publicatii, se elimina timpul de asteptare;

11 baze de date interne create in ProCite s-au preluat in Aleph, ca a doua baza de date
bibliografica (CUCO02): Referinte critice 2004-2012, AIR 2011-2012; legaturile dintre
CUCO1 s1 CUCO02 functioneaza corect in versiunea 23;

suntem acceptati de OCLC si au fost preluate 32.686 de inregistri Tn 2018 (total Tnregistrari
acceptate 747.968);

suntem singura bibliotecd din Romania cu portal unic de cautare in catalogul on-line si
bazele de date abonate, avem acces de la distanta la textul integral al documentelor prin
validare cu permisul de biblioteca la bazele de date EBSCO;

biblioteca digitala este vizibila in WorldCat si in Europeana;

cataloagele traditionale din biblioteca centrald au fost integral digitizate si puse la public;
inregistrarea on-line a solicitarilor utilizatorilor privind referintele virtuale, bibliografiile
la cerere, documentele pentru scanare si alte tipuri de informatii se face in sistem centralizat
cu aplicatia Helpdesk, pe 2018 fiind administrate 118 tickete, prin 180 mesaje

serviciul de atribuire DOl va creste vizibilitatea bibliotecii si va aduce un venit
suplimentar, in 2018 acesta fiind de 3.861 lei

achizitie de licente de alte aplicatii (Windows server, ABBY, Corel, Adobe Profesional...).

Negative:
inchidere acces la unele baze de date (ianuarie-aprilie)

intrerupere acces de la distanta pe baza de permis

licente foarte putine de sisteme de operare Windows si programe antivirus (Fsecure + Nod);
sisteme de operare care nu permit actualizari (Windows XP);

nicio licenta de MS Office !!!;

licente Aleph insuficiente (exista 55+4 licente pentru bibliotecari si 38 pentru webOPAC);
filialele nu pot lucra in Aleph la intreruperea Internetului;

statistici mici de accesare din WorldCat si Europeana;

portalul EDS nu cuprinde biblioteca digitala si bazele de date proprii;
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- rezervarile si solicitarile on-line ale publicatiilor se face doar in biblioteca centrala si la doua
biblioteci filiale;
- nuavem implementatd o aplicatie pentru pentru fluxul de scanare a documentelor digitizate.

La componenta hardware:

1. Pozitive:

- achizitie de servere Aleph (2017)

- achizitie de echipament FortiGate

- legatura la Internet prin doua conexiuni pe fibra optica: UBB + RDS;

- sistem de stocare si backup;

- numar mare de servere si calculatoare;

- S-au achizitionat licente si echipamente noi:

- S-a primit donatie de la Universitatea din Suceava un scanner de microfilme, din pacate fara
obiectiv.

2. Negative:

- servere si calculatoare mai vechi de 10 ani;

- sistemul de stocare si back-up este plin;

- lipsa switch-uri moderne de monitorizare retea;

- scanere vechi, din care trei sunt de birou (neprofesionale pentru activitati de digitizare cu
rezultate de calitate).
Tn concluzie, in 2018 activitatile din domeniul IT desfasurate la BCU Cluj au fost diverse si

provocatoare. Ele s-au axat pe sustinerea serviciilor oferite publicului (unele fiind chiar servicii

unice in Romania - portal EDS, acces de la distanta la bazele de date stiintifice, serviciul de

atribuire DOI), dar si pe implementarea altora noi.

Activitea IT desfasuratda de-a lungul celor 26 de ani a adus bibliotecii un Premiu de

Excelenta |la Gala din 26 octombrie, desfagurata la Opera Nationala Romana din Cluj-Napoca.
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OBIECTIVE 2019

La componenta SOFTWARE:

Servicii extinse pentru institutii romanesti din sistemul de invatamant si cel de cercetare:
BCU Cluj agregator de metadate pentru Europeana de obiecte digitale aflate in
bibliotecile universitare si cele ale institutelor de cercetare sau agregator regional —
acceptare la nivel national si automatizare conversie din formatul DublinCore in formatul
EDM utilizat de Europeana;

agentie de distribuire DOl — promovare si automatizare incarcare metadate in platforma
CrossRef.

Servicii extinse pentru utilizatorii straini:

introducerea fisierului de autoritate subiecte in indecsii de cautare in WorldCat si EDS sau
adaugarea subiectelor in limba engleza din autoritati (CUC10) in baza de date bibliografica
(CuCO01);

implementarea serviciului ILL prin EDS si/sau OCLC.

ALEPH- sistem integrat de biblioteca
testarea activitatilor de trimitere publicatii pentru schimb intern si international
testare advanced booking pentru rezervarea de publicatii in avans cu pana la 30 de zile
semnalarea in OPAC documentelor pentru studentii cu deficiente de vedere existente la
Centrul CATA;
includerea cdmpului URL la autoritdtile de autori si coordonatele geografice pentru

subiectele geografice;

trimiterea de mesaje SMS la cititorii inregistrati in sistem;

trecerea filialelor pe fibra optica de la UBB;

integrarea in Aleph a altor baze de date proprii (create in ProCite) in baza de date de
bibliografii CUCO02 (alaturi de catalogul on-line);

finalizarea setdrilor pentru interfata de acces la baza de date cu bibliografii;

actualizarea periodica a catalogului on-line in WorldCat si in portalul EDS;

listare catalog din 2008 (??)

dotarea cu licente suplimentare (??).

WorldCat OCLC
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- testarea optiunii de ILL (cost aprox. 600 Euro);
- includerea fisierului de autoritate de subiecte al BCU in indexul worldCat (daca se va termina
verificarea termenului in engleza pentru fiecare vedeta subiect);

- actualizarea catalogului online in WorldCat.

4. PORTAL EDS - EBSCO Discovery Service

- testarea optiunilor de ILL si solicitari directe;

- includrea fisierului de autoritate de subiecte al BCU in indexul EDS;

- actualizarea lunara a catalogului online in EDS;

- accesarea de la distantd a documentelor fulltext din bazele de date stiintifice abonate de
catre utilizatorii cu card valid de biblioteca prin intermediul portalului EDS prin utilizarea
protocolului eZProxy (achizitionat de la OCLC).

5. BIBLIOTECA DIGITALA

- gestionarea bibliotecii digitale pe servere si salvarea ei periodica:

- actualizarea paginii web pentru proiectul Scoala ardeleana;

- actualizarea metadatelor in Europeana.

6. Securizare aplicatii si colectii digitale prin sisteme antivirus corespunzitoare, politici de

securitate suplimentare si prin stocare periodicd in exteriorul bibliotecii.

La componenta HARDWARE:

- crearea de dubluri la serverele de web si cel de email;
- Tnlocuirea serverelor si calculatoarelor mai vechi de opt ani (?!!);
- dezvoltarea/inlocuirea sistemului de stocare si back-up;

e w e

si a problemelor din retea..
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PROIECTE cu finantare externa

sustinerea proiectului Transilvania 100+ (BCU Cluj, UBB si NTT Data) prin scanari de
documente relevante pentru Centenarul Marii Uniri, descrieri bibliografice complete si
testare portal de acces;

desfasurarea de activitati corespunzatoare celor 4 teme din proiectul Lib2L.ife

cautarea si colaborarea pentru intocmirea de proiecte noi.

Dir. gen. adj. — IT

Olimpia CURTA
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STATISTICI ALEPH 2018

2018 / total 2017 / total 2016 / total 2015 / total 2014 / total
Titluri 30.613/756.313 35.462 / 35.658/690.231 | 38.379/654.570 | 40.902/616.193
725.704
Exemplare 62.959 / 73.117/1.301.21 70.285 74.702/1.161.86 | 75.427/1.088.6
1.361.958 6 /1.230.153 2 34

Autoritati / 14.084 / 422.464 | 16.211/408.380 | 15.101/392.168 | 15532/377.067 | 16.091/361.522
subiecte 478/ 20.899 657 /20.458 564/ 19.868 551/ 19.363 757/ 18.886
Cititori, 5.351/95.938 6.043/91.464 6.225/85.934 6.416/80.113 6.184/74.695
activi 17.932 18.715 19.027 18.754 20.368
scosi din bd 877 513 404 998 893

Categorie cititor Cititori | Cititori | Cititori | Citito | Cititori |Cititori |Cod

2018 2017 2016 : 2014 2013 num
2015

Student — univ. de stat 66705 | 64885 | 62351 | 59472 | 56795| 55110 01

Student — univ. privata 1386 1329 1265 1206 1137 1076 02

Personal UBB 3058 3027 2971 2958 2900 2892 03

Personal BCU 524 507 482 474 442 411 04

Profesor inv. preuniversitar 861 817 791 770 756 733 05

Personal univ. de stat 2903 2750 2616 | 2439 2294 2067 06

Alte categorii 2168 07

din Cluj-Napoca 3040 2885 2699 2523 2359
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Alte categorii 634 08
(fard domiciliu in CN) 1144 1054 944 836 737

Personal univ. Privata o1 49 49 49 49 48 09
Pensionar — univ. 51 47 44 44 43 37 10
Elevi liceu 763 745 624 560 494 382 11
Someri 135 136 136 133 133 135 12
Ocazional 1 — 1 saptamana 803 614 404 117 381 351 13
Ocazional 2-1 luna 904 742 557 380 215 159 14
Ocazional 3-1 an 2559 2590 2633 | 2593 2647 2794 15
Personal documentare 33 32 28 27 16 15 16
Lichidati 10270 8342 6513 4709 2632 17
Inscrisi pe Web 748 913 827 823 665 392
TOTAL 95938 | 91464 | 85934 | 80113 | 74695 | 69404

TOTAL imprumuturi pe 2018— din evidentele create pe Google Docs

Cititori Volume (total) Din care:
Carti Periodice
Bib. centrala 113391 180858 159281 21577
Filiale 133437 308264 261455 46995
TOTAL 246828 489122 420736 68572

149




VOLUME existente in catalogul on-line

Nr. BIBLIOTECA Cod Volume | Volume | Volume | Volume | Volume
Crt. biblioteca | sf. an 2018, sf. an 2017| sf. an 2016| sf. an 2015/ sf. an
2014

1. Bib. Americana AMER 6415 6364 6280 6195 6105
2. Bib. de Astronomie ASTR 1393 1382 1374 1360 1355
3. Bib. Austriaca AUSTR 6803 6656 6516 6403 6337
4. Bib. din Bistrita BISTR 31 24 20 20 20
5. Bib. din Blaj BLAJ 114 112 110 98 84
6. Bib. de Botanici BOT 6941 6424 5995 5475 4772
7. Bib. de Business BUSIN 6731 6569 6460 6335 6168
8. Bib. de Chimie CHIM 21261 21006 20761 20437 20058
9. Bib. de Drept DREPT 16141 15459 14668 13860 12999
10. Bib. de Stiinte

economice EC 39341 38745 37796 36725 35809
11. Bib. Educatie fizica EDFIZ 7493 7431 7348 7275 7206
12. Bib. de Filologie FILO 232694 224126 216565 210612 203217
13. Bib. de Filosofie FILOS 21115 20525 19670 18802 17800
14, Bib. de Fiziologie

animala FIZAN 6168 5913 4836 4677 4245
15. Bib. de Fizica FIZIC 21174 19434 18037 16033 14879
16. Bib. de Fiz. plantelor | FizpL 4929 4884 5342 4774 4700
17. Bib. de Geografie GEOGR 27354 26943 26524 25923 24103
18. Bib. de Geologie GEOL 17372 14791 14354 13528 12905
19. Bib. din Gheorghieni | GHEOR 1852 1833 1818 1709 1600
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20. Bib. de Istoria artei ISTA 3711 3591 3468 3273 2977
21. Bib. de Istorie

Moderni ISTM 27993 27054 26177 24887 22838
22. Bib. de Istorie veche | |STV 9190 8726 8405 7963 6694
23. Bib. de Matematica MATE 35896 34955 33979 32186 30427
24. Bib. de Stiinta

mediului MEDIU 3566 3459 3324 3103 2855
25. Bib. de Psih.-

Pedagogie PED 18566 17643 17130 16682 16163
26. Bib. din Satu Mare SATUM 36 36 36 36 35
27. Bib. de Studii

europene SE 11282 11049 10701 10348 9827
28. Bib. din Sf. Gheorghe | SFGHE 65 60 57 57 57
29. Bib. din Sighet SIGHE 1172 1130 978 931 909
30. Bib. de Siinte sociale | SOCAS 9108 8812 8491 8019 7732
31. Bib. de Studii

germane STGER 4460 4460 4461 4303 3824
32. Bib. de Studii iudaice | STIUD 3258 3151 3084 3012 2884
33. Bib. de Studii politice | STPOL 19865 19575 19095 18670 18188
34, Bib. de Teatru TEATR 5067 4990 4903 4733 4651
35. Bib. Teol. Gr.-cat.

Oradea TEGCO 7659 7321 7057 6754 6353
36. Bib. de Teol. Gr.-

catolici TEOLG 12762 12465 12140 11928 11328
37. Bib. de Teologie

ortodoxi TEOLO 21739 19669 17351 14907 13030
38. Bib. Teol. Rom.- cat

Cluj TEOLR 1510 1507 1349 1003 553
39. Bib. din Zalau ZALAU 134 129 122 122 122
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40. Bib. de Zoologie ZOOL 17323 15734 14778 14238 13165
Bib. centrald CUCCL 702249 667079 618591 574464 529639
TOTAL 1361933 | 1301216 | 1230153 | 1161862 | 1088615

152




functionale la sfarsitul anului 2018

Echipamente IT

Departament/ | Calc. BCU | Calc. UBB Imprimante | Scann | Cititor | Infol | Copiat
Filiala er barco | iator or
Bibl | Publ | Bibl. | Publ | BCU | UBB d
ic ic
Achizitii 8 1 4 1
Administrativ 5 1 3 1
Catalogare 2 7 1
Colectii speciale 5 1 1 1 2
Laborator igiena 2 2 1
Contabilitate 7 1
Depozit 9 3 7
Directiune 3 2 2
Documentare 9 1 1
Editura 2 0
Foto/Digitizare 10 0 8
Holul mare 0 2
Permise 2 3 2 1
Imprumut 5 2 2 2 0
Indexare 0 5 0
Lab info 7 1 2
Periodice 3 1 1 2
Personal 2 3
Referinte 2 1 1 1
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Departament/ | Calc. BCU | Calc. UBB Imprimante | Scann | Cititor | Infol | Copiat
Filiala er barco | iator or
Bibl | Publ | Bibl. | Publ | BCU | UBB d
ic ic
Sala 87 3 2 1
Sala 89 11 1
Sala cataloagelor 2 12 1 2 6
Sala cercetatori 2 1 1 2
Sala economice 2 1 1 0 1
Sala Marino 1 1 1
Sala MM 2 17 1 1 1
Sala profesori 2 2 1 2
Sala reviste 2 1 1
Schimb 5 1
Birou Blaga 1 1
BCU 115 | 42 18 1 33 3 10 31 1 9
Astronomie 1 0 1 1 1
Bib. Austriaca 2 5 1 1 1
Bib. Americana 1 1 1 1
Botanica 1 1 1 1
Business 1 2 1 1
Chimie 3 0 2 2 3 1
Drept 3 0 6 1 0 3 0 1
Economice 4 2 9 2 0 2 1 1
Ed. Fizica 1 0 1 1 2 1 2 1
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Departament/ | Calc. BCU | Calc. UBB Imprimante | Scann | Cititor | Infol | Copiat
Filiala er barco | iator or
Bibl | Publ | Bibl. | Publ | BCU | UBB d
ic ic

Filologie 10 3 1 3 3 1 1 10 0 1
Filosofie 2 0 2 1 1 1 2 1
Fiz. animala 1 1 1 1 1
Fiz. plantelor 1 1 1 1 1
Fizica 2 1 2 1 1 2 1
Geografie 2 2 6 1 1 3 1
Geologie 2 1 0 2 2 1
Gheorghieni 1 1 1
Istorie moderna 2 2 1 2 0 1 2 1 0
Istorie veche 3 1 1 1 3 0
Matematica 4 1 6 1 1 4 1 1
Pedagogie 2 1 1 1 1
Sociologie 2 1 5 1 1 1 1
Stiinta mediului 1 1 1 1 0
Stiinte politice 1 2 12 1 1 2 1 1
Studii europene 2 1 1 2 2 1 3 1
Studii iudaice 1 1 2 0 1 2 1 1
Teatru 1 2 1 1 1
Teol. gr.-cat. 1 1 2 1 2 1
Teol. rom.-cat. 1
Teologie ort. 2 0 9 0 1 1 2 1
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Departament/ | Calc. BCU | Calc. UBB Imprimante | Scann | Cititor | Infol | Copiat
Filiala i i er barco | iator or
Bibl | Publ | Bibl. [ Publ | BCU | UBB d
ic ic
Zoologie 2 2 2 1 1 2 1
Filiale 57 17 22 86 21 22 6 62 17 8
TOTAL 172 | 59 40 87 54 25 16 93 18 17
Servere 12
Calc. statii Total Din care la public
BCU 231 59
UBB 127 87
Total gen. 358 146
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Infrastructura sistem informatic BCU
decembrie 2018
Tape Unit Tandberg Robotics
24 x 800 GB Subretea sala Subretea sala
122108112 Infrastructurd de lecturd multimedia
SCSI digitizare
Backup Server Fujitsu Siemens
RX 300
192.168.1.15
- Router —sala lect. Router — sala
I0I0 FO FO iwét;ht Router D-Link Multimedia
ab Foto :
Storage Unit Netapp 2020 12 x 192.168.1.11 Cisco WRT320N
1TB
GB GB
Saves Binail Infrastructura statii
Dell PowerEdge 1900 de lucru
192.168.1.3 Switch
Multimedia
Lex, Backup aplicatii
personal, Contabilitate
Dell Power Edge 1900 Ups
192.168.1.13 \
Primary 3
Switches crver
- Server Room GB Switch
Sun _Flre X4150 | — T T T 11
Konica Minolta Aleph 23
192.168.1.240 DELL R430
19216812
[T TT
Aleph 23-BK
B DELL R430
Infrastructura 165 deR &
DNS — Server statii de lucru welbslwlr
Dell PowerEdge 1900 Dell 3856
192.168.1.6 102 168 10
[ TT
DSpace Server
Dell PowerEdge T430
Sun Fire X4150 1% m]R ]IR
WEB Server Nou
192.168.1.12 D5 paceiBes
Dell PowerEdge T430
19216814
UPS [
FortiNet — FortiGate
192.168.1.1
UPS APC UPS APC UPS
FO FO
RDS UBB
Internet Intranet

Ing. Cristian Gocan
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6. Digitizare

Prezentul raport este 0 sintezd a activitatilor realizate de membrii Laboratorului de

Digitizare, precum si cele efectuate in colaborare cu alti colegi.

B. ACTIVITATI, PRODUSE SI SERVICII NOI:

1. BIBLIOTECA DIGITALA — (http://dspace.bcucluj.ro)
Total inregistrari la sfarsitul 2018: 76285

In biblioteca digitala au fost adaugate 6050 de documente PDF.
Proiect Transilvanial00™:

e 80032 pagini

Proiect Scoala Ardeleana:

e 56119 pagini

Clienti : 9240 pagini

Alte materiale: 37989 pagini (include 1796 de carti postale si fotografii)

Pentru clienti s-au digitizat materiale in valoare de 4578.43 ron (15578.43 ron cu proiect
Primaria).

STATISTICI privind consultarea bibliotecii digitale pe anul 2018:

e DSpace: 33986 utilizatori, 71074 sesiuni de lucru, 1149883 pagini accesate.
e Europeana.eu: 58363 documente

e Cereri din catalogele digitizate: 7955
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Country Users % Users

1. I8 Romania 27250 I 2152
2. == Hungary 766 | 2.24%
2. DLW France 581 | 170%
4. B Moldova 560 | 1.64%
5 5 United States 522 | 1.586%
6. ™ Germany 516 | 1.51%
7. L1 ltaly 390 | 1.14%
8 EIE United Kingdom 338 | 0.99%
9. BEA Turkey 252 | 0.74%
10. ™4 Ukraine 234 | 0.69%
view full report

2. SERVICIUL DOI (Digital Object Identifier):

e 1495 DOl alocate
e 14 parteneri

o 7481.95 ron cheltuieli (din care 555.45 ron cheltuieli de transfer) si 11343 ron
incasari = 3861.05 ron profit

3. PROIECTE:
. Proiectul Lib2Life
o Proiect Scoala Ardeleana
. Proiectul Transilvanial00*

H. ALTE ACTIVITATI:

1. Instruire cu bibliotecarii: in mod particular in functie de necesitati.
2. Participari la seminarii, simpozioane, intilniri profesionale:
o Magyar Konyvtarosok VIII. Vilagtalalkozéja (a VIIl.-a Conferinta Mondiala a

Bibliotecarilor Maghiari), cu lucarea: Tanssilvanica Digitalis
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o Conferinta EuropeanaTech (15-16 Mai, 2018)

3. Intretinerea aplicatiei DSPACE pentru accesarea bibliotecii digitale:

- au fost incarcate in sistem 6050 inregistrari noi sau refacute (ceaa ce presupune extragere
de descrieri din Aleph, prelucrare in Excel si creare fisiere XML)

- s-apastrat legatura cu OAISTER Database si inregistrarile sunt vizibile in WorldCat

- S-au facut modificari, uniformizari si corecturi asupra metadatelor pentru a imbunatatii
calitatea metadatelor pentru integrare in baze de date internationale, revistele si

documentele noi includ si iconite.

4. Alte activitati:

- creare de ecusoane, afise, planuri PSI, numere de garderobd, numere de locuri din salile de
lecturd

- asistentd pentru echipamentele audio si video de la Sala de conferinte

- crearea de evidente In GoogleDOCS si Excel pentru documentele digitizate si stocate:

patrimoniu, periodice, stampe, documente solicitate la cerere, documente editate in BCU,

resurse gratuite

- colaborarea cu serviciul Colectii speciale si cel de Periodice pentru semnalarea in

catalogul on-line a documentelor digitizate si completarea descrierilor bibliografice cu

adresele URL ale documentelor

- colaborarea cu serviciul Catalogare si Clasificare in special pentru proiectele in derulare

- verificarea §i instalarea softurilor pe echipamentele de scanare

- salvarea si pregatirea fiserelor pentru acces on-line la syllabusurile cadrelor didactice

- s-acontinuat proiectul Transilvania 100"
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CONCLUZII
La componenta software:

1. Pozitive

- biblioteca digitala este vizibila in WorldCat, prin legatura dintre aplicatia Dspace si Oaister
Database

- biblioteca digitala este vizibild in Europeana

- s-au incdrcat baze de date proprii ProCite in Aleph

- cererea pentru serviciul DOI este 1n crestere

- biblioteca digitald s-a Tmbogatatit cu mai mult de 6000 de documente

- numdrul vizitatorilor este in crestere

- achizitionare licente software: Abbyy Finereader, Corel, Adobe Professional

3. Negative:
- portalul EDS nu cuprinde biblioteca digitala si bazele de date proprii

- Europeana: este necesar convertire DublinCore in EDM

La componenta hardware:

1. Pozitive:
7. Neqgative:

- scanere vechi si se defecteaza des: Bookeye 4
- lipsa software pentru Bookeye 4
- utilizdm trei scanere de birou : ar trebui schimbate cu scanere speciale pentru carti cu

cradle

In concluzie, putem afirma ca in BCU Cluj activititile de informatizare si digitizare se

desfégoara la un standard ridicat, in pas cu dezvoltarile implementate in cele mai mari biblioteci
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din lume, dar necesitd investitii mari in dotarea hard, mentinerea aplicatiilor si serviciilor

achizitionate.

OBIECTIVE 2019

La componenta SOFTWARE:

BIBLIOTECA DIGITALA

- 1mbogatirea metadatelor subiecte din Dspace cu subiecte in limba engleza
- dezvoltarea bibliotecii digitale prin includerea:
. manuscriselor, cartilor vechi si rare selectate

. materiale iconografice

= publicatii periodice vechi selectate
. lucrari recente donate de edituri/autori (cadre didactice)
. cuprinsul publicatiilor.

- finalizarea procesului de digitizare a fotografiilor din BCU si valorificarea lor (pagina de
consultare - bibliotecari) - ar necesita coleg nou/voluntari!

- participarea in proiecte de digitizare: Transilvania 100", Lib4Life

- finalizare Proiect Scoala Ardeleana

- participarea la conferinte

- crearea si optimizarea legdturii directe cu Europeana: convertire DublinCore to EDM

- optimizare proces de atribuire DOI: formular online

- colectie despre biblioteca

La componenta HARDWARE:

- Inlocuirea si dotarea suplimentara cu scannere si calculatoare
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7. Resurse umane

I. Componenta Biroului:

Biroul Resurse Umane functioneaza in subordinea directd a Directorului general si are un

numar de 7 POSTURI astfel:

Gocan Cornelia Mariana, sef birou
Brascovita L. Semida M, referent S
Andor Alexandra, bibliotecar S
Ababei Codruta, muncitor M telef
Abrudan Lucretia, functionar M.

2 posturi vacante — 1 post bibl S I A, 1 post muncitor M 1.

I1. Obiectul de activitate al Biroului Resurse Umane:

Tn cursul anului 2018 la nivelul Biroului Resurse Umane au fost puse in aplicare

urmatoarele acte legislative:

- H.G. nr. 1 /2017 pentru stabilirea salariului minim brut pe tara garantat in plata;

- Legea-cadru nr. 153/2017 privind salarizarea personalului platit din fonduri publice
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I11. Sinteza activitatii pe anul 2018:

Activitatea Biroului poate fi structurata astfel:
1. Activitati pe parte de resurse umane:

- Organizarea examenului de promovare in grad superior, prin transformarea propriilor
posturi cu aprobarea M.E.N.

- Organizarea concurilor pentru ocupare posturi (titularizare).

- Organizarea concursului pentru acordarea gradatiei de merit.

- Incadrari personal pe durati determinatd pe concedii boalid, maternititi, concedii fara
plata.

- Intocmirea lunara a deciziilor cu diverse modificari in drepturile salariatilor, sau a celor
de incadrare, incetare, modificare supliniri, a celor de suspendare activitate pentru
crestere copii, sau efectuare concedii fara plata, reluare activitate, etc.

- Inregistrarea acestor decizii in Revisal, lunar.

- Modificari in situatiile salariale ale personalului, operate in programul de reurse umane
propriu, si generarea statului de functii lunar.

- Incheiere contracte de munci, acte aditionale.

- Eliberarea adeverintelor de serviciu care atesta calitatea de salariat.

- Intocmirea lunari a situatiei personalului temporar (suplinitori).

- Copii de pe actele din dosarele salariatilor la solicitarea acestora.

- Confirmarea datelor pentru cei care solicita imprumuturi bancare, sau alte tiouri de
Tmprumuturi.

- Intocmirea legitimatiilor de serviciu si a ecusoanelor.

Tntocmirea dosarelor de pensionare:

- 4 dosare intocmite pentru pensie la limita de varsta si 2 dosare cu reducerea varstei
pentru pensie la limitd de varsta;

- 2 dosare intocmite pentru pensie anticipata.

- 1 dosar — s-a optat pentru prelungirea contractului individual de munca pana la
Tmplinirea varstei de 65 ani, conform Deciziei nr.387/2018.
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Nr | NUME SI PRENUME | DATA Data iesirii | Varsta Vechim Observatii
. NASTERIL ) pensionari | e

ort la pensie i DATA

minima | DEPUNERII

2018

1. | BODOCEAN MARIA | 12.05.1957 | 12.02.2018 | 60/9 30/9 12.02.2018-
PLV

2. | RANTAELVIRA 15.05.1957 | 15.02.2018 | 60/9 30/9 15.02.2018-
PLV

3. | SUCIU IUSTINA 25.07.1957 | 25.05.2018 | 60/10 30/10 01.02.2018-

PLV RED.

GRUPA

MCA

4. | MARIS GAVRIL 22.07.1953 | 22.07.2018 | 65 35 23.07.2018-
PLV

5. | FALUP MARIANA 28.09.1957 | 28.07.2018 | 60/10 30/10 30.07.2018-
PLV

6. | GROSU MARIANA 27.10.1957 | 27.09.2018 | 60/11 60/11 PREL CIM-
65ANI

7. | MINTEUAN EMA 30.10.1961 | 30.11.2023 | 62/1 32/4 10.12.2018-
PA

8. | VARGA MARIA 14.03.1960 | 14.11.2021 | 61/8 31/8 01.07.2018-
PA

9. | IGNAT FELICIA 18.09.1960 | 18.07.2022 | 61/10 31/10 17.12.2018-
PLV

RED.GRUP

A MCA

Intocmirea diferitelor situatii solicitate de Conducere si alte situatii specifice Biroului.

Intocmirea semestriald a situatiei centralizatoare privind stadiul implementarii sistemului

de control intern managerial.

Actualizarea / intocmirea fiselor de post personalului din subordine.
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- Evaluarea activitatii personalului din subordine.

- Planificarea sedintelor de lucru pentru analiza activitatii anului care a trecut.

- Participarea la sedintele de analiza la Bibliotecile Filiale.

- Renegocierea Contractului colectiv de munca la nivelul B.C.U. pe baza actului aditional
la nivel de ramurd, invatdmant si actualizarea Regulamentului Intern si a Regulamentului
de organizare si functionare.

- Asistentd metodologica acordata colegilor sefi de servicii/birouri cu privire la personalul
din subordine in baza prevederilor legale in vigoare.

- Modificarea Organigramei si vizarea acesteia de catre M.E.N.

- Implementarea unei solutii de managementul documentelor ce permite inregistrarea si
arhivarea documentelor ce intra si ies din institutie, precum si evidenta si gestionarea

electronica a cererilor de concediu de odihna si zile de recuperari (Konica Minolta).

2. Activitati pe parte de salarizare:

- Intocmirea lunara a statului de personal, verificarea acestuia pe servicii, sectii, compartimente,

si transmiterea lui Compartimentului Financiar Contabil pentru calculul salariilor.
- Intocmirea statelor de functii anuale pentru aprobare de catre M.E.N.

- Evidenta si vizarea concediilor medicale si a concediilor de odihna atat in format letric cat si

electronic si trasmiterea lor Compartimentului Financiar Contabil.

- Intocmirea de situatii semestriale privind numarul si fundamentarea fondului de salarii pentru

D.G.F.P. Cluj.

- Statistica anuala CULT.1., privind structura personalului bibliotecilor, pe niveluri de instruire,

pe sexe si grupa de varsta.

- Intocmirea statisticilor trimestriale privind numarul de posturi vacante, pe tipuri de functii,

pentru Directia Regionala de Statistica.

- Intocmirea deciziilor si a listei de personal pentru acordarea salariului diferentiat (colectiv, din

venituri proprii) de 2 ori pe an (ca premiu de Paste si Craciun).
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- Intocmirea declaratiei M500 / L 153 pentru ANAF, lunar.

- Intocmirea situatiei si a necesarului de vouchere vacanti la nivelul Institutiei.
- Intocmirea necesarului fondului pentru gradatia de merit.

- Tntocmirea necesarului pentru sporul de handicap.

- Actualizarea grilelor de salarizare conform Legii 153/2017, a coeficientilor de ierarhizare si
pregatirea comparatiei cu grilele anului 2022 in vederea aplicdrii majorarii prevazute pentru

2019 (1/4 din diferenta intre salariile de baza din grilele anului 2022 si salariile de baza ale lunii

decembrie 2018.)
TABLOU AL REPARTIZARII PE FUNCTII A PERSONALULUI

conform statului de functii aprobat de MEN

Total personal la finele anului 2018 : 202
Personal didactic auxiliar : 176
Personal de conducere : 20
Personal de specialitate : 156
Cercetator st. I 1

Bibliotecar S, Analist, programator, ing.sist. S 138 din care 3 vacante

Bibliotecar SSD 3

Bibliotecar M 6 din care 2 vacante
Op.ctr. date M 1

Manuitor carte M 1 vacant
Administrator financ. Patrimoniu 5
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Referent S 1

Personal nedidactic: 26

Personal intretinere

- muncitori 15 din care 2 vacante
- portari, ingrijitoare 10
- functionar M 1

Total posturi vacante : 8

C.I.LM. -URI SUSPENDATE LA FINALUL ANULUI 2018 : 7
4 — CCC (Costea Oana, Ferencz Unige, Lirca Anca, Sarbu Cristina, )
2 — CFS (Leon Edith, Czintos Emese)

1 -DETASARE (Bondor Adriana).
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OBIECTIVE PROPUSE PE ANUL 2019

1. Achizitionarea si utilizarea unui program performant de resurse umane-salarizare.

2. Utilizarea solutiei de management documente Konica Minolta, cu posibilitatea
dezvoltarii si a altor module pe langa Registratura, CO si Recuperari.

3. Promovarea personalului pe baza propunerilor primite de la sefii de servicii,
birouri, prin transformarea propriilor posturi.

4. Urmarirea si adaptarea la noutétile legislative in domeniu.

5. Continuarea scandrii dosarelor de personal si creearea bazei de date a Personalului

BCU, activitate demarata in anul 2015.

Cluj Napoca Tntocmit
4 februarie 2019 Gocan Cornelia Mariana,

Sef Birou Resurse Umane
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