BIBLIOTECA CENTRALA UNIVERSITARA "Lucian Blaga"
LABORATORUL DE INFORMATICA

FISA POSTULUI

I Identificarea postului

NS

Denumirea postului: Inginer de sistem S IA
Codul COR: 251203

Titularul postului:

Nivelul postului: specialist executie

a) Conducere / coordonare: Coordoneaza politica de securitate a sistemului
IT&C al BCU Cluyj
b) Executie: specialist IT hard

Relatiile
a. lerarhice: Director gen. adj. IT
Conducerea Bibliotecii
b. Functionale (colaborare, pe orizontald) interne: analisti, programatori, ingineri
de sistem, bibliotecari (s. i m.)
c. Reprezentare (colaborare, consultantd) externe: specialisti in domeniu din alte

biblioteci, universitati sau institutii cu profil informatic.

IT Descrierea postului

1.

Scopul general al postului: intretinerea si dezvoltarea optimi a sistemului
informatic al BCU Cluj

Obiectivele postului:

asigurarea securitatii sistemului informatic

asigurarea functiondrii continue a serverelor, a aplicatiilor si a site-ului bibliotecii;
instalarea si intretinerea statiilor de lucru de la sediul central si filiale;

acordarea de asistenta de specialitate personalului BCU

oferirea de suport in dezvoltarea hardware si software a sistemului informatic al
BCU Cluy;.

Descrierea sarcinilor / atributiilor / activitatilor postului:
Administrare servere si aplicatii aferente:

Echipament Fortigate (firewall, antivirus, antispam) - configurarea accesului in
ambele sensuri intern-extern cu asigurarea securitatii informatiilor;

Servere ALEPH (cu RedHat v.7) - sistem integrat de bibliotecd — mentenanta,
salvari periodice;

WebServer (cu Centos) - configurare optima hard si soft (ftp, telnet, web)
Server DNS

Server e-mail (cu Ubuntu)

Protocol eZproxy pentru acces de la distanta la textul integral din bazele de date



DocumentServer si Storage (cu Centos) — gestionarea drepturilor de acces la
documente, efectuarea si supervizarea salvarilor periodice, in colaborare cu
Lucia Hosu

Server Dspace (cu Ubuntu) — configurari, updatari, salvari, in colaborare cu
Robert Bodnar;

Infrastructura hardware:

realizarea de configuratii optime hard si soft pentru echipamentele aflate in
dotare (statii de lucru, imprimante, switch, modeme, print-server)
depanarea statiilor de lucru, recuperarea, inlocuirea pieselor defecte
schimbare a tonerelor imprimantelor

colaboreaza la activitatea de evidenta echipamente;

Statii de lucru:

instalare sisteme de operare, aplicatii, utilitare

testare si devirusare calculatoare la sediul central si filiale

asigurare asistenta hard si soft la sfarsit de saptdmana si in timpul sesiunilor
conform programului stabilit;

Autocontrol si perfectionare profesionala permanenta;
Deplasari 1n interes de serviciu;
Participd la activitatile de verificare/inventariere a echipamentelor IT.

Descrierea responsabilitatilor postului:
a.

Privind relatiile interpersonale / comunicare:

Colectarea rapida a informatiilor legate de problemele aparute in sistem,
identificarea problemelor, comunicarea termenelor de solutionare ale acestora,
colaborarea pentru gasirea solutiilor cu colegii si comunicarea rezultatelor
aplicarii acestora. Oferirea de suport de tip helpdesk colegilor in utilizarea
calculatorului, comunicarea intr-un mod eficient cu acestia;

Fatad de echipamentul din dotare:

Exploatarea corecta a echipamentelor de calcul si programelor informatice,
conform manualelor si instructiunilor aferente.

In raport cu obiectivele postului:

Realizarea lucrarilor atat din punct de vedere al termenelor stabilite, cét si a
calitatii.

Privind securitatea si sanatatea muncii:

Luarea la cunostiinta si respectarea intocmai a normelor de securitate a muncii.
Privind regulamentele / procedurile de lucru:

Adaptarea programului conform modificarilor de legislatie si a noilor dotari
tehnice.

5. Conditiile de lucru ale postului:

a.
b.

Programul de lucru: 8 ore/zi, asistentd sdmbata cu program alternativ
Conditiile materiale — birou amplasat in Laboratorul de Informatica, calculator
propriu, echipamente si instrumente de depanare;

Conditii de formare profesionala — participare la workshop-uri si prezentari,
autoinstruire continua.

6. Gradul de autonomie

a.

Autoritate asupra altor posturi: dispune de implementarea politicii de
securitate asupra tuturor posturilor din institutie;



b. Delegare (inlocuiri, sarcini delgate): coordoneaza activitatea de securitate a
sistemului [T&C.

7. Indicatori de performanta:

capacitatea de punere in practica a cunostintelor teoretice
capacitatea de autoperfectionare si autocontrol

capacitatea de analiza si sinteza

capacitatea de organizare, spiritul analitic

capacitatea de a sesiza riscurile, asumarea riscurilor
capacitatea de a rezolva probleme si conflicte, obiectivitatea
rigurozitatea in indeplinirea sarcinilor

respectarea termenelor.

8. Perioada de evaluare a performantelor: 1-31 ianuarie in fiecare an.

III Specificatiile postului
1. Nivelul de studii: Studii superioare in domeniu
2. Calificarile / specializarile necesare:

- Licenta in automatizari-calculatoare

- Cunostinte aprofundate de: componente PC si functionarea calculatoarelor,
sistemul de operare Windows, utilitare, sisteme antivirus, sistemul de operare
Linux, limbajul HTML, proceduri de configurare server e-mail, ftp, telnet,
web, virtualizare servere

- Cunostinte generale de exploatare a aplicatiilor care functioneaza in biblioteca

- Cunoasterea unui limbaj de programare de nivel inalt

- Nivel ridicat de cunoastere a limbii engleze

- Experienta in specialitate: 7 ani.

3. Competentele postului:

cunoaste si are permanent preocupare pentru a intelege in profunzime activitatile
desfasurate in BCU Cluj, modul cum pot fi ele sustinute si dezvoltate prin solutii
IT&C adecvate. Solutiile IT&C special proiectate sau adaptate vor avea la baza
cerintele de lucru ale BCU Cluj, performantele asteptate, in conditiile unor costuri
acceptabile si Intr-un timp determinat;

transpune/participa la transpunerea fluxurilor si proceselor informationale din
BCU Cluyj in cerinte si specificatii IT&C; intelege strategiile bibliotecii si
identifica solutiile IT&C disponibile sau adaptabile;

studiaza, cunoaste, intelege si analizeaza tendintele tehnologice in industria
IT&C; este expert in calculatoare, retele de calculatoare, comunicatii;

lucreaza in echipa cu alti experti pentru selectarea, adaptarea, proiectarea,
integrarea celor mai convenabile solutiill T&C;

proiecteaza, selecteaza, adapteaza, configureaza, dezvolta, testeaza,
implementeaza, integreaza solutiile IT&C: pune cele mai convenabile solutii la
dispozitia angajatilor si a conducerii BCU Cluj, in functie de specificul activitatilor
desfasurate si de rezultatele asteptate; actioneaza ca “manager de proiect” pentru
solutiile IT&C implementate si pentru cele viitoare;

aplica standardele tehnice IT&C in vigoare si cerintele specifice ale BCU Cluyj,
asa cum decurg ele din activitdtile desfasurate;

adapteaza programele si configuratiile de echipament existente (impreuna cu
dezvoltatorii de aplicatii si specialistii hardware), astfel incat noile solutii IT&C
sau cele modificate si adaptate sa asigure cresterea performantelor bibliotecii



(produse sau servicii mai bune, productivitate a muncii mai mare, conditii
specifice de muncd mai bune, operatii si lucrari simplificate etc.);

e stabileste solutii, proceduri, tehnici pentru buna functionare si corecta utilizare a
calculatoarelor, echipamentelor periferice si a celor de comunicatii;

o stabileste solutii pentru replicarea, duplicarea sistemelor de operare, a aplicatiilor
si a datelor; stabileste solutiile pentru redundanta / salvarea / restaurarea datelor;

o stabileste asupra modului 1n care utilizatorii (angajati si conducere) au acces si
folosesc resursele hardware si software pe care le au la dispozitie;

e colaboreaza cu toate compartimentele functionale ale BCU Cluj oferind asistenta
in folosirea tehnologiilor informatiei in activitatea curentd; este la curent cu
solicitarile si necesitétile reale hardware si software ale fiecarui compartiment si cu
gradul lor actual de acoperire si sustinere;

e informeaza utilizatorii (angajati, conducere) despre noile facilitati, configuratii,
tehnologii, produse aparute si a caror utilizare ar putea imbundtiti calitatea
produselor si/sau a serviciilor care fac obiectul activitatii bibliotecii,

e organizeaza sesiuni de instruire a utilizatorilor, corespunzator noilor solutii
tehnologice implementate, sau care urmeaza a fi implementate;

e identificd si esaloneaza activititile de intretinere / upgradare software si
hardware.

Competente personale: initiativa si receptivitate la nou, spirit critic, capacitate de
organizare a muncii, abilitdti de comunicare.
4. Experienta de lucru necesara [vechimea cerutd]: min. 7 ani.

Titularul postului, Superiorului ierarhic,
Dr. CURTA Olimpia
APROBAT
Director general

Conf.univ.dr. Valentin SERDAN-ORGA



