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a cercetdrii, statul roman a investit, din fondurile structurale europene, in
achizitia bazelor de date. In perioada 2009-2012 s-a derulat proiectul ANELiS
(Acces National Electronic la Literatura Stiintifica si de Cercetare), care avea
drept scop principal achizitia unor baze de date stiintifice pentru universitatile
si institutele de cercetare romanesti. Succesul proiectului ANELiS a atras
dupa sine si o continuare: ANELIS Plus, un proiect inceput in 2013, care
beneficiaza atdt de o finantare de la stat in proportie de 80%, cét si de o
cofinantare de 30% de la universitatile si institutele de cercetare beneficiare.
Prin aceste doua mari proiecte, in Romania s-au putut accesa pand acum cele
mai importante baze de date stiintifice internationale, iar utilizatorii lor au
beneficiat si de sesiuni de instruire pentru valorificarea potentialului oferit de
acestea.

2.1.3. Principii de dezvoltare a colectiilor

Dezvoltarea colectiilor in activitatea unei biblioteci se realizeaza atat
prin achizitie de documente, realizatd pe diferite cdi (cumpdrare, donatie,
schimb interbibliotecar si depozit legal), cat si prin elimindri ale documentelor
inutilizabile. Despre elimindri se vorbeste cu insistenta in biblioteconomie
doar de relativ putind vreme in raport cu vechimea bibliotecilor, in timp ce
despre achizitii se discutd de multd vreme, iar studiile de specialitate abunda.

Achizitia documentelor este procesul tehnic care permite dezvoltarea
si actualizarea colectiilor unei biblioteci, ale unui centru sau serviciu de
documentare, in functie de natura acestora §i cerintele utilizatorilor.

Procesul de achizitie presupune o multitudine de activitati desfasurate
intr-o bibliotecd de la cunoasterea cerintelor de lectura ale utilizatorilor
pand la intrarea propriu-zisi a documentelor in bibliotecd. Complexitatea
acestui proces este in functie de tipul si dimensiunea unitatii bibliotecare
respective. Marile biblioteci dispun de servicii de achizitii care cuprind un
numeros personal specializat in diferite domenii ale cunoasterii, in timp ce
micile biblioteci au adesea o singurd persoana care se ocupa de achizitie si
deselectie, iar uneori si de celelalte activititi dintr-o biblioteca.

Deselectia documentelor este procesul tehnic de indepdrtare a unor
publicatii din circuitul direct al lecturii ca urmare a obsolescentei acestora.
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Deselectia colectiilor este un fenomen recent, determinat, in principal,
de explozia informationala. In secolul al XIX-lea si chiar in prima jumatate a
secolului al XX-lea nicio bibliotecd nu concepea si-si elimine din publicatii.
Se faceau doar schimburi de publicatii, dar si acestea sporadic. Chiar si astazi,
eliminarile sunt resimtite ca un lucru dureros de catre multi bibliotecari si
utilizatori, care trebuie ,,sd se despartd” de anumite publicatii, desi acestea, din
diferite motive, nu sunt citite. Deselectia documentelor nu trebuie confundata
cu activitatea de casare a publicatiilor, confuzie ficuta adesea de bibliotecarii
romani. Acest proces biblioteconomic reprezintd, de fapt, indepartarea unor
publicatii din circuitul direct al lecturii dintr-o anumita bibliotecd pentru ca
nu se mai citesc. Trimiterea publicatiilor la reciclat, cum procedeaza cele mai
multe biblioteci romanesti, nu trebuie facutd decét in cazuri exceptionale,
cand uzura fizica a acestora este foarte avansata si nu mai pot fi citite. Aceste
publicatii trebuie pastrate intr-un spatiu in afara sélilor de lectura, de unde
pot fi aduse la cererea cititorilor sau pot fi transferate spre alte structuri
documentare.

Ca si pentru achizitii, bibliotecile mari au un personal dedicat
deselectiei, care decide asupra publicatiilor nefolositoare. Acest personal,
de inalta calificare, urmareste pentru un interval prestabilit (intre 5 si 10
ani, de reguld) circulatia documentelor achizitionate si propune eliminarea
anumitor publicatii din salile de lecturd®. Deselectia este impusa aproape
pretutindeni de nevoia de spatiu de depozitare pentru noile achizitii. E
greu de presupus ci ar exista biblioteci in lume care sa dispuna de spatii
nelimitate. Asupra acestor lucruri vom reveni mai tarziu.

Achizitiile si eliminarile sunt elementele aceluiasi proces de dezvoltare
a colectiilor si trebuie privite ca un tot unitar.

Principiile de dezvoltare a colectiilor se aplica atat in procesul de
achizitie cét si in procesul de eliminare.

Orice bibliotecd, mare sau mica, trebuie si aiba in vedere aceste
principii de care urmeaza si {ind seama in Intocmirea planurilor sale
strategice. Principiile se bazeaza pe ideea potrivit careia scopul oricdrei
biblioteci este satisfacerea nevoilor de lecturd ale cititorilor. In acest sens,
se impune cunoasterea temeinica a utilizatorilor bibliotecii, a nevoilor lor
informationale si documentare. Aceastd cunoastere presupune o strategie de
lucru complexa, care diferd in functie atat de tipul de biblioteca, cét si de
dimensiunile bibliotecii. Un tip de strategie va fi aplicata intr-o biblioteca
importantd, cu personal numeros §i o mare cantitate de publicatii, si o altd
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strategie intr-o bibliotecd care dispune de un personal format din cativa
bibliotecari.

De asemenea, in aplicarea principiilor de dezvoltare a colectiilor trebuie
urmarit in permanenta raportul dintre marimea fondului de publicatii al bibliotecii
si cresterea sa anuald, pe de o parte, si intre numarul de utilizatori ai bibliotecii
si capacitatea acesteia de a le putea satisface cererile de lecturd, pe de alti parte.
Limitele intre care aceste raporturi pot fi stabilite trebuie bine gandite.

Aplicarea unor norme si criterii fundamentate stiintific privind colectiile
e necesar sd stea in atenfia fiecarui manager de bibliotecd. Aceste norme
trebuie sa se bazeze pe principiile generale de dezvoltare a colectiilor.

Teoria biblioteconomica considera fundamentale urmatoarele principii:

» Dezvoltarea colectiilor unei biblioteci este determinati de
satisfacerea nevoilor de lecturd ale utilizatorilor.

» Dezvoltarea colectiilor este un proces de crestere si de actualizare a
colectiilor, prin achizifie si eliminare periodica a documentelor obsolete.

> Dezvoltarea colectiilor este o activitate permanentd care are in
vedere: colectiile existente, aparitiile editoriale, sursele documentare
de proximitate, resursele bugetare si de personal etc.

» Dezvoltarea colectiilor urmareste realizarea echilibrului intre
exhaustivitate si selectivitate, astfel incat fiecare utilizator sa gaseasca
in bibliotecd un numar suficient de publicatii din zona preocuparilor
sale informationale.

» Dezvoltarea colectiilor trebuie intreprinsd intr-un ritm care si
permitd o optimad stocare, prelucrare §i exploatare a documentelor.

2.1.3.1. Tip de biblioteca

Principiile de dezvoltare a colectiilor se aplica diferentiat in functie de
tipul de biblioteca. Excluzand biblioteca nationala, a carei functie de bazi
este cea patrimoniald, de conservare a productiei nationale de publicatii,
toate celelalte biblioteci trebuie sa achizifioneze dar sa si elimine publicatii.
In cazul in care numai una din aceste operatii este facutd, biblioteca risca sa
nu-si mai indeplineasca misiunea.

Plecand de la aplicarea corecta a acestor principii, s3 vedem ce ar trebui
facut in trei tipuri reprezentative de biblioteci:
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> Dbiblioteca scolara;

» biblioteca universitara;

» biblioteca publica.

Biblioteca gcolard este unitatea documentard destinatd elevilor si
personalului didactic al scolii.

In politica de achizitii aceasta biblioteca trebuie si tind seama de
urmatoarele considerente:

» Sadetina acele carti, periodice, documente audiovizuale si electronice

care sunt strans legate de procesul de instruire si educatie in general.

» Sa ofere materiale documentare care sa contribuie la largirea
numarului de cunostinte stiintifice predate in scoala.

» Sa ofere carti si alte documente , care prin valoarea lor instructiv-
educativa si estetica, sa sprijine formarea gustului pentru lectura si
frumosul artistic.

Biblioteca universitard este unitatea documentard destinatd studentilor

§i cadrelor didactice din invatamdntul superior.

Ea diferd, in principal, de biblioteca scolard prin nivelul stiintific al
documentelor detinute. In plus, activitatea bibliotecii universitare este mult
mai diversificatd decéat cea a bibliotecii scolare; accentul nu se mai pune, in
principal, pe latura didactica si educativa, ci pe latura stiintifica a colectiilor.
Ea nu mai este complementara programei universitare — cum se spunea
odinioara — ci element component al acesteia.

Fata de biblioteca scolard care detine, de reguld, colectii generale,
enciclopedice, biblioteca universitara are colectii specializate.

Biblioteca universitara trebuie sa aiba in atentie urméatoarelor cerinte:

» Sa raspunda prin publicatiile achizitionate cerintelor generale din

invatimantul superior legate de structura curriculara.

» Saachizifioneze publicatii pe profilul fiecérei facultai si specializari

universitare.

» Sa sprijine cercetarea stiintificd intreprinsd la nivelul institutiei

de invatdmant superior respective, prin furnizarea de informatii

documentare si publicatii stiintifice de ultima ora pe suport hartie si
electronic.

Biblioteca publica este unitatea documentard enciclopedicd destinatd
unei colectivitdti locale sau regionale.

Ea se adreseaza fie tuturor cititorilor din raza sa teritoriala, fie numai
anumitor categorii, cum sunt copiii, bolnavii din spitale sau detinutii din inchisori.
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Politica documentara pentru biblioteca publica trebuie si raspunda la
urmatoarele deziderate:

» Colectiile de publicatii ale bibliotecii publice trebuie si satisfaca

necesitatile de cultura, informare si loisir ale cititorilor sai.

» Publicatiile dintr-o biblioteca publica trebuie s raspunda cerintelor

intregii comunitati pe raza careia functioneaza biblioteca, indiferent de

categoria sociald, ideologia, varsta, sexul sau etnia cititorilor.

» Publicatiile achizitionate vor fi in cantitati suficiente (indeosebi

la imprumut), astfel incat niciun cititor sd nu paraseascd biblioteca

nemultumit.

Bibliotecarii din toate tipurile de biblioteci trebuie sa facd fatd unui
intreg ansamblu de probleme legate de dezvoltarea colectiilor. Dintre acestea,
cele mai importante sunt :

» prelucrarea si depozitarea documentelor;

» stocarea informatiei referitoare la documente;

» semnalarea surselor virtuale;

» dreptul de autor etc.

In privinta dreptului de autor, se constatd in ultima vreme pe plan
international o mai buna protectie a acestuia in paralel cu cresterea numaérului
de exceptii si limitéri ale aplicarii unor articole in favoarea bibliotecilor si a
utilizatorilor de informatii.

2.1.4. Politica de dezvoltare a colectiilor

In dezvoltarea colectiilor, nu existd o politicd de achizitii §i de deselectie
ideald, pe care toatd lumea sd o urmeze. Asa cum am vazut, existd doar
principii generale pe care bibliotecarii trebuie sa le respecte.

Asociatia Bibliotecarilor Francezi considera ca politica de dezvoltare a
colectiilor a oricdrei biblioteci trebuie sa aiba in vedere urmatoarele aspecte®:

1. Responsabilitatea politicii documentare

Achizitia si deselectia, concepute in mod stiintific, trebuie si fie
rezultatul unei activitati colective, rod al contributiei intregii biblioteci. Totusi
€ necesar sd existe o persoana sau un grup de persoane care sa coordoneze
aceste activitati, sd determine cooperarea, sa inregistreze optiunile colective,
sa listeze uneltele bibliografice utilizate etc.
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2. O gdndire colectivd

Optiunile, prioritatile, argumentele pro si contra in politica documentara
sunt rodul dezbaterilor colective. Trebuie ajuns intotdeauna la un consens clar
privind politica urmati de bibliotecd, care trebuie comunicat atat ordonatorului
de credite cét si utilizatorilor.

3. A reflecta la utilizatori

In afara utilizatorilor activi ai bibliotecii, trebuie reflectat si la utilizatorii
potentiali, a nonutilizatorilor. Aceste reflectii trebuie sa faca obiectul unui
studiu care sa aiba impact asupra politicii de achizitii a bibliotecii.

4. Asocierea partenerilor bibliotecii la discutii

La dezbaterile privind politica documentara se recomanda si fie invitati
partenerii bibliotecilor, care sunt, in functie de tard sau tip de bibliotec,
comitete de sprijin, consilii ale bibliotecilor, institutii de invatdmant, asociatii
profesionale strans legate de cititorii bibliotecii. Intre subiectele care pot fi
discutate pot fi: oferta documentara a bibliotecii, analiza nevoilor de studiu si
cercetare ale cititorilor, cerintele utilizatorilor. Rezultatul acestei discutii va fi
comunicat organismului tutelar al bibliotecii.

5. Evaluarea colectiilor existente

Inaintea oricarei actiuni importante privind achizitiile sau eliminarile,
trebuie bine cunoscute colectiile existente in patrimoniul bibliotecii. Trebuie
cunoscuta varsta medie a colectiilor, gradul de obsolescenta, publicatiile care
raspund nevoilor reale ale utilizatorului. Ritmul innoirii colectiilor este un
element care trebuie In mod deosebit urmarit in biblioteci. Colectiile ar trebui
reinnoite in medie la fiecare 10 ani intr-o biblioteca publica si la fiecare 5 ani
intr-o biblioteca stiintifica.

6. Stabilirea indicatorilor de gestiune a achizitiilor

O politicd documentara va deveni mai riguroasa daca va adopta o serie
de indicatori complementari cum ar fi, de exemplu, grilele de nivel legate de
lectura pe tip de utilizator, publicul-{inta, varsta documentelor pe categorii
de publicatii etc. Toate acestea sunt posibile in functie de resursele umane si
tehnica de care biblioteca dispune.

7. Stabilirea procedurilor de deselectie

Toate bibliotecile elimina publicatii, chiar daci o fac numai ca urmare
a uzurii fizice a acestora. Principiile §i procedurile pentru deselectie trebuie
stabilite printr-un document scris, rod al colaborarii intregii biblioteci.

8. Integrarea in retea

Nicio biblioteca nu traieste in izolare absoluta. Legétura cu bibliotecile
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de acelasi tip, din aceeasi refea exista, chiar daca aparenta este alta. In politica
documentara a oricarei biblioteci reflectata in planul strategic, se va specifica
tipul de parteneri in functie de retele: tematice, structurale, geografice,
regionale. Din ce in ce mai frecvent, astdzi, bibliotecile universitare si cele
stiintifice se grupeazad in consortii pentru achizitia in comun a resurselor
electronice cu castiguri evidente pentru fiecare partener. Cooperarea are loc
nu numai in cadrul consortiilor, ci i in cadrul proiectelor pentru achizitia in
comun a altor resurse documentare, bibliografice si informatice, cum ar fi
revistele pe suport hartie, catalogarea in cooperare etc. Politica de achizitii
trebuie sd exprime clar prioritatile bibliotecilor fata de diferiti parteneri din
diferite retele.

9. Utilizarea resurselor bugetare

in strategiile bibliotecilor trebuie si se afle pe primul plan resursele
bugetare de care depinde nu numai politica de achizitii, ci intreaga activitate
a bibliotecii. Strategiile trebuie gandite in perspectivd, avand in vedere
costurile, mai ales ale publicatiilor seriale care sunt in crestere de la an la an.
Aceste costuri vor fi calculate in functie de pretul mediu pe document, tinand
seama de suport si domeniu (in stiintele exacte, de exemplu, revistele sunt de
cateva ori mai scumpe decat in stiintele umaniste etc.). O rezerva bugetara
trebuie pastratd pentru renegocierile anuale in procesul de achizitii.

10. 4 alege fara regrete

Ceea ce se introduce in biblioteca trebuie sa fie de buna calitate ca sd nu
regretdm mai tarziu; sa fie rodul unei selectii riguroase care sa reflecte:

> tendintele editdrii contemporane;

» profilul bibliotecii;

> interesele cititorilor.

Pentru a nu gresi sau a gresi cat mai putin in procesul de selectie, trebuie
apelat la cat mai multe surse de informare bibliografica.

11. Dezvoltarea competentelor in domeniul achizitiilor

Este absolut necesar sa fie sprijinitd formarea personalului pentru
activitatea de achizitie, personal care sa stie sd faca o selectie temeinica. Ca
munca prestata sa fie de buna calitate, persoanele respective trebuie sa fie
bune cunoscatoare ale domeniului in care fac selectia, a productiei editoriale
si a utilizatorilor. Ele trebuie sa invete si coopereze si s negocieze. Trebuie
sa faca cursuri profesionale in acest sens si sd faca schimburi de experienta cu
colegi din tara si din strdinatate.
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2.1.4.1. Carta colectiilor
(Strategia de dezvoltare a colectiilor)

Aplicarea politicii de dezvoltare a colectiilor la conditiile specifice ale
fiecarei biblioteci se bazeazd pe trei documente de importantd majora care
contribuie la edificarea unei colectii reprezentative pentru tipul de utilizatori
ai unitatii documentare respective. Acestea sunt: carta colectiilor, planul de
dezvoltare a colectiilor si protocoalele de selectie.

Carta colectiilor reprezinta documentul de bazd al unei biblioteci
privind planificarea dezvoltdrii colectiilor pe o perioadd determinatd de
timp. ldeea dezvoltarii planificate a colectiilor a apérut in ultimele decenii
ale secolului al XX-lea, odata cu dezvoltarea conceptelor de management si
marketing.

Se stie cd dupa al Doilea Razboi Mondial, rolul bibliotecilor in
dezvoltarea economiei, invatamantului si culturii unei tiri a devenit tot mai
important. in deceniul al saptelea al secolului trecut, ia nastere conceptul de
planificare a serviciilor de biblioteca. Bibliotecile nu mai sunt privite ca un
scop in sine, justificarea existentei lor incepe sa devina cititorul si nevoile sale
informationale. Bibliotecile incep a fi incluse in infrastructura nationala de
informare integrata planurilor nationale generale de dezvoltare a unei tari. Un
rol important in acest sens l-a avut UNESCO. Organizatia recomanda, prin
lucrarea lui Victor Carlos Penna, La planification des services de bibliothéques
et de documentation®’, aparuta in 1971, ca dezvoltarea serviciilor de biblioteca
si informare sa se facd in cadrul planificarii generale a educatiei, stiintei si
culturii unei tari.

Planificarea dezvoltirii colectiilor face parte in mod firesc din planul
general de dezvoltare a unei biblioteci®®.

Carta colectiilor sau Strategia de dezvoltare a colectiilor, dupa cum este
denumitd de tarile latine sau de cele anglo-saxone , este un document public,
bazat pe principiile de dezvoltare a colectiilor adoptate de catre fiecare biblioteca.
Functia sa de baza priveste reglementarea dezvoltarii colectiilor pe o perioada de
cinci ani®*. S-a ales aceasta perioada intrucét este o perioadd medie pentru care o
estimare poate fi facuta in limitele unor erori neinsemnate. Dupa consumarea celor
cinci ani, carta va fi supusa unei analize critice spre a se vedea ce s-a indeplinit
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si ce nu, cauzele nerealizarilor, solutii pentru urmdtoarea etapd etc. Pentru a
deveni document oficial, carta colectiilor trebuie validatd de autoritatea tutelara a
bibliotecii. Gandita si discutatd de un larg colectiv din interiorul bibliotecii, dar si
de partenerii privilegiati ai bibliotecii (scoli, universitati, centre de documentare
si informare, centre culturale, asociatii, biblioteci asociate etc.), carta colectiilor
devine document cu valoare de reper pentru tot ce inseamna achizitie si eliminare
de publicatii. Ca dimensiuni, ea nu ar trebui sd depaseasca 20 de pagini, indiferent
de marimea bibliotecii. Totusi sunt biblioteci care ii acorda un spatiu mult mai
mare. Asa, de pilda, Carta Documentara a Bibliotecii Publice de Informare din
Centrul Pompidou are 84 de pagini. Este o cartd exhaustiva in care se prezinta
detaliat atat realizarile perioadei anterioare cét si perspectivele urmétoarei etape
tindndu-se seama de principiile care stau la baza politicii de achizitie si deselectie
aplicate de biblioteca (Vezi Anexa 1)>.

Carta colectiilor va cuprinde in mod obligatoriu si explicit , pentru toate
tipurile de biblioteci, urméatoarele elemente:

» principiile care stau la baza constituirii si dezvoltarii colectiilor
bibliotecii respective, influentate frecvent de directivele nationale si
internationale in acest domeniu;
limbile publicatiilor achizitionate;
limitele cronologice;
limitele geografice;
tipuri de documente de achizitionat (monografii, publicatii seriale,
publicatii oficiale, lucrari ale conferintelor, lucriri de referinta,
microformate, documente electronice, baze de date etc., in functie
de interesele bibliotecilor);

» criteriile aplicate in cazul deselectiei;

> tipuri de documente de eliminat.

Etapele elaboririi cartei colectiilor in conceptia lui William A.Katz*
sunt urmatoarele:

> definirea generala a bibliotecii cu referire la colectivitatea deservita ;

> evaluarea cerintelor pentru fiecare departament/filiald a bibliotecii;

» dezbaterea continutului cartei de cétre intregul personal al bibliotecii;

» acordul de principiu si de facto intre conducerea bibliotecii si

autoritatea tutelara a bibliotecii.
Orice cartd a colectiilor pleacd de la identificarea obiectivelor esentiale
legate de colectiile unei biblioteci. In procesul de proiectare a acesteia, de exemplu,
bibliotecarii nu urmaresc in exclusivitate cerintele utilizatorilor, cum s-ar putea
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crede. Ei se raporteaza si la un sistem de referinte de calitate, legate implicit de
un presupus nivel de utilizare. Se au in vedere deopotriva cititorii reali, cei activi,
dar si cititorii potentiali. Se respecta identitatea patrimoniald a colectiei existente
reprezentatd de doud elemente : dependenta de utilizatori i echilibrul cresteri/
elimindri. Colectiile existente sunt analizate in functie de confinut (documente
de referinte, fonduri speciale, documente monografice etc.), suporturi fizice si
virtuale (hartie, discuri, benzi, microformate, CD, CD-ROM, baze de date etc.)
si utilizari (imprumut, sala de lectura etc.). In cazul unei biblioteci publice, sau
chiar a unei biblioteci scolare, unde avem colectii generale (enciclopedice), in
carta colectiilor vor fi bine reprezentate cele cinci forme de utilizare a colectiilor:
loisiy, culturd, informare, formare si documentare. Colectiile de publicatii ale
acestor biblioteci vor fi reprezentative pentru ansamblul cunostintelor, curentelor
de opinie, dar si al productiei editoriale.

Carta colectiilor unei biblioteci universitare va pleca de la analiza
grupelor de discipline cuprinse In curriculum universitar, pe de o parte,
dar si de la analiza proiectelor de cercetare ale universitatii, incercand sa
achizitioneze literatura stiintificd cea mai relevantd. Nu este un lucru simplu
sd realizezi un echilibru intre diferite domenii. Multe biblioteci se folosesc de
clasele CZU pentru a nu omite vreun domeniu al cunoasterii . Cei mai multi
specialisti estimeaza ca orientarea de baza in achizitia publicatiilor universitare
este datd de cererile utilizatorilor care pot fi verbale sau, cel mai frecvent
astazi, scrise si transmise pe diferite canale — cele mai numeroase fiind cele
electronice. Bibliotecarii considera ca ei anticipeaza destul de corect cerintele
utilizatorilor, dar ei nu pot face totusi abstractie de metodele bibliometrice care
s-au dezvoltat mult in ultima vreme si care i ajutd in cunoasterea mai buna a
intereselor utilizatorilor. Dintre aceste metode, statistica lecturii este cea mai
importanta. Dacd imprumuturile sunt inregistrate corect pretutindeni, lectura
de la accesul direct, in schimb, raméne in cele mai multe tari in afara datelor
statistice. In Romadnia, situatia este putin diferita in sensul ca bibliotecarii
pastreaza un caiet/registru in care cititorii consemneaza numarul de lucrari
consultate direct la raft. Lucrurile se complicd in momentul in care asistim la
disparitia patrimoniului materializat, inlocuit putin cite putin de documentele
virtuale. Se stie ca biblioteca nu cumpara numai documente fizice pe care
sa le aseze in rafturi, ci si documente electronice. In legatura cu acestea din
urma, se cumpara, de fapt, dreptul de acces. Statistica in acest caz evidentiaza
numarul de accesdri si, uneori, si de descércéri de date, fara a putea sti masura
gradului de utilizare.
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O carta a colectiilor trebuie sa aibd in atentie bugetul de achizitii.
Neglijarea restrictiilor bugetare, mai ales 1n anii acestia de criza , face ca orice
constructie legata de achizitii s se prabuseasca.

In linii mari, structura unei carte a colectiilor este urmitoarea :
Introducere (céteva idei legate de importanta pentru bibliotecd a cartei
colectiilor, ca instrument de management al colectiilor), misiunea si scopul
bibliotecii, utilizatorii bibliotecii §i nevoile lor documentare, politica de
dezvoltare a colectiilor ( obiective, scop, nivelul colectiilor — minim, de baza,
maxim, criterii), procesul de dezvoltare a colectiilor (tipuri de documente,
modalitati de achizitie, cererea utilizatorilor, responsabilitdti, instrumente,
formate, comenzi, prezervare-conservare etc.), procesul de deselectie
(principii, examinarea colectiilor, titluri de inlocuit, titluri de eliminat etc.).

2.1.4.2. Planul de dezvoltare a colectiilor

Planul de dezvoltare a colectiilor este documentul care fixeaza anual
modalitdtile de aplicare a cartei colectiilor in functie de bugetul alocat. Planul
de dezvoltare a colectiilor stabileste detaliat regulile de achizitie si de eliminare a
documentelor urmarind, in principal, interesele utilizatorilor . El se realizeaza in
urma negocierilor intre diferite sectoare ale bibliotecii, pe baza unor protocoale de
selectie, in care sunt implicati sefii de departamente si expertii in selectia intelectuala
a documentelor — decizia finala fiind luata de directorul bibliotecii sau loctiitorul
acestuia. Planul are ca punct de plecare valoarea informativa a colectiilor existente
si ca punct final nivelul optim al colectiilor. Orice plan al colectiilor pleaca de la o
cercetare atentd a colectiilor existente. Analiza colectiilor inseamna si eliminarea
colectiilor care nu mai raspund din diferite cauze intereselor cititorilor. Abia dupa
incheierea procesului de deselectie care poate dura o perioada indelungata se poate
trece efectiv la realizarea planului de achizitii. Descrierea unui asemenea proces
este prezentatd detaliat de trei cunoscuti bibliotecari francezi, Pierre Carbone,
Sylvie Bonnel si Collete Gravier-Géze in articolul Un plan de devéloppement des
collections , aparut in Bulletin des bibliothéques de France in anul 2006° . Daca
numarul de carte ale colectiilor nu este foarte mare in lume, mai ales ca urmare a
reducerilor drastice ale bugetelor in ultimii ani, iar estimarea dezvoltarii colectiilor
poate sd fie gresitd , ceea ce creeaza riscul neindeplinirii obiectivelor propuse , in
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schimb numarul de planuri de dezvoltare a colectiilor este in continud crestere,
chiar dacd nu se mai bazeaza pe o cart, ci doar pe principiile de dezvoltare a
colectiilor. Structura planurilor de dezvoltare a colectiilor este , in linii generale,
aceeasi, indiferent de tipul de biblioteca. Totusi , in realizarea concretd, planurile
difera de la o biblioteca la alta in functie de interesele specifice ale fiecarei unitti
bibliotecare, prin dezvoltarea anumitor aspecte considerate prioritare. De exemplu,
bibliotecile publice americane accentueazi ideea liberului acces la informatie,
chiar daci in acest fel se incalca anumite norme deontologice legate de protejarea
copiilor si adolescentilor. Vom oferi in randurile urmétoare cateva exemple de
planuri de dezvoltare a colectiilor in care se vor observa directiile specifice de
dezvoltare a colectiilor. De exemplu, Biblioteca Publicd de Informare “Georges
Pompidou”(BPI) din Paris *® are un plan de dezvoltare a colectiilor format din
noud puncte : 1. BPI si publicul sdu; 2. Nivele de achizitii (2.1.Manuale scolare;
2.2. Cursuri universitare; 2.3. Lucrari de popularizare; 2.4.Romane; 2.5.Literatura
gri );3. Limbi de achizitie (3.1. Limba franceza; 3.2.Limbi strdine); 4. Achizitii si
elimindri sistematice (4.1.Achizitii; 4.2. Eliminari; 4.3.Cenzura — adica restrictii
in achizitie); 5. Politica de achizitii si marile principii (5.1. Enciclopedism; 5.2.
Actualitate; 5.3. Lectura in bibliotecd; 5.4. Accesul direct; 5.5. Colectii); 6. Relatiile
BPI (6.1. Interdependenta si politica de achizitii; 6.2. Centrul cultural “Georges
Pompidou*; 6.3. Alte biblioteci); 7. Donatii; 8. Instrumente de selectie; 9. Periodice.
Toate aceste puncte sunt amplu motivate. O alta biblioteca publica care detine un
plan de dezvoltare a colectiilor bine conceput este Biblioteca publica din Hedeberg
(SUA)* (4nexa nr: 1). Planul de dezvoltare a colectiilor al acestei biblioteci are
urmadtoarea structurd: 1. Introducere; 2. Scop; 3. Misiune si valori fundamentale;
4. Dezvoltarea colectiilor (4.1. Principii); 5. Descrierea comunittii ; 6. Politici de
dezvoltare a colectiilor (6.1. Obiective; 6.2. Scop; 6.3. Nivelul colectiei — minim,
de bazi, maxim); 7. Procesul de dezvoltare a colectiilor (7.1.Responsabilitatea
celui care face selectia; 7.2.Instrumente; 7.3. Comenzi standard ; 7.4.Numér de
exemplare; 7.5. Formate; 7.6. Formate noi; 7.7. Cererea utilizatorilor; 7.8. Donatii
; 7.9. Manuale); 8.Prezervarea colectiilor (8.1. Examinarea periodica a colectiilor;
8.2. Eliminarea/ Deselectia; 8.3. Evaluarea activitatii echipei de selectie/deselectie;
8.4. Reconsiderdri in functie de cererile utilizatorilor); 9. Revizuirea planului
colectiilor. Sunt interesante dezvoltdrile catorva puncte din acest plan. La punctul
2, de exemplu, se precizeaza care este scopul realizirii acestui plan al colectiilor
— prezentarea principiilor si proceselor de constituire a colectiilor in atentia
personalului bibliotecii i a utilizatorilor; orientarea selectiei publicatiilor care si
vind in intAmpinarea celor mai urgente cerinte ale utilizatorilor; responsabilitatea
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persoanelor implicate in selectie ; diversitatea colectiilor si utilizarea lor; pasii de
urmat pentru fiecare zona a colectiilor; acces rapid la colectii. La punctul 3, referitor
la misiune si valori fundamentale se accentueazi marile valori care intra in atentia
bibliotecii - respect pentru cititori; respect pentru personal; respect pentru voluntari
si prieteni ai bibliotecii; cresterea gradului de utilizare a publicatiilor; aplicarea celor
mai performante standarde privind accesul la documente si informatii; dezvoltarea
formelor de instruire a utilizatorilor printr-un invatamant deschis si flexibil.

In privinta dreptului utilizatorilor la informatii, planul se bazeazi pe o
serie de documente ale ALA, care prevad libertatea totala a oricdrui cititor la
colectiile bibliotecilor, indiferent de varsta sau statut social , ca Bill of Rights,
Freedom to Read, Freedom to View, Free Access to Libraries for Minors.

Dupd cum aritam si in volumul I, bibliotecile americane nu
restrictioneaza in nici un fel dreptul copiilor la vreo lecturd, considerand ca
doar parintii sau tutorii legali au acest drept, fapt pentru care sunt frecvent
criticate de diferite organizatii educationale din SUA.

Un plan de dezvoltare a colectiilor mai simplu detine Biblioteca Publica
din San Francisco'®. El cuprinde patru sectiuni : 1. Introducere (1.1. Scopul
Planului de dezvoltare a colectiilor ; 1.2. Comunitatea si biblioteca); 2. Principii
(2.1. Declaratie privind misiunea Bibliotecii Publice din San Francisco; 2.2.
Politica de dezvoltare a colectiilor); 3. Colectii (3.1. Colectiile bibliotecii
centrale; 3.2.Colectiile bibliotecilor de filiald; 3.3. Colectiile pentru copii;
3.4. Colectiile pentru adolescenti; 3.5. Colectiile resurselor electronice); 4.
Selectia si mentenanta (4.1. Nivelul colectiei; 4.2.Responsabilititi pentru
selectie; 4.3 Criterii de selectie; 4.4. Sugestii de achizitie; 4.5. Donatii de
bani si materiale; 4.6. Solicitari de reexaminari; 4.7. Conservarea si evaluarea
colectiilor; 4.8. Alocari bugetare si prioritati in achizitii).

2.1.4.3. Protocoale de dezvoltare a colectiilor

Protocoalele de dezvoltare a colectiilor reprezintd un ansamblu de
reguli (proceduri) destinate activitdtii de selectie atdt in munca de achizitie
cdt §i in cea de eliminare.

Protocoalele de dezvoltare a colectiilor sunt instrumente de lucru pe
care specialistul le utilizeaza cotidian in munca sa, indicand caile de parcurs
si specificatiile tehnice. Cu alte cuvinte, ele sunt o metodologie de lucru.
Ca marime, ele vor avea 3-5 pagini. Protocoalele de dezvoltare a colectiilor
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trebuie sd respecte atdt principiile de dezvoltare a colectiilor cét si carta
colectiilor, adoptate de biblioteca respectiva. Existd mai multe etape de lucru
care trebuie si se regdseasca in protocoalele de selectie. Prima etapa priveste
expunerea amanuntiti a activitatii de selectie planificate. in cazul achizitiei
se va indica: dacd se au in vedere subclasele CZU/Dewey; achizitii curente
si achizitii retrospective; achizitii la initiativa bibliotecii sau a utilizatorilor
etc. Etapa urmaitoare este repartizarea amanuntitd a muncii de selectie pe
departamente si oameni in cadrul bibliotecii. In cea de-a treia etapa se vor
detalia criteriile de selectie propuse care se vor aplica diferentiat in diferite
departamente ale bibliotecii. Urmeaza normele pentru achizitiile retrospective.
In cea de-a cincea etapa se vor enumera instrumentele de selectie utilizate de
cétre bibliotecarul selector (pliante,prospecte editoriale, reviste bibliografice,
informatii privind lucrarile in curs de aparitie etc.). Ultima etapa fixeaza
modalitatile de verificare si control privind justetea criteriilor aplicate in
etapele precedente'".

2.1.5. Selectia documentelor

Achizitia propriu-zisa a documentelor este precedata de selectie.

Selectia documentelor este activitatea care constd in alegerea de
documente in scopul achizitiondrii plecdnd fie de la bibliografii, cataloage
ale editorilor si librarilor, liste de oferte sau donatii, fie de la documentele
propriu-zise, in vederea dezvoltdrii §i actualizdarii judicioase a colectiilor
unei biblioteci, a unui centru sau serviciu de documentare elc., tindndu-se
seama de fondurile deja existente §i de interesele de studiu §i cercetare ale
utilizatorilor.

Selectia se face pe baza politicii documentare adoptate de bibliotecd,
materializatd intr-o serie de documente, cum este carta colectiilor, planul de
dezvoltare a colectiilor si protocoalele de selectie.

In activitatea complexa de dezvoltare a colectiilor, selectia este o
operatiune intelectuala plind de responsabilitate, ce st la baza deciziei de
achizitie, intreprinsa de una sau mai multe persoane competente in domeniu,
in timp ce achizitia este o operatie de rutina care presupune stipanirea unei
tehnici de lucru comerciale si a unei bune organizari contabile. Ea determina
in final calitatea si cantitatea colectiilor.
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Realizarea unei selectii de calitate presupune insugirea unei metodologii
profesionale care trebuie respectata cu strictete. Aceastd metodologie cuprinde
mai multe etape.

2.1.5.1. Informare bibliografica

Informarea bibliograficd este activitatea de baza in sprijinul procesului
de selectie. Gratie unei temeinice informari asupra publicatiilor cunoastem
sursele posibile de achizitie in profilul bibliotecii respective.

In practica de biblioteca exista trei tipuri de informare bibliografica:

» prospectiva;

» curenti;

» retrospectiva.

Informare prospectiva

Prin informarea prospectivd se urmdreste cunoasterea viitoarelor
aparitii de documente. Aceasta activitate cere din partea unitatii bibliotecare
un efort continuu. Informatia obtinuta, indiferent de sursa, trebuie verificaté cu
atentie. Sursele de informare sunt extrem de numeroase si cuprind persoane,
institutii si documente.

Persoanele, formate cel mai des din specialisti in diferite ramuri de
activitate!, reprezintid o sursd inestimabild de informare deoarece, pe de
o parte, cunosc bine domeniul lor de activitate, iar, pe de altd parte, fiind
in contact cu alfi colegi, afld intentiile editoriale ale acestora. In plus, stiu
care sunt personalititile mondiale cele mai reprezentative si lucrarile lor in
curs de aparitie, prin parcurgerea diferitelor publicatii seriale si chiar din
relatiile directe cu acestea. Tot ele sunt cele care cunosc activitatea editoriala
a institutelor de cercetare in care lucreaza si pot tine la curent biblioteca cu
lucrérile care urmeaza sa apara, cu atat mai mult cu cat literatura stiintifica
din multe institute stiintifice are o circulatie limitata. Specialistii pot informa
si despre diferite reuniuni nationale si internationale care pun in circulatie
documente.
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Listele de titluri pe care diferiti furnizori de documente le propun spre
editare sunt difuzate cu multa vreme inainte de publicare fie pe suport hartie,
fie din ce in ce mai frecvent pe suport informatic, si trebuie bine cunoscute de
bibliotecarii care se ocupa cu achizitia. Se stie cd pe baza optiunilor facute de
bibliotecari, librari, alte institutii i persoane interesate, editorii, in economia
de piatd, isi fixeaza tirajul lucrérilor.

O sursi importantd de informare prospectivd pentru productia
romaneasca de carte este Bibliografia cdrtilor in curs de aparitie — CIP ',
editata lunar de Biblioteca Nationald a Romaéniei, care cuprinde descrierile
bibliografice realizate in cadrul programului Catalogarea Inaintea Publicarii
(CIP). Un numir cuprinde aproximativ 2 000 de inregistrari'®. Fiecare
bibliografie CIP contine si o lista a editurilor inregistrate in numarul respectiv
cu datele de contact (adresa, telefon, email etc.). Bibliografia cartilor in curs
de aparitie reprezintd un material de referinta extrem de util pentru selectia
de documente pentru biblioteci. De mentionat ca aceasta bibliografie contine
si un index al editurilor participante la programul CIP, cu toate datele de
contact. Tot Biblioteca Nationald a editat in 2007 Catalogul editurilor din
Romdnia'” instrument de valoare informationalad deosebita pentru cunoasterea
editurilor roméanesti si a profilului acestora. Orice biblioteca trebuie sé fie
bine informata despre editurile romanesti in vederea unei corecte orientari in
achizitie.

Informatiile despre editurile strdine si intentiile lor editoriale sunt
obtinute fie direct de la respectivele edituri, fie prin consultarea site-
ului acestora, fie de la diferite companii nationale prin intermediul cdrora
achizitioneaza publicatii strdine.

Marile biblioteci, cu un volum important de achizitii, isi organizeaza
baze documentare proprii privind furnizorii de documente. Fiecarui furnizor
i se intocmeste o fisa cu toate datele de identificare.Totalitatea acestor fise
formeaza catalogul de furnizori, organizat tematic sau geografic. in cadrul
aceluiagi domeniu, furnizorii sunt ordonati alfabetic. Dacd pand nu demult
catalogul de furnizori se intocmea pe fige, astizi intreaga evidentd se tine
electronic, intr-un fisier propriu, ca de altfel si datele privind comenzile si alte
tranzactii legate de procesul de achizitie.

Pentru serialele roménesti, existdi mai multe companii care ofera
cataloage cu publicatiile periodice editate la noi. Pe baza acestor cataloage
se intocmesc liste de titluri de ziare si reviste, care pot fi achizitionate,
cuprinzand urmatoarele elemente: editura, numarul de ordine din catalog,
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titlul publicatiei periodice, pretul. Informarea prospectiva pentru periodicele
stradine se face prin consultarea cataloagelor presei externe, editate, de
asemenea, de mai multe companii sau pe baza catalogului general al presei
internationale Ulrich's International Periodicals Directory, aparut anual atat
pe suport hartie cat i pe suport electronic.

Informare curenta

Informarea curentd are in vedere aparitiile efective de publicatii.

Sursele de informare pentru achizitia curentd sunt extrem de variate.
Cele mai multe sunt reprezentate de documentele secundare sau tertiare care
inregistreaza productia editoriala:

> Dbibliografii nationale'%;

> bibliografii specializate;

> Dbibliografii ascunse (aflate in interiorul unor documente primare, de
reguld, carti);
cataloage si prospecte editoriale;
reviste dedicate noilor aparitii editoriale, cum au fost la noi , in
perioada comunistda Cdrti noi, apoi, dupa 1990, Universul cdrtii;
in Franta productia editoriala este inregistratd saptamanal in Livres
hebdo, iar in SUA, Marea Britanie si Canada in Books in Print,
recenzii;
rezumate sau simple semnalari in publicatii de specialitate;
repertorii de noi reviste si publicatii oficiale;
informatii in mass-media;
volume primite ca semnal de la editori, care pot fi returnate in caz ca
nu prezinta interes.

La informatiile asupra cértilor pe hartie, s-au addugat in ultima vreme
sursele de informare din ce in ce mai numeroase asupra cartilor online,
cartilor audio si video care isi gasesc un loc tot mai important in bibliotecile
contemporane.

Documentele care nu sunt comercializate sunt de cele mai multe ori
greu de gasit de un bibliotecar lipsit de experien{a. Literatura subterand sau
cenusie de tipul tezelor de doctorat, rapoartelor stiintifice, conferintelor,
preprinturilor, care este vehiculatd, de regula, in interiorul unui organism
stiintific, poate fi cunoscuta in doua feluri:

vV Vv

VVVVY
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» 1n mod direct, prin contacte personale cu autorii sau organismele
care produc asemenea documente'?’;

» in mod indirect, prin cercetarea bibliografiilor utilizate de diferiti
autori care folosesc adesea si documente nepublicate, a bibliografiilor
numeroaselor organizatii nationale si internationale care inregistreaza
si documente de ramura nepublicate. Asemenea date le obtinem, de
exemplu, din bibliografiile ONU si ale organizatiilor specializate
din sistemul Natiunilor Unite, de tipul UNESCO, FAO, OMS etc.
Exista si repertorii — Intr-un numar mai mic decét cele curente — care
inregistreazd documentele nepublicate (rapoarte tehnice si stiintifice,
teze de doctorat etc.).

Si la noi, in ultimii ani, mai ales dupa aderarea la Uniunea Europeana,
numarul rapoartelor de cercetare nepublicate produse de specialistii roméani
a crescut considerabil, atat al celor de nivel national, cat si al celor de nivel
international. Din pacate, in absenta unei legislatii care sa permita o valorificare
optima a rapoartelor prin punerea lor la dispozitia cercetatorilor si a altor
specialigti , acestea ramén de cele mai multe ori necunoscute. Nu exista nici
madcar o bibliografie in care sa se inregistreze temele de cercetare abordate, ceea
ce poate conduce la o repetare a acestora de o altd echipa de cercetitori.

Identificarea tuturor acestor surse posibile de achizitii presupune din
partea specialistilor din biblioteci un efort sustinut si constant. Sursa de
informare va fi evaluata in functie de canalul pe care soseste si de competenta
prezumtiva a persoanelor de la care vine.

Selectia acestor documente in vederea achizitiei — in cazul in care
este posibil acest lucru — trebuie facuta cu precautie si, in toate cazurile, cu
sprijinul direct al utilizatorilor. Pe de alta parte, documentele acestea fiind cu
circulatie limitata si cu destinatie precisa, nu intereseaza, de regula, decit un
numdr restrans de cititori.

Gradul de utilitate a unei achizitii pentru biblioteca trebuie sa porneasca
si de la natura suportului documentului. in acest sens, va fi evitata achizitia
documentelor pe suporturi dificil de citit sau pentru lectura cérora biblioteca
nu dispune de aparatura corespunzitoare.

Informatii utile pentru achizitia de documente pot fi obtinute si de pe site-
urile asociatiilor editorilor din Romania si de la targurile pe care acesti editori le
organizeaza. Existd in prezent mai multe asociatii si federatii ale editorilor din
tara noastra: Federatia Editorilor si Difuzorilor de Carte din Romania (FEDCR),
compusd din Asociatia Publicatiilor Literare si Editorilor din Romaénia si
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Asociatia Difuzorilor si Editorilor — Patronat al Cartii; Federatia Editorilor din
Roménia, membra a Federatiei Editorilor Europeni; Uniunea Editorilor din
Romania (UER); Asociatia Editorilor din Romania (AER).

Dintre acestea, activitdti mai bogate privind cunoasterea productiei de
carte autohtond desfasoara ultimele doud, Uniunea Editorilor din Roménia si
Asociatia Editorilor din Romaénia.

UER provine din Asociatia Editurilor cu Profil Pedagogic si Cultural si
este specializata in carti scolare si universitare, detinand, prin cei 50 de membri
ai sai, peste 80% din piata cartii scolare. in anul 2004, prin demersurile facute
de UER, Romaénia a devenit a 69-a tarda membra a Consiliului International
al Cartii pentru Copii si Tineret (IBBY), cel mai important organism de
promovare pe plan mondial in acest domeniu. UER editeaza revista lunara
Universul scolii, publicatie de informare §i opinie in domeniul educatiei,
invatamantului si culturii, care este difuzata cu precadere in licee si scoli
generale, in biblioteci si librarii. Totodatda UER organizeazd impreund cu
Societatea Romana de Radiodifuziune, Salonul International de Carte pentru
Copii - Insula misterioasd IBBY si Targul de carte scolara - Gaudeamus. Este
partenerd impreuna cu Federatia Internationald a Comunitatilor Educative
(FICE - Romania) in Programul Bucuria Lecturii, care studiazd impactul
lecturii asupra elevilor.

AER, infiintata in 1991, prin cei 70 de membri ai sdi, este astdzi
principala asociatie profesional a editarii de carte. AER urmaéreste instituirea
unei strategii nationale a creatiei, editdrii, comercializarii, difuzarii si
promovarii cartii romanesti. De mai multi ani, este organizator unic al
pavilionului roméanesc la Targul de carte de la Frankfurt, una din cele mai
mari manifestari de acest gen din lume. Asociatia editorilor este autorul unei
motiuni in sprijinul cartii §i al culturii scrise, in care se solicitd protejarea
productiei de carte, intrucit crearea, editarea, comercializarea, difuzarea si
promovarea carii sunt apreciate drept activitati de interes national.

AER realizeaza doua activitati importante pentru cunoagterea productiei
editoriale de carte: statistica anuala a pietei roméanesti de carte si baza de date
a editorilor, distribuitorilor si tipografilor romani.

Statistica anuald a pietei romanesti de carte este realizata in cadrul
programului Euroart — Fondul Cultural European pentru Romania - , finantat
de Uniunea Europeana, parte componenta a programului Ministerului Culturii
— Dimensiunea Culturald a Democratiei. Se face aici o analiza detaliata a
activitatii de editare, distributie si tiparire a cartii.
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Baza de date a editorilor, distribuitorilor si tipografilor romani, produsa
odata cu statistica pietii de carte, este — alaturi de Catalogul editurilor din
Romdnia, editat de Biblioteca Nationald — o sursd importanti de informatii pe
care bibliotecarul de achizitie trebuie sa o foloseasca.

De retinut ca de mai multi ani AER are in plan realizarea unui books in
print romanesc, intitulat Catalogul cartilor disponibile. Din pacate, aparitia
sa este mereu amanata.

Numarul furnizorilor romani care ofera informatii despre noile aparitii
editoriale sau care fac abonamente la diferite documente noncarte sau seriale
este din ce In ce mai mare.

Din randul acestora citdm:

1. ROMDIDAC S.A. — companie de material didactic, una dintre cele
mai vechi firme care se ocupd cu realizarea de abonamente la publicatii
periodice din striinatate, la baze de date online si pe CD-ROM, cu importul
de carte tehnico-stiintifica, avand ca beneficiari peste 85% din institutiile de
invatamant superior si de cercetare stiinfificd. Este reprezentantul exclusiv
pentru Romania al bazelor de date EBSCO. Adresa — http://www.romdidac.ro

2. RODIPET — PRESS DISTRIBUTION a fost cea mai importanta
companie de distributie a presei din Romania (detinand circa 25% din cota
de piatd nationald). Poseda o vasta retea nationala de agentii de distributie cu
filiale in toate judetele tarii. Colabora cu peste 500 de edituri de periodice si
de carte din tara, distribuind lunar peste 14 milioane de exemplare de ziare
si reviste, precum §i carti. Definea un magazin virtual pentru a contracta
abonamente online la orice publicatie nationald si la un mare numar de
publicatii internationale. Din pacate, compania este in insolventa de patru ani.

3. Amco Press SRL — companie infiinatd in 1991 avand ca obiect
principal de activitate abonamente la publicatii periodice romanesti la care
s-au adaugat mai tarziu si publicatiile neperiodice striine prin colaborarea
cu cel mai mare difuzor mondial, FAXON. Incepand din 1998, principala
activitate a firmei devine realizarea de harti pe suport hartie si digital. Detine
astdzi cea mai mare retea romaneascad de produse cartografice, care acopera
intregul teritoriu national. Produce harti promotionale in mai multe limbi
strdine pentru Ministerul Turismului §i pentru companii precum Nissan sau
Petrom. Adresa — http://www.amcopress.ro

4.Books-Unlimited—companie infiintatd in 1993 caimportator si distribuitor
al cartilor stiintifice si tehnice englezesti. in plus, realizeaza abonamente la reviste
electronice si baze de date. Adresa — http://www. books-unlimited.ro
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5. Informa Management — companie infiintatd in 2004, care are ca
obiect principal de activitate comertul cu produsele online de tipul carti
electronice, jurnale electronice si baze de date online. Este reprezentantul
exclusiv pentru Romania al bazelor de date Proquest si Elsevier. Adresa —
http://www.informa-update.com

6. PRIOR BOOKS DISTRIBUTORS - companie de distributie de
carte strdind fondata in 1999. Importa indeosebi lucrari de referinta de tipul
enciclopedii, dictionare, tratate fundamentale din diferite domenii de la peste
250 de edituri si grupuri editoriale din intreaga lume. Adresa — http://www.
prior-books.ro

7. MEDIA PRESS abonamente — companie care distribuie publicatii
romanesti §i strdine in regim de abonament. Adresa — http: / www.mpa.ro

8. INTERPRESS SPORT SRL — companie care se ocupa cu abonamente
la publicatii periodice romanesti si straine.

Bibliotecile importante, pentru o dezvoltare stiinifica a colectiilor, isi
constituie baze documentare de materiale de informare. In acest sens, intretin
relatii cu producétorii si furnizorii de publicatii de la care obtin date privind noile
aparitii editoriale. Fiecarui furnizor i se intocmeste o fisa, in cazul bibliotecilor
fara program informatic, sau un fisier pentru cele informatizate. Totalitatea
acestor fise formeaza catalogul de furnizori, organizat tematic sau geografic,
in ordinea alfabetica a autorilor sau titlurilor. Marile biblioteci isi {in in sistem
electronic intreaga evidenta legata de achizitii (furnizori, comenzi, tranzactii).

Informare retrospectiva

Informarea retrospectiva are rolul de a oferi date si informatii asupra
unor publicatii aparute in trecut, care nu au fost achizifionate la momentul
aparitiei lor, dar pe care biblioteca doreste sa le achizitioneze fie pentru a-si
completa colectiile cu publicatii lipsa, deteriorate sau pierdute de cititori, fie
cu carti absente dintr-o serie sau numere de reviste. Unele biblioteci sunt
interesate de a afla informatii referitoare la dezvoltarea anumitor fonduri de
publicatii, care intrd in zona de interes a utilizatorilor (manuscrise, incunabule,
carti rare, stampe, gravuri etc.), sau la lucrari pentru profiluri si discipline nou
aparute in structura unei biblioteci de invitimant.
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Sursele de informare retrospectiva sunt extrem de variate plecand de la
cataloagele anticarilor si listele de licitatii de carti rare si pretioase si ajungind
pana la diferite tipuri de bibliografii retrospective cu caracter general sau
specializat.

Achizitia retrospectiva se realizeaza stiintific numai pe baza catalogului
de lacune aflat in Serviciul de dezvoltare a colectiilor. Acest catalog este
organizat pe domenii, iar in cadrul acestora, in ordinea alfabetica a autorilor
sau titlurilor de publicatii.

2.1.6. Politica de achizitie

Politica de achizitie reprezintd ansamblul de actiuni vizand
achizitionarea de documente plecdand de la bibliografii, cataloage editoriale
si de librdrie, cataloage de anticariat, liste de schimb sau de la documentele
insegsi, in vederea dezvoltarii §i actualizarii colectiilor unei biblioteci sau ale
altui organism documentar, tindndu-se seama de fondurile deja existente §i
de cerintele utilizatorilor.

Asa cum precizam mai sus, achizitia documentelor nu se face la
intdmplare, ci pe baza unei politici de achizitie care, in Carta Colectiilor
— documentul de baza privind planificarea dezvoltdrii colectiilor intr-o
bibliotecd — poate fi pe termen lung, mediu sau scurt.

in politica de achizitie se urmaresc doua aspecte: valoarea informativa
a colectiilor existente, care este nivelul de plecare, si intensitatea achizitiilor
curente, care este nivelul asteptat.

2.1.6.1. Elementele politicii de achizitie

Elementele principale care stau la baza unei politici de achizitie eficiente
sunt urmétoarele:

1. bugetul si resursele umane ale bibliotecii;

2. tipul de biblioteca;

3. prioritatile in achizitie;

4. statutul profesional si juridic al unitatii bibliotecare;
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5. utilizatorii specifici;
6. nivelul cooperarii in achizitie cu alfi depozitari de documente.

1. Bugetul si resursele umane ale bibliotecii

Marimea bugetului influenteaza cantitatea si calitatea achizitiilor. Daca
bugetul a fost gandit pe baze reale, ca urmare a analizei corecte a nevoilor
documentare ale bibliotecii, atunci atit cantitatea cét si calitatea achizitiilor
pot fi satisfacatoare. Dimpotriva, un buget insuficient si disponibilizat la
intamplare, cel mai frecvent la sfarsitul anului, cum se intdmpla in multe
biblioteci romanesti, indeosebi in biblioteci scolare si publice mici, aduce
serioase prejudicii calitatii achizitiilor.

Personalul care se ocupa de achizitie trebuie sa fie bine pregitit atat
biblioteconomic cat si in profilul stiintific al bibliotecii. De regula, acesta este
format din bibliotecari seniori cu o vasta experien{d profesionald, intrucat
activitatile de achizitie presupun un grad ridicat de valorificare a cunostintelor
si a personalitatii. Problema nivelului de competente in responsabilizarea
actului achizitiei nu s-a pus pana astdzi din pacate, decat in mod cu totul
accidental. S-au luat in discutie doar numarul de cunostinte, gusturile,
afinitatile si intuifia personalului implicat in acest proces.

2. Tipul de bibliotecd

Tipul de biblioteca este un element important in fixarea politicii de achizitie.
Domeniile si disciplinele care trebuie acoperite au intotdeauna ca punct de plecare
tipul de biblioteca. Acestea sunt altele intr-o biblioteca stiintifica, de exemplu,
decét intr-o bibliotecd publicd sau scolard. Delimitarea clard a domeniilor
determina interesul pentru anumite publicatii, relevanta lor in raport cu celelalte
colectii detinute de biblioteca si, indeosebi, cu cerintele utilizatorilor specifici.

3. Prioritdtile in achizitie

Este o mare problema in a stabili corect priorititile in achizitie, care
sunt puternic influentate de numerosi factori att obiectivi cat si subiectivi.
Determinante sunt solicitérile utilizatorilor, dar se tine seama si de coerenta
colectiilor si de dezvoltarea suporturilor contemporane.

Tendinta naturald a bibliotecarilor din toate timpurile a fost aceea de a
achizifiona tot ce se publica. Mitul exhaustivitdtii absolute a dainuit timp de
secole si a produs exaltare, asa cum se exprima plastic Jorge Luis Borges in
La Bibliotheque de Babel: ,,Cand se afirma ca biblioteca contine toate cartile,
prima reactie era a unei bucurii extravagante”'®. Acest mit mai silasluieste in
unele minti exaltate ale bibliotecarilor chiar in epoca noastra.
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- O alti tendinti 1n achizitie a fost aga-numita exigentd fatd de esential,
prezenti la multe generatii de bibliotecari obsedati de conceptul de bibliotecd
ideald cu publicatii de mare valoare.

Dezvoltarea productiei editoriale intr-un ritm extrem de alert in a doua
jumatate a secolului al XX-lea, care a condus la o explozie informationala, a
pus capat definitiv acestor tendinte.

Totusi, reminiscente ale acestora pot fi descifrate in urmaitoarele
concepte moderne:

a)echilibrul colectiilor — moderator permanent care ne obligd la o
reflectie serioasd asupra genurilor literare, tipurilor de suporturi, raportului
intre cerere si oferta etc.;

b)exhaustivitatea limitatd — vechiul mit al bibliotecii care detine toate
publicatiile aparute este regasit astazi in preocuparea de a achizitiona, de exemplu,
opera completd a unui scriitor, toate lucrarile privind o anumita tema etc.;

c)curiozitatea intelectuald — bibliotecarul modern incearcd o mare
satisfactie in descoperirea unor opere ale unor scriitori, savanti, artisti pe care
sd le achizitioneze pentru biblioteca sa;

d)cerintele utilizatorilor — punctul de plecare si punctul final in achizitii
sunt utilizatorii cu nevoile lor documentare, de care orice biblioteca, mare sau
mica, stiingifica sau publica, trebuie si {ind seama.

4. Statutul profesional si juridic al unitdtii bibliotecare

Statutul profesional si juridic al bibliotecilor influenteaza in mod direct
politica de achizitie. Faptul ca importante biblioteci din Roménia au personalitate
juridica le ajuta sa obtina resurse bugetare importante pentru achizitii. Asa sunt,
de exemplu, bibliotecile centrale universitare din Bucuresti, lasi, Cluj-Napoca
si Timisoara, care sunt finantate direct de Ministerul Educatiei, Cercetarii si
Tineretului'®. Aceste biblioteci, de multe ori, isi coordoneazi intre ele achizitiile
de publicatii periodice striine pe suport hértie in sensul ca daca o publicatie straina
este cumparata intr-o anumita bibliotecd, ea nu mai este achizifionata intr-o alta
b